
DENOMINACION DEL PROCESO : RECURSO DE APELACION
OBJETIVO O PROPOSITO GENERAL DEL PROCESO: RESOLVER RECURSOS DE APELACION

PASO 1: Recepción de documento de apelación

ACT      : Registro e ingreso en el libro

OE         : Tener un control de ingresos

INS        : Lapiceros y cuadernos, secretaria

DUR     : 03 min

FREC   : de 0 a 10

PASO 2 : Entrega al despacho para verificación y análisis

ACT      : Lectura del escrito

OE         : Análisis

INS        : 02 profesionales, lapiceros, hojas papel bond

DUR     : Depende del expediente de evaluación
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PASO 3: Determinación de acción

ACT      : Solicitar antecedentes al Secretario General y/o subsanar omisiones

Si OE         : Tener el expediente completo para resolver

INS        : 01 profesional, computadora, lapicero

DUR     : Depende del expediente

FREC   : Diaria

PASO 4: Resolver

ACT      : Opinar si es fundado, procedente o improcedente, mediante informe o proyecto de

Resolución de Alcaldía

OE         : Brindar informe legal

INS        : 02 profesionales y computadora

DUR     : Depende del expediente

FREC   : Diaria
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