
N° AEI Aspecto de Mejora Recomendación Acción Clave Medio de Verificación Unidad Orgánica Responsable Plazo
Estado de 

Cumplimiento
Comentario

1

AEI Nº01.01: PLAN DE ACCIÓN DE 

SEGURIDAD CIUDADANA IMPLEMENTADO 

EN BENEFICIO DEL DISTRITO.

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES 

DEL PLAN DE SEGURIDAD 

CIUDADANA

QUE SE REALICE UN 

CRONOGRAMA DE 

ACTIVIDADES A DESARROLLAR 

DE ACUERDO AL PLAN DE 

SEFURIDAD CIUDADANA

ACTIVIDADES 

REALIZADAS

MEMORADUM EMITIDO A LA OFICINA GENERAL DE 

PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACIÓN
SUBGERENCIA DE SERENAZGO Dic-24 0.00%

LA SUBGERENCIA DE SERENAZGO INDICA QUE VIENE 

REALIZANDO LAS ACTIVIDADES PARA IMPLEMENTAR 

EL PLAN DE SEGURIDAD, SIN EMBARGO, NO SE 

CUENTA CON UN CRONOGRAMA QUE PERMITA 

MANTENER UN ADECUADO SEGUIMIENTO Y CONTROL 

DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR.

2

AEI Nª01.02. PROGRAMA INTEGRADO DE 

SEGURIDAD CIUDADANA FOCALIZADA EN 

EL DISTRITO.

INVITACIÓN CON ANTICIPACIÓN 

A LOS MIENBROS DEL CODISEC 

A LAS REUNIONES REALIZADAS 

POR EL CODISEC. 

CAPACITACIÓN CONSTANTE A 

LOS MIENBROS DEL CODISEC 
Capacitaciones

FOTOS Y REPORTES QUE EVIDENCIEN LA 

IMPLEMENTACIÓN DE CAPACITACIONES 

REALIZADAS AL CODISEC.

GERENCIA DE SEGURIDAD 

CIUDADANA Y FISCALIZACIÓ
Dic-24 0.00%

LA GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA VIENE 

REALIZANDO LAS CAPACITACIONES, SIN EMBARGO NO 

HA REGISTRADO EN EL APLICATICO CEPLAN, RAZON 

POR LA CUAL SE VE REFLEJADA UN BAJO ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO.

3

AEI Nª01.03. SISTEMA INTEGRADO DE 

SEGURIDAD CIUDADANA CON 

EQUIPAMIENTO; COMUNICACIÓN Y 

TECNOLOGÍA FOCALIZADA EN BENEFICIO 

DEL DISTRITO

SISTEMAS DE SEGURIDAD 

CIUDADANA

IMPLEMENTAR MEJORAS 

TECNOLOGICAS QUE 

FORTALEZCAN EL SISTEMA 

INTEGRADO DE SEGURIDAD 

CIUDADANA

PROGRAMAS - ACCIONES 

INFORMATICAS

REPORTE DE LOS SISTEMAS O MEJORAS 

IMPLEMENTADAS

GERENCIA DE SEGURIDAD 

CIUDADANA Y FISCALIZACIÓ
Dic-24 0.00%

LA ENTIDAD CUENTA CON UN PATRULLAJE 

MUNICIPAL INTEGRADO POR LO CUAL PARA EL 

SIGUIENTE TRAMO SE VERAN REFLEJADOS LOS 

RESULTADOS PREVISTOS POR LA OFICINA A CARGO.

4

AEI Nº 02.03. MANEJO DE RESIDUOS 

SÓLIDOS INTEGRAL CON DISPOSICIÓN 

FINAL EN EL DISTRITO.

DISPOSICION FINAL DE 

RESIUDOS SOLIDOS

QUE SE REALICE LA 

DISPOSICION FINAL DE 

ACUERDO A LOS PARAMETROS 

ESTABLECIDOS POR EL ENTE 

RECTOR.

DISPOSICION FINAL
DOCUMENTO EMITIDO A LA OFICINA GENERAL DE 

PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACIÓN

GERENCIA DE LIMPIEZA 

PUBLICA Y MEDIO AMBIENTE
Dic-24 50.14%

Durante el primer semestre del año 2024, se recolecto 

19,391.64 toneladas de residuos sólidos inorgánicos 

recuperados segregados en la fuente de origen.

5

AEI. 03.01. PROGRAMAS SOCIALES 

INTEGRALES CON CALIDAD Y 

OPORTUNIDAD A LA POBLACIÓN 

VULNERABLE DEL DISTRITO.

DIFUSION DE LOS PROGRAMAS 

SOCIALES

QUE SE DIFUNDAN A TRAVES 

DE LOS CANALES DIGITALES Y 

DE MANERA PRESENCIAL LOS 

PROGRAMAS SOCIALES QUE 

BRINDA LA ENTIDAD

BENEFICIARIOS POR 

PROGRAMA SOCIAL

CANTIDAD DE BENEFICIARIOS POR PROGRAMAS 

SOCIALES

SUBGERENCIA DE 

PROGRAMAS SOCIALES, 

SALUD, EDUACION, DEPORTE 

Y JUVENTUD

Dic-24 61.88%

SE VIENEN REALIZANDO DIVERSOS PROGRAMAS 

SOCIALES EN LA COMUNA, SIN EMBARGO LOS 

MEDIOS DE DIFUSION SE ENCUENTRAN EN MATERIA 

DE FORTALECIMIENTO PARA EL SIGUIENTE TRAMO A 

FIN DE LOGRAR LOS OBEJTIVOS TRAZADOS.

6

AEI. 03.02. PROGRAMAS Y ACTIVIDADES 

CULTURALES; DEPORTES Y RECREATIVAS 

CON ENFOQUE INTERCULTURAL E 

INTERMODAL EN EL DISTRITO.

DIFUSION DE LOS PROGRAMAS 

CULTURALES, DEPORTES Y 

RECREATIVOS, CON ENFOQUE 

INTERCULTURAL E INTERMODAL

IMPLEMENTAR MECANISMOS 

DE DIFUSION PARA LAS 

ACTIVIDADES REALIZADAS

 ACTIVIDADES 

REALIZADAS
NUMERO DE  ACTIVIDADES REALIZADAS

SUBGERENCIA DE 

PROGRAMAS SOCIALES, 

SALUD, EDUACION, DEPORTE 

Y JUVENTUD

Dic-24 58.00%
SE ESTAN PROMOVIENDO DIVERSAS ACTIVIDADES EN 

EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DE LA AEI. 03.02

7

AEI. 03.03. PROGRAMAS EDUCATIVOS 

INTEGRALES CON MERITOCRACIA 

FOCALIZADA EN EL DISTRITO

INCREMENTO DE PROGRAMAS 

EDUCATIVOS INTEGRALES CON 

MERITOCRACIA FOCALIZADA EN 

EL DISTRITO

PROMOVER PROGRAMAS 

EDUCATIVOS INTEGRALES CON 

MERITOCRACIA FOCALIZADA EN 

EL DISTRITO

PROGRAMAS - ACCIONES 

REALIZADAS

NUMERO DE PROGRAMAS EDUCATIVOS 

INTEGRALES CON MERITOCRACIA FOCALIZADA EN 

EL DISTRITO

SUBGERENCIA DE 

PROGRAMAS SOCIALES, 

SALUD, EDUACION, DEPORTE 

Y JUVENTUD

Dic-24 31.00%

Los programas educativos integrales tienen un 

impacto fundamental en el desarrollo personal y 

profesional de los residentes del distrito por lo que se 

promuevera los programas destinados a su 

fortalecimiento.

8

AEI. 03.04.PROGRAMAS ASISTENCIALES EN 

PREVENCIÓN Y RECUPERACIÓN PRIMARIA 

DE ATENCIÓN PRIMARIA EN LA SALUD EN 

BENEFICIO DE LA POBLACIÓN.

CONTAR CON UN PLAN DE 

SALUD PARA EL DISTRITO

QUE SE PROMUEVA LA 

IMPLEMENTACION DE UN 

SALUD PARA EL DISTRITO

ACTIVIDADES 

REALIZADAS 

PROGRAMAS Y ACCIONES PREVENTIDAS PARA EL 

CUIDADO DE LA SALUD 

SUBGERENCIA DE 

PROGRAMAS SOCIALES, 

SALUD, EDUACION, DEPORTE 

Y JUVENTUD

Dic-24 17.00%

  Es importante considerar que se aunaran esfuerzos 

para incrementar las acciones que promuevan una 

salud de calidad ya su vez  nos permita acercarnos  

más al objetivo anual

9

AEI 04.01.PROGRAMA DE SANEAMIENTO 

FÍSICO LEGAL DE PREDIOS FOCALIZADOS EN 

EL DISTRITO.

PROMOVER LAS ACCIONES 

PARA OBTENER EL 

SANEAMIENTO LEGAL DE 

PREDIOS FOCALIZADOS EN EL 

DISTRITO

QUE SE MEJOREN LOS 

ESPACIOS DE TRANSITABILIDAD 

EN EL DISTRITO

VIAS Y ESPACIOS 

MEJORADOS EN TORNO 

A UN DESARROLLO 

URBANO SOSTENIBLE Y 

DE CALIDAD

NUMERO DE VIAS Y ESPACIOS MEJORADOS EN 

TORNO A UN DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE Y 

DE CALIDAD

DGERENCIA DE DESARROLLO 

URBANO
Dic-24 0.00%

SE ESTAN PROMOVIENDO PROYECTOS PARA MEJORAR 

LAS VIAS DE TRANSITABILIDAD EN EL DISTRITO, CON 

ATENCION A LOS COLEGIOS PREVIO AL AÑO ESCOLAR 

SIGUIENTE.

MATRIZ DE COMPROMISOS
PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL - PEI

COMPROMISOS:



10
AEI.04.02.PLAN URBANO Y/O RURAL 

DISTRITAL IMPLEMENTADO DEL DISTRITO

CONTAR CON UN PLAN URBANO  

PARA EL DISTRITO

QUE SE GESTIONE Y PROMUEVA 

UN PLAN DE DESARROLLO 

URBANO ADECUADO AL 

DISTRITO

PLAN DE TRABAJO
IMPLEMENTACION DEL PLAN DE DESARROLLO 

URBANO

DGERENCIA DE DESARROLLO 

URBANO
Dic-24 0.00%

SE TRABAJARA UN PLAN DE DESARROLLO URBANO, 

CON MIRAS A GESTIONAR UN ORDENAMIENTO 

URBANO DE ACORDE AL DISTRITO.

11
AEI.04.03. CATASTRO ACTUALIZADO EN LA 

JURISDICCIÓN DEL DISTRITO

MANTENER ACTUALIZADO EL 

CATASTRO DEL DISTRITO

QUE SE IMPLEMENTEN 

MECANISMOS DE TRABAJO QUE 

ASEGUREN QUE SE ENCUENTRE 

ACTUALIZADO EL CATASTRO EN 

EL DISTRITO

MECANISMOS DE 

TRABAJO
IMPLEMENTACION DE MECANISMOS DE TRABAJO

Subgerencia de Planeamiento 

Urbano, Catastro, Obras 

Privadas y Habilitaciones 

Urbanas

Dic-24 0.00%

Subgerencia de Planeamiento Urbano, Catastro, Obras 

Privadas y Habilitaciones Urbanas, implementara 

mecanismos de trabajo que aseguren que el catastro 

del distrito se mantenga al dia.

12
AEI.04.04.PLAN DE SEGURIDAD VIAL 

IMPLEMENTADO DEL DISTRITO

CONTAR CON UN PLAN DE 

SEGURIDAD VIAL  PARA EL 

DISTRITO

QUE SE GESTIONE Y PROMUEVA 

UN PLAN DE SEGURIDAD VIAL  

ADECUADO AL DISTRITO

PLAN DE TRABAJO IMPLEMENTACION DEL PLAN DE SEGURIDAD VIAL

SUBGERENCIA DE 

TRANSPORTE Y SEGURIDAD 

VIAL

Dic-24 0.00%

LA SUBGERENCIA DE TRANSPORTE Y SEGURIDAD VIAL 

VERIFICARA EN SU ACERVO DOCUMENTARIO LA 

EXISTENCIA DE UN PLAN DE SEGURIDAD VIAL Y DE NO 

ENCONTRAR UNO VIGENTE, ELABORARA A LA 

BREVEDAD DEL CASO UNO NUEVO.

13
AEI.04.05. SISTEMA DE MOVILIDAD 

URBANA SOSTENIBLE EN EL DISTRITO

FORTALECER EL SISTEMA DE 

MOVILIDAD URBANA 

SOSTENIBLE EN EL DISTRITO

BUSCAR MECANISMOS QUE 

PROMUEVAN UN SISTEMA DE 

MOBIVILIDAD  URBANA 

SOSTENIBLE

MECANISMOS 

ADOPTADOS

ACCIONES QUE VERIFIQUEN EL FORTALECIMIENTO 

DEL SISTEMA DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE.

SUBGERENCIA DE 

TRANSPORTE Y SEGURIDAD 

VIAL

Dic-24 0.00%

LA SUBGERENCIA DE TRANSPORTE Y SEGURIDAD VIAL  

VIENE MEJORANDO Y BUSCANDO MANERAS DE 

SEGUIR FORTALECIENDO EL SISTEMA DE MOVILIDAD 

URBANO SOSTENIBLE EN EL DISTRITO.

14
AEI 05.01. PLAN DE PREVENCIÓN DE 

RIESGO Y DESASTRE DISTRITAL

CONTAR CON UN PLAN DE  

PREVENCIÓN DE RIESGO Y 

DESASTRE DISTRITAL

QUE SE GESTIONE Y PROMUEVA 

UN PLAN DE  PREVENCIÓN DE 

RIESGO Y DESASTRE DISTRITAL

PLAN DE TRABAJO
IMPLEMENTACION DEL PLAN DE PREVENCION DE 

RIESGO Y DESASTRE

Subgerencia de Gestión del 

Riesgo del Desastre
Dic-24 28.00%

A LA FECHA SE ELABORO UN PLAN DE GESTION DEL 

RIESGO DEL DESASTRE, DEL CUAL SE VERIFICARA SU 

IMPLEMENTACION EN EL DISTRITO.

15
AEI.05.02.ESTUDIOS PARA ESTABLECER EL 

RIESGO A NIVEL TERRITORIAL

INCREMENTAR LOS ESTUDIOS 

PARA ESTABLECER EL RIESGO A 

NIVEL TERRITORIAL

QUE SE INCREMENTEN LOS 

ESTUDIOS PARA ESTABLECER EL 

RIESGO A NIVEL TERRITORIAL

ESTUDIOS REALIZADOS NUMERO DE ESTUDIOS REALIZADOS
Subgerencia de Gestión del 

Riesgo del Desastre
Dic-24 33.00%

Los estudios para establecer el riesgo a nivel territorial 

son fundamentales para la gestión efectiva del riesgo 

de desastres en el distrito

16

AEI. 06.01.  PROGRAMA DE DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA ACTIVIDAD TURÍSTICA EN

EL DISTRITO.

IMPULSAR LAS ACTIVIDADES 

TURISTICAS EN EL DISTRITO

QUE SE INCREMENTEN LAS 

ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL 

DISTRITO.

ORGANIZACIÓN DE 

ACTIVIDADES TURISTICAS
NUMERO DE ACTIVIDADES TURISTICA

GERENCIA DE TURISMO, 

CULTURA Y ASUNTOS 

INTERNACIONALES

Dic-24 51.00%

LA GERENCIA DE TURISMO, CULTURA Y ASUNTOS 

INTERNACIONALES, VIENE REALIZANDO DE MANERA 

CONTINUA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES 

TURISTICAS, PROMOVIENDO LA DIFUSIÒN DEL 

TURISMO INTERNO Y POSICIONANDO EL NOMBRE DE 

PACHACAMAC COMO DESTINO TURISTICO, POR LO 

CUAL EN EL SIGUIENTE TRIMESTRE SE ALCANZARA LA 

META TRAZADA.

17

AEI 07.03.ACCIONES DE CONTROL Y 

FISCALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 

ECONÓMICAS OPORTUNAS EN EL DISTRITO

FORTALECER LAS ACCIONES DE 

FISCALIZACION DE ACTIVIDADES 

ECONOMICAS EN EL DISTRITO

QUE SE IMPLEMENTE UN PLAN 

DE TRABAJO PARA LA 

FISCALIZACION DE ACTIVIDADES 

ECONOMICAS EN EL DISTRITO

NUMERO DE CAMPAÑAS 

DE FISCALIZACIÒN A 

ACTIVIDADES 

ECONOMICAS REALIZAS

NUMERO DE CAMPAÑAS DE FISCALIZACION A 

ACTIVIDADES ECONOMICAS Y REGISTRO 

FOTOGRAFICO

GERENCIA DE SEGURIDAD 

CIUDADANA Y FISCALIZACIÓ
Dic-24 0.00%

SE INCREMENTARA EL NUMERO DE CAMPAÑAS DE 

FISCALIZACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS EN EL 

DISTRITO

18

AEI 08.02. INSTRUMENTOS DE GESTIÓN 

ACTUALIZADOS EN BENEFICIO DE LA 

ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL

ACTUALIZAR LOS DOCUMENTOS 

DE GESTIÒN 

VERIFICAR LA VIGENCIA Y 

NORMATIVA DE LOS 

DOCUMENTOS DE GESTIÒN DE 

LA ENTIDAD

ACTUALIZAR LOS 

DOCUMENTOS DE 

GESTION

PORTAL DE TRANSPARENCIA ESTANDAR DE LA 

ENTIDAD

OFICINA GENERAL DE 

PLANEAMIENTO, 

PRESUPUESTO Y 

MODERNIZACIÒN

Dic-24 0.00%

SE ESTA REVISANDO LA VIGENCIA Y LA NORMATIVA 

EN CADA DOCUMENTO DE GESTIÒN CON LOS QUE 

CUENTA LA ENTIDAD, POR LO QUE A LA FECHA YA SE 

VIENE TRABAJANDO EN ELLO.

19

AEI 08.03.CAPACIDADES FORTALECIDAS 

DEL PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD 

DISTRITAL

IMPLEMENTAR EL PLAN DE 

DESARROLLO DE PERSONAS 

QUE SE GESTIONE Y PROMUEVA   

EL PLAN DE DESARROLLO DE 

PERSONAS 

PLAN DE DESARROLLO DE 

LAS PERSONAS

PORTAL DE TRANSPARENCIA ESTANDAR DE LA 

ENTIDAD

OFICINA DE GESTIÒN DE 

RECURSOS HUMANOS
Dic-24 26.00%

El PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS ESTA 

ORIENTADO A FORTALECER  LAS CAPACIDADES EL 

PERSONAL DE LA ENTIDAD, RESALTANDO LA 

IMPORTANCIA DE SU DESARROLLO CONTINUO Y SU 

FOMACIÒN ADECUADA.



20
AEI 08.04.PROGRAMA DE MEJORA DE LA 

CALIDAD DE ATENCIÓN AL CIUDADANO

PROMOVER UNA ADECUADA 

ATENCIÒN AL CIUDADANO

ATENDER DE MANERA 

CORRECTA AL CIUDADANO 
ATENCIÒN

NUMERO DE ATENCIONES REALIZADAS, Y 

VERIFICACION AL LIBRO DE RECLAMACIONES DE LA 

ENTIDAD

GERENCIA DE 

ADMINISTRACIÒN 

TRIBUTARIA

Dic-24 0.00%

LA GERENCIA DE ADMINISTRACIÒN Y FINANZAS 

CUENTA CON VENTANILLAS EXCLUSIVAS PARA LA 

ATENCIÓN AL CIUDADANO

21
AEI. 08.05. GESTIÓN POR PROCESOS 

IMPLEMENTADOS EN LA MUNICIPALIDAD

FORTALECER LOS PROCESOS 

OPERATIVOS Y 

ADMINISTRATIVOS DE LA 

ENTIDAD

REALIZAR ACCIONES QUE 

PROMUEVAN LOS PROCESOS 

OPERATIVOS Y 

ADMINISTRATIVOS DE LA 

ENTIDAD

ACCIONES REALIZADAS

NUMERO DE ACCIONES REALIZADAS PARA 

PROMOVER LOS PROCESOS OPERATIVOS Y 

ADMINISTRATIVOS DE LA ENTIDAD.

OFICINA GENERAL DE 

PLANEAMIENTO, 

PRESUPUESTO Y 

MODERNIZACIÒN

Dic-24 0.00%

 La gestión por procesos es crucial para una

administración moderna y orientada a resultados, ya 

que permite un manejo más

transparente, organizado y centrado en la eficiencia y 

efectividad de sus funciones

22

AEI. 08.07. PLAN DE GOBIERNO DIGITAL Y 

ELECTRÓNICO IMPLEMENTADO EN LA 

MUNICIPALIDAD

ELABORAR EL PLAN DE 

GOBIERNO DIGITAL 

GESTIONAR LA ELABORACION 

DEL PLAN DE GOBIERNO 

DIGITAL PARA ESTE PERIODO 

CON PROYECCION A LOS AÑOS 

POSTERIORES

PLAN DE GOBIERNO 

DIGITAL

PORTAL DE TRANSPARENCIA ESTANDAR DE LA 

ENTIDAD

OFICINA DE GOBIERNO 

DIGITAL
Dic-24 0.00%

EL PLAN DE GOBIERNO DIGITAL BUSCA MEJORAR LA 

IMPLEMENTACIÓN DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS 

EN LA ENTIDAD Y BUSCA LOGRAR LA MODERNIZACIÒN 

DIGITAL EN LA ENTIDAD.


