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PRESENTACION

Después de haber potenciando la capacidad operativa de la gestion y
los servicios municipales, nos encontramos ante un afo de ejercicio del segundo gobierno municipal
cuya agenda de mayores realizaciones y posibilidades ha constituido un reto para determinar los
OBJETIVOS GENERALES 2011.

El presente documento denominado “Plan Operativo Institucional
2011”, herramienta de gestion administrativa que resume los objetivos y metas presupuestarias, asi
como las actividades y tareas de las unidades organicas de la Municipalidad para el Afio fiscal 2011 y
que sirve para la elaboracion del PIA de conformidad con la Directiva N° 003-2009-EF/76.01, Directiva
General para la Programacion y Formulacion del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2011 y que en nuestro caso, permitira consolidar logros y asumir nuevos retos.

Se sustenta en la normatividad establecida en el Art. 71° de la Ley N°
28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, para lo cual la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto implementd el proceso para elaborar el Plan Operativo Institucional, primero mediante la
aprobacion de los Objetivos Institucionales a través de la Resolucion de Alcaldia N© 446-2010-MDP/A
del 20 OCT 2010, y después a través de la Directiva N° 004-2010-MDP/OPP del 20 OCT 2010,
aprobada mediante la Resolucion de Alcaldia N°© 447-2010-MDP/A del 20 OCT 2010.

Su contenido refleja el ejercicio democratico y planificado de la
gestion municipal y articula el Plan de Desarrollo Municipal Concertado (PDLC), el Plan Estratégico
Institucional (PEI), el Plan Operativo Institucional (POI) y el Presupuesto Institucional de Apertura
(PIA).

El Plan Estratégico del Plan Operativo Institucional 2011 constituye el
instrumento de gestion que permite la revision de la Mision, el desarrollo de la Vision, asi como la
definicion de los Objetivos, desde la elaboracion del Diagnédstico Estratégico sustentado en el analisis
de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

El Plan Operativo Institucional, tiene su punto de partida en los
Objetivos Generales vinculados directamente a los Programas Presupuestales, que sustentan a su vez
los objetivos parciales de cada Gerencia y los Objetivos Especificos por las Unidades y Subgerencias,
relacionados con las actividad presupuestales, de conformidad con el clasificador funcional para la
elaboracion del Presupuesto 2011

Finalmente el Plan Operativo Institucional sintetiza los planes de
accion de todas las Unidades Organicas de la Municipalidad, desarrollando sus metas, cuantificadas y
por actividad a ejecutarse en el afio 2011, guardando relacion directa con el Presupuesto de esta
Municipalidad para el afio 2011 y por tanto dependiente de su cumplimiento. Especifica los procesos
operativos de cada una de ellas, para hacer realidad los objetivo institucionales que apuntan a
consolidar al Distrito de Pachacamac, mas ecoldgica y cultural, histérico y turistico, saludable y
productivo.



1. PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO

1.1

VISION

“AL 2018 PACHACAMAC, ES UN DISTRITO
TURiSTICO, RECREATIVO, ECOLOGICO,
PRODUCTIVO Y SEGURO; CON UNA POBLACION EN
PROCESO DE  INTEGRACION SOCIAL E
IDENTIFICACION CULTURAL, CUYAS AUTORIDADES
Y CENTROS POBLADOS ASUMEN, MANEJAN Y
ORGANIZAN, DE MODO SUSTENTABLE, SU
PATRIMONIO, RECURSOS AGRARIOS Y NATURALES
Asi COMO SUS ACTIVIDADES ECONOMICAS, CON
PRESTIGIO Y RECONOCIMIENTO EN LIMA, EL PERU
Y EL EXTRANJERO”

2. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

2.1

2.2

2.3

VISION

“AL 2018 LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACI,-IACI’\MAC ES UN
GOBIERNO LOCAL PROMOTOR DEL DESARROLLO Y LIDER EN EL AREA
SUR DE LIMA, CON UNA GESTION PARTICIPATIVA, EFICIENTE Y
TRANSPARENTE, MODERNA, CONFIABLE, CON VALORES, AL SERVICIO DE
LA POBLACION PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS DEL DESARROLLO
DISTRITAL, ELEVAR LA CALIDAD DE VIDA CONSERVANDO Y
MANTENIENDO EL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL"

MISION

“LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC, ES UNA INSTITUCION QUE
PROMUEVE DE FORMA CONCERTADA EL DESARROLLO INTEGRAL PRESTANDO
SERVICIOS DE CALIDAD, MANEJA LOS RECURSOS PUBLICOS DE FORMA
RESPONSABLE, ADMINISTRA EL TERRITORIO DEL DISTRITO CUMPLIENDO CON
LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO CONCERTADO PARA EL BIENESTAR
DEL PUEBLO DE PACHACAMAC”

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

a) FORTALEZAS

Voluntad politica de cambio (Alta Direccion y funcionarios)

Alcalde reelecto para un segundo periodo de gobierno

. Liderazgo del Alcalde frente a la poblacion

Identificacion de la poblacion con el Distrito

Autoridades, Funcionarios y Servidores comprometidos con el desarrollo del
Distrito.

Trabajadores competentes y con experiencia en gobiernos locales.
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7. Predisposicion para el trabajo bajo presion.

8. Existencia de un pool de maquina pesada moderna.

9. Existencia de procesos de participacion ciudadana.

10.Existencia de un Plan de Desarrollo Local Concertado
11.Credibilidad y buena imagen del Municipio ante la comunidad
12.Liderazgo del Municipio de Pachacamac en AMASUR

13.Existencia de Patrimonio Cultural en el Distrito

14.Existencia de equipamiento y vehiculos (Camionetas y motocicletas)

b) DEBILIDADES

Falta de capacitacion en Gestién Municipal Moderna

Insuficiente integracion de los trabajadores.

Débil coordinacion entre areas.

Insuficiente manejo de informacién

Insuficiente compromiso e identidad de los trabajadores con la institucion y
los pobladores.

Insuficiencia de recursos econémicos.

Deficiencia de logistica e infraestructura.

Falta de estrategias de comunicacion con la poblacion

. Poca credibilidad de la poblacion en la institucion municipal.

0 Insuficiente desarrollo de sistemas de informacion, falta de equipos de

interconexion informatica adecuada.
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c) OPORTUNIDADES

Apoyo de Instituciones de cooperacion (ONG).

Territorio con capacidades de multiples usos

Programas Sociales del Gobierno Nacional.

Incremento del Fondo de Compensacion Municipal para las inversiones

publicas.

5. Aprovechamiento de las riveras del Rio Lurin por nueve meses durante la
sequia

6. Demandas insatisfechas de la poblacidon por las gestiones municipales
anteriores

7. Asociacion de Municipalidades de Lima Sur.

8. Mayores inversiones en el territorio.

9. La globalizacion que fomenta el Turismo (Informacion, comunicacion,
tecnologia).

10.Incremento de transferencias por parte del Gobierno Nacional.

11.Instituciones importantes establecidas en el distrito.

e

d) AMENAZAS

1. Falta de limites del distrito

2. Ingerencia de la Iglesia Catolica en la colectividad.

3. Posicionamiento de los Municipios de Lurin y Villa Maria del Triunfo en
territorio de Pachacamac.

4. Pobladores de las zonas limitrofes identificados con Lurin y Villa Maria del

Triunfo.

. Incremento de la demanda de los servicios publicos

6. Excesiva demanda de necesidades de ejecucion de obras frente al exiguo
presupuesto municipal.

7. Ventaja del Alcalde de Lurin por pertenecer al partido de gobierno respecto a
la delimitacion territorial.

8. Compleja configuracion geografica.

9. Falta de identidad territorial en Manchay

10.Trafico de terrenos.
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11.Injerencia del Gobierno Nacional.

12.Autonomia restringida.

13.Bajo nivel socio- econdmico de la poblacion (pobreza y extrema pobreza).

14.Autoritarismo de la Municipalidad Metropolitana de Lima en el TUPA

15.Limitaciones de la Ley Organica de Municipalidades.

16.Incremento de la desocupacion y pobreza en la poblacion por la falta de
politicas del Gobierno Nacional.

17.Incremento de delincuencia comdn.

2.4 OBJETIVOS INSTITUCIONALES
(Aprobados mediante la R. A. N° 446-2010-MDP/A del 20 OCT 2010)

a)

b)

d)

e)

9)

h)

OBJETIVO GENERAL 1.- Mejorar la eficiencia del gobierno municipal y de sus
servicios administrativos, descentralizando y desconcentrando la funcién
municipal.

OBJETIVO GENERAL 2.- Promover el ordenamiento urbano y rural del distrito.

OBJETIVO GENERAL 3.- Promover la micro y pequefia empresa con una
cultura de emprendedores para mejorar la oferta distrital y el pleno empleo.

OBJETIVO GENERAL 4.- Promover la diversificacion y generacion de la
produccion agropecuaria con valores agregados.

OBJETIVO GENERAL 5.- Promover el posicionamiento del distrito como destino
turistico metropolitano e internacional.

OBJETIVO GENERAL 6.- Fortalecer y mejorar los niveles de seguridad
ciudadana.

OBJETIVO GENERAL 7.- Promover una gestién integral del medio ambiente y
el territorio.

OBJETIVO GENERAL 8.- Promover habitos de vida saludable y una educacion
de calidad, integral, moderna y solidaria que permitan elevar la calidad de vida.

OBJETIVO GENERAL 9.- Promover la participacion ciudadana como forma de
lograr una gobernabilidad local adecuada.

3. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL: OBJETIVOS

3.1 OBJETIVOS GENERALES, PARCIALES Y ESPECIFICOS

a) OBJETIVO GENERAL 1: Mejorar la eficiencia del gobierno municipal y de sus
servicios administrativos descentralizando y desconcentrando la funcion
municipal.

a.1) OBJETIVO PARCIAL 1:

Dotar a la Administracién Municipal de adecuados y actualizados documentos de
gestion, fortaleciendo su autoridad ante la ciudadania; con el propdsito de
convertirla en una Entidad eficaz y eficiente con iniciativa y autoridad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Fortalecer la autoridad y autonomia municipal
b) Formular, debatir y aprobar normas.
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c) Mejorar y fortalecer las labores funcionales del Concejo Municipal.

d) Coadyuvar a la consolidacion de las areas de la Municipalidad, mediante la
instrumentacion de politicas, normas, procedimientos y sistemas que permitan
un mejor desarrollo sostenido y un optimo aprovechamiento de los recursos
humanos, financieros y materiales, con sujecion a criterios de austeridad,
racionalidad, honestidad y transparencia.

e) Mejorar la aplicacion de los sistemas administrativos que garanticen la eficacia
y eficiencia de los servicios publicos.

f) Fomentar los mecanismos de comunicacion interna y estimulo para lograr la
identificacion de los trabajadores con los objetivos de la institucion.

g) Velar por el uso adecuado de los recursos publicos.

h) Implementar el uso adecuado del avance tecnoldgico en las diferentes areas
de la Municipalidad

i) Ejecutar acciones para elaborar un efectivo Plan Concertado y Presupuesto
Participativo.

j) Procurar la colaboracion de Organismos Nacionales o extranjeros en proyectos
de apoyo social para el distrito.

k) Acentuar el mejoramiento de la imagen institucional

I) Establecimiento de sistema de calidad de atencion al vecino.

m) Promover la capacitacion técnica y profesional de los servidores municipales.

n) Establecimiento de un sistema informatico que permita un registro, la
atencioén y la toma de decisiones en tiempo real.

0) Mejoramiento del sistema administrativo mediante la actualizacion y aplicacion
de documentos de gestion adecuados a la realidad del distrito.

p) Mejorar las capacidades de los servidores municipales mediante Ila
capacitacion continua.

q) Promover el liderazgo municipal a través de una estrategia de comunicacion
que permita informar y comunicar a la poblacion las acciones municipales.

r) Mejorar la base tributaria a través de la ampliacion y actualizacion de la
informacion predial.

s) Disminuir la morosidad tributaria mediante una politica de estimulos al
cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias.

t) Optimizar el gasto operativo de la municipalidad mediante la simplificacién y
la aplicacion de procesos racionales de flujo administrativo.

u) Racionalizar el gasto y los tiempos de resolucion de tramites internos y
externos, mediante la simplificacion administrativa y planificacion de acciones
de los diferentes 6rganos de la municipalidad.

v) Establecer una estrategia juridica para la resolucion definitiva del conflicto
limitrofe

b) OBJETIVO GENERAL 2.- Promover el ordenamiento urbano y rural del
distrito.

b.1) OBJETIVO PARCIAL 1: Ordenamiento de los espacios territoriales del
distrito.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Elaboracion del Plan Director de Desarrollo Urbano y Rural.

b) Planificar, ejecutar e impulsar acciones destinadas a mantener y mejorar la
infraestructura del distrito.

c) Optimizar y sistematizar los procedimientos de otorgamiento de licencias de
funcionamiento y anuncios, asi como las actividades de control urbano.

d) Implementar un sistema computarizado para el otorgamiento de licencias,
interconectado a la base de datos de otras areas como el area de rentas y
catastro.

e) Controlar, supervisar y fiscalizar la ejecucion de construcciones, ampliaciones,
remodelaciones y demoliciones de los inmuebles de las areas urbanas dentro
de la jurisdiccion.



b.2)

b.3)

b.4)

b.5)

f) Normar y aprobar el otorgamiento de licencias de construccion en el ambito
de su competencia, de acuerdo al Reglamento Nacional y el Reglamento de
Otorgamiento de Licencias.

g) Continuar con el desarrollo del Programa de Catastro Urbano Municipal.

OBJETIVO PARCIAL 2: Planificar y garantizar el crecimiento urbano del
distrito con estudio y ejecucion de proyectos de acuerdo a los planes de
gestion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Desarrollar proyectos que mejoren el ornato publico, la transitabilidad
vehicular y peatonal, la calidad de vida, la seguridad y salud de los vecinos y
del distrito.

b) Propiciar trabajos en equipo con la poblacion, aspecto fundamental en el
desarrollo personal e institucional a favor de la gestion.

c) Ampliar el equipamiento urbano del distrito mediante la ejecucion de
proyectos de Recreacion y Esparcimiento, Educacion, Salud, etc.

d) Mejorar la calidad de la gestion administrativas, en beneficio de la poblacién.

OBJETIVO PARCIAL 3: Garantizar el crecimiento urbano del distrito
ordenado y debidamente formalizado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Desarrollar proyectos que mejoren el ornato, la calidad de vida, la seguridad y
salud de los vecinos y del distrito.

b) Propiciar trabajos en equipo, aspecto fundamental en el desarrollo personal e
institucional a favor de la gestion.

c) Levantar el 100% de unidades prediales del distrito

d) Determinar omisos y Subvaluadores

e) Determinar comercios sin licencias de funcionamiento

f) Determinar comercios sin permisos de anuncios

g) Determinar construcciones antirreglamentarias

h) Obtener una base de datos integrada grafica y alfanumérica del distrito.

i) Incremento de la Renta Municipales.

j) Obtener una base de Datos de Parques y Jardines.

OBJETIVO PARCIAL 4: Regularizacion de todas las edificaciones
ejecutadas sin la correspondiente Licencia de Obra., actualizando la
Base de Datos de Catastro e impulsando las labores de Control y
Fiscalizacion Tributaria. Proponer los cambios de Zonificacion de
interés distrital.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Obtener una base de Datos de Licencias de Obra y Habilitaciones Urbanas.

b) Optimizar los servicios de atencion al vecino en términos de celeridad de
procesos operativos, para disminuir los periodos y ahorro de costos en cada
procedimiento administrativo.

c) Propiciar trabajos en equipo, aspecto fundamental en el desarrollo personal e
institucional a favor de la gestion.

d) Incrementar las Renta Municipales. )

e) Atender las diferentes solicitudes administrativas contenidas en el Texto Unico
de Procedimientos Administrativos (TUPA).

f) Redactar, elaborar y visar los proyectos de Resoluciones Gerenciales
relacionados con el area de desarrollo Urbano.

OBJETIVO PARCIAL 5: Planificar y elaborar el nuevo Plan Vial del
Distrito, proponiendo la politica en transporte, regulando la circulacion
local.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Elaborar un proyecto de Plan Vial del Distrito.

b) Programar, dirigir, ejecutar, coordinar y controlar el cumplimiento de las
actividades concernientes a sefializacion, semaforizacion, educacion vial, obras
viales y servicios de transporte urbano.

c) Programar operativos de control y evaluar las acciones realizadas

d) Promover la educacion y seguridad vial a través de Capacitacion o medios de
difusion.

e) Aplicar sanciones administrativas conforme a Ordenanza aprobada.

c) OBJETIVO GENERAL 3.- Promover la micro y pequeiia empresa con una
cultura de emprendedores para mejorar la oferta distrital y el pleno empleo.

c.1) OBJETIVO PARCIAL 1: Promover al micro y pequeiio empresario en
actividades autogestionarias

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Promover normas y disposiciones legales municipales que favorezcan la
inversion y competitividad local

b) Realizar talleres de capacitacién y asesoramiento de actividades productivas.

c) Fomentar la préctica} de la Agricultura Urbana.

d) Revisar el Texto Unico de Procedimiento Administrativo, que conlleve a
agilizar los procedimientos en todos los casos.

e) Formalizar el comercio ambulatorio

f) Implementar un Plan de Desarrollo Comercial especializado, en el distrito.

g) Otorgar todas las facilidades del caso para los PYMES que quieran instalarse
segun el Plan sefialado.

h) Fomentar las inversiones en el distrito, mejorando las condiciones de
competitividad.

i) Implementar un programa de difusién y capacitaciéon de promocién de la
pequefia y micro empresa.

j) Ejecutar actividades municipales que promuevan y generen mayor CONsumo
en las empresas de esta jurisdiccion.

k) Promover la Colocacion de productos y servicios a Mercados.

I) Promover la organizacion de los productores para establecer estrategias
comunes de produccion y comercializacion

m) Promover el  crecimiento de los ingreso de los agricultores y ganaderos,
mediante la facilitacion de acceso a mercados nueva tecnologia con énfasis en
cultivos y crianzas agroecoldgicas

d) OBJETIVO GENERAL 4.- Promover la diversificacion y generacion de la
produccion agropecuaria con valores agregados.

d.1) OBJETIVO PARCIAL 1: Promover las actividades agropecuarias con
valores agregados y tecnologia adecuada través del fomento de la
asociatividad rural.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Promover normas y disposiciones legales municipales que favorezcan la
produccion y comercializacion de los productos agropecuarios.

b) Realizar talleres de capacitacion de mejoramiento de la tecnologia adecuada y
asesoramiento de actividades agropecuarias.

c) Promover la organizacion de los productores agropecuarios para establecer
estrategias comunes de produccion y comercializacion.

d) Implementar un Plan de Desarrollo Comercial especializado, en el distrito.



f) Promover la colocacion de productos de cultivos y de la actividad pecuaria a
Mercados.

g) Promover el crecimiento de los ingreso de los agricultores y ganaderos,
mediante la facilitacion de acceso a mercados nueva tecnologia con énfasis en
cultivos y crianzas agroecoldgicas

e) OBJETIVO GENERAL 5.- Promover el posicionamiento del distrito como
destino turistico metropolitano e internacional.

e.1) OBJETIVO PARCIAL 1: Promover el turismo interno y externo

mejorando los servicios y atractivos del patrimonio cultural y paisajista
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Fomentar la diversidad cultural y el patrimonio histérico del distrito,

b) Realizar campafias de difusion de los principales atractivos turisticos del
distrito

c) Ejecutar los proyectos de sefializacion de sitios turisticos

d) Mejoramiento de las vias de acceso a las zonas de turismo

e) Crear un centro de informacion al turista

f) Difundir el calendario turistico del distrito

g) Implementar los circuitos turisticos de manera permanente

h) Organizar una brigada de atencion al turista

i) Promover el posicionamiento turistico del distrito mediante estrategias de
comunicacién e informacion que resalten los atractivos culturales y paisajistas
del territorio

j) Incrementar las inversiones turisticas en el distrito de forma ordenada que
permita un uso racional de los espacios y los atractivos con énfasis en las
inversiones de las comunidades y de los pueblos.

k) Mejorar la calidad de los servicios turisticos mediante la capacitacién de la
fuerza laboral y el desarrollo de nuevas destrezas dentro de la poblacion para
el turismo rural.

I) Promover dentro de la poblacién una cultura de acogida al turista mediante la
difusion de normas y actitudes favorables al turismo.

f) OBJETIVO GENERAL 6.- Fortalecer y mejorar los niveles de seguridad

ciudadana.

£.1)

£.2)

OBJETIVOS PARCIAL 1: Fomentar la participacion de todas las
Organizaciones Sociales e Instituciones involucradas en la Seguridad
Ciudadana

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Realizar Charlas de Prevencion de la Seguridad en el Distrito.

b) Fomentar la Implementacién del Sistema de Seguridad Ciudadana en el
Distrito con la participacion de la poblacion e Instituciones involucradas.

c) Apoyar al Comité Distrital de Seguridad Ciudadana, en la formulacion,
ejecucién y control de los planes, programas y proyectos de seguridad
ciudadana en el distrito.

d) Mejorar los niveles de seguridad ciudadana en el distrito a través de la
organizacion poblacional y su articulacion con otras instancias del gobierno

OBJETIVO PARCIAL 2: Impulsar las actividades de Serenazgo, Defensa
Civil y Policia Municipal

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Impulsar acciones de prevencion contra la delincuencia comuin, actos de
desorden o violencia en la via publica con la finalidad de resguardar la
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integridad fisica de los vecinos y proteger la propiedad de los mismos,
contribuyendo de esta forma a mejorar la calidad de vida y habitabilidad en el
distrito.

b) Apoyar al cumplimiento de las disposiciones municipales (consignas,
disposiciones inherentes a serenazgo, etc)

c) Dotar de mayores recursos a la Gerencia de Seguridad Ciudadana para el
cumplimiento de su mision.

d) Capacitar al personal de Serenazgo para realizar operativos en coordinacion
con la Policia Nacional.

e) Capacitar a los vecinos en temas de seguridad.

f) Coordinar y establecer alianzas estratégicas con la Policia Nacional del Perd,
Defensa Civil, Bomberos y otros Organismos a fin de implementar programas
de accion para seguridad integral contra la delincuencia.

g) Realizar campafias de difusion respecto a desastres naturales

h) Ejecutar simulacros en colegios y Local Municipal, en caso de presentarse
desastres naturales

i) Desarrollar acciones respecto al resguardo de la seguridad en locales publicos
0 que realicen eventos sociales o deportivos con gran afluencia de publico.

j) Promover una cultura de prevencion y respuesta rapida de desastres
mediante la capacitacion y organizacion comunitaria

g) OBJETIVO GENERAL 7.- Promover una gestion integral del ambiente y el

territorio.

g.1)

g9.2)

OBJETIVO PARCIAL 1: Planificar, ejecutar e impulsar acciones
destinadas a reducir los altos indices de contaminacion; elevando la
calidad de la atencion de los servicios publicos locales, con eficiencia,
efectividad y equidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Establecer mecanismos y definir normas, lineamientos y disposiciones sobre
gestion ambiental sostenible y fortalecimiento de organizaciones locales, con
el fin de mejorar la calidad de vida de los pobladores del distrito de
Pachacamac.

b) Mejorar la cobertura del servicio de limpieza publica a través de mecanismos
de vigilancia ciudadana para un mejor servicio. (Programacion de rutas en el
recojo de residuos solidos, etc.)

c) Mantener operativo el 100% de la flota vehicular.

d) Supervisar y controlar la limpieza publica en el distrito a través de los vecinos.

e) Implementar un adecuado Programa de Barrido de Calles.

f) Concientizar a la poblacion a mantener el distrito limpio, a través de charlas y
forums educativos.

g) Atender oportunamente ante cualquier requerimiento del vecino relacionado a
problemas de seguridad ciudadana, limpieza publica, areas verdes y medio
ambiente.

h) Mejorar el servicio de seguridad ciudadana con la participacién de las
organizaciones sociales.

i) Mejorar el mantenimiento de las dreas verdes mediante la incorporacién de
nuevos sistemas de administraciéon y manejo del servicio.

OBJETIVO PARCIAL 2: Planificacion con la ciudadania en el
ordenamiento urbanistico del distrito

OBJETIVOS ESPECIFICOS
a) Concientizar a los vecinos en el desarrollo del ordenamiento urbanistico.

b) Efectuar un control permanente para la prevencion de desastres frente a la
calidad de la infraestructura del distrito.
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¢) Planificar y ejecutar obras de mejoramiento vial mediante la coordinacion con
la poblacién y las instituciones

d) Mejorar la conectividad vial del distrito atendiendo a las zonas mas alejadas,
mediante acciones coordinadas con la poblacion

e) Promover la puesta en valor del territorio con una adecuada zonificacion que
preserve los recursos naturales mediante la participacion comunitaria y de las
instituciones

f) Establecer el ordenamiento territorial mediante la formulacién de normatividad
adecuada al territorio del distrito

h) OBJETIVO GENERAL 8.- Promover habitos de vida saludable y una educacion
de calidad, integral, moderna y solidaria que permitan elevar la calidad de
vida.

h.1) OBJETIVOS PARCIAL 1: Lograr que el distrito se constituya en un
distrito ecoldgico, con zonas de areas verdes y potenciando areas y
acciones de recreacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Mejorar, ampliar y seguir recuperando integralmente los parques y jardines
del distrito;

b) Potenciar zonas y acciones recreativas para beneficio del poblador del distrito.

¢) Implementar un Vivero Municipal.

d) Implementar un adecuado programa de educacién ambiental

e) Ejecutar programas de arborizacion del distrito en los centros educativos.

f) Supervisar y controlar el mantenimiento de areas verdes, a fin de
proporcionarle al vecino un lugar de recreacion limpio y seguro.

g) Promover y motivar una accion activa de los Comités de Parques.

h) Mejorar el ornato de la ciudad

i) Implementar un programa de ruidos molestos

j) Establecer una politica de concertacion interinstitucional para el manejo
adecuado del patrimonio territorial

k) Establecer el inventario de zonas ecoldgicas del distrito de forma concertada y
participativa

[) Establecer zonas de amortiguamiento ambiental en el drea de lomas a través
de acciones de forestacién

m) Establecer un plan integral de manejo de lomas con la participacion de las
zonas y el apoyo de la cooperacion técnica

n) Promover una cultura de conservacion dentro de la poblacion mediante la
capacitacion y la concertacion de los actores sociales y las instituciones
publicas y privadas

0) Promover acciones de mitigacion de impactos ambientales negativos mediante
acciones de forestacion, manejo de residuos sdlidos y liquidos con la
participacion de vecinos e instituciones publicas y privadas.

h.2) OBJETIVO PARCIAL 2: Promover el Desarrollo Cultural en la poblacion
OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Fortalecer la identidad cultural, basada en valores y ética.

b) Reactivar la Biblioteca Municipal.

c) Planificar, ejecutar e impulsar acciones destinadas a mantener y mejorar la
infraestructura del distrito, en los cuales se podran desarrollar talleres de
ensefianzas.

d) Propiciar y proporcionar la cultura en los sectores menos favorecidos a través
de los grupos de teatro o grupos musicales o Folkléricos.

e) Implementar un grupo de la juventud y programa de voluntariado (brigadistas
ecologicos, profesionales, etc.)
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h.2)

h.3)

h.4)

h.5)

f) Conformar con los vecinos un grupo de promotores deportivos junto a los
vocales de deportes de los comités vecinales del distrito.

g) Ejecutar los eventos programados de recreacion y deporte comunitario
concertando el auspicio de la empresa privada.

h) Fomentar la sana competencia entre los grupos formados por zonas.

OBJETIVO PARCIAL 2: Incentivar el Deporte y la Recreacion
OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Promover el interés y la practica del deporte en todas sus disciplinas.

b) Promover las actividades sociales, culturales y deportivas; con proyeccion de
integracion a toda la comunidad.

c) Fomentar los campeonatos deportivos por categorias en todas las zonas del
distrito.

d) Promover el interés de los vecinos del distrito por desarrollar alguna actividad
deportiva.

e) Implementar las competencias deportivas escolares.

OBJETIVO PARCIAL 3: Desarrollar programas de prevencion en materia
de salud dirigidos especialmente a los sectores menos favorecidos

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Organizar campanas de prevencion de la salud dirigida a la poblacion de
€SCasos recursos econémicos.

b) Promover campafias de atencion a nifios con labio leporino.

c) Implementar campanrias de desratizacion en lugares publicos y colegios.

d) Incentivar campanas de salud con beneficios de examenes radiograficos y
medicinas gratis o al alcance de los que mas lo necesitan.

OBJETIVO PARCIAL 4: Realizar campaiias de asistencia de salud vy
alimenticias

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Promover la capacitacion a las dirigentes y beneficiarios del Programa del
Vaso de Leche a través de charlas y talleres.

b) Reestructurar el Programa de Vaso de Leche, asi como realizar el
empadronamiento respectivo para un mejor funcionamiento y equidad en el
reparto de insumos.

c) Revisar y reformar el Reglamento del Programa del Vaso de Leche, para
mejorar su atencion.

d) Dictar cursos dirigidos a: Comerciantes, manipuladores de alimentos,
profesores y escolares, madres gestantes que incluirian cuidados del recién
nacido y lactantes, comunidad en general.

e) Ejecutar las actividades relacionadas con el SISFOH

OBJETIVO PARCIAL 5: Apoyar los programas sociales de desarrollo
OBIJETIVOS ESPECIFICOS

a) Realizar la difusion permanente de los derechos del nifio y del adolescente,
coordinando con actividades publicas y privadas, acciones en beneficio de los
nifios y adolescentes.

b) Difundir la labor de la DEMUNA entre los vecinos de la jurisdiccion

c) Elaborar y ejecutar el Plan anual de la participacién activa de las personas con
discapacidad del distrito.

d) Realizar un trabajo que contemple la sensibilizacion de instituciones pulblicas y
privadas para que consideren las potencialidades y capacidades
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ocupacionales, ya sean manuales, técnicas o profesionales que puedan tener
las personas con discapacidad.

e) Velar por la salud, integridad y desarrollo de las mujeres.

f) Promover el desarrollo de la capacidad creativa de las mujeres, mediante la
participacion en cursos y talleres.

g) Desarrollar acciones preventivas para casos de mujeres maltratadas.

h) Impulsar y gestionar actividades para la juventud y la construccion de la Casa
de la Juventud

i) Fomentar acciones dirigidas al adulto mayor

i) OBJETIVO GENERAL 9.- Promover la participacion ciudadana como forma de
lograr una gobernabilidad local adecuada.

i.1) OBJETIVO PARCIAL 1: Implementar y aplicar los mecanismos de

participacion y control ciudadano promoviendo la organizacién vecinal
y organizaciones institucionales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Implementar los mecanismos de participacion vecinal y del ejercicio de
derechos politicos, para la intervencion en forma individual o colectiva en la
gestion administrativa y de gobierno municipal.

b) Promover la participacion vecinal en la formulacion, debate y concertacion de
los planes de desarrollo, presupuesto y gestion.

c) Fomentar la constitucion de juntas comunales.

d) Implementar acciones para supervisar la prestacion de servicios publicos, por
parte de los vecinos.

e) Promover la participacion de los vecinos en los Comités de Gestion para la
ejecucion de obras y gestiones de desarrollo econdmico.

f) Fomentar la participacion de empresarios del distrito, en la formulacion,
discusion, concertacion y control de los planes de desarrollo econdmico local.

g) Velar por el buen funcionamiento del Comité de Coordinacidon Local Distrital
(CCLD)

h) Mejorar el sistema de gestion participativa para el desarrollo del distrito,
principalmente a través de del Presupuesto Participativo.

3.2 LOS OBJETIVOS GENERALES DENTRO DE LAS LINEAS ESTRATEGICAS

De conformidad al Plan concertado del distrito al 2018, se han determinado 4 lineas
estratégicas, en las cuales se encuentran inmersos los objetivos generales del afio 2011,
de la siguiente manera:

a)

b)

<)

LINEA ESTRATEGICA 1: DISTRITO DEL TURISMO RURAL

OBJETIVO GENERAL 5.- Promover el posicionamiento del distrito como destino

turistico metropolitano e internacional.

OBJETIVO GENERAL 2.- Promover el ordenamiento urbano y rural del distrito.

LINEA ESTRATEGICA 2: DISTRITO DE LA PRODUCCION DIVERSIFICADA

OBJETIVO GENERAL 3.- Promover la micro y pequefia empresa con una cultura de

emprendedores para mejorar la oferta distrital y el pleno
empleo.

OBJETIVO GENERAL 4.- Promover la diversificacion y generacion de la produccion

agropecuaria con valores agregados

LINEA ESTRATEGICA 3: DISTRITO DE LA GESTION CONCERTADA
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d)

OBJETIVO GENERAL 1.- Mejorar la eficiencia del gobierno municipal y de sus

OBJETIVO GENERAL 9.

Servicios administrativos, descentralizando y
desconcentrando la funcion municipal

Promover la participacion ciudadana como forma de lograr
una gobernabilidad local adecuada.

LINEA ESTRATEGICA 4: DISTRITO DE LA GESTION CULTURAL Y

AMBIENTAL SALUDABLE

OBJETIVO GENERAL 6.

OBJETIVO GENERAL 7.

OBJETIVO GENERAL 8.

Fortalecer y mejorar los niveles de seguridad ciudadana.
Promover una gestion integral del ambiente y el territorio.
Promover habitos de vida saludable y una educacion de

calidad, integral, moderna y solidaria que permitan elevar
/a calidad de vida.

4. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
DE UNIDADES ORGANICAS

FODA, ACTIVIDADES Y TAREAS
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4.1 CONCEJO MUNICIPAL

PROCESOS OPERATIVOS UNIDALD CANT. | COSTO PROGRAMAC.TRIIM
lAcciones) MEDIDA 5i. 1l 1l 1
1. ACTIVIDADES DEL CONCEJO MUNICIPAL
1.1. Sesiones de Concejo. Sezion 22 2 2 2 2
1.2. Aprobar y contrelar oz planes v proyectos de desarr. local. Documente 2 1
1.3. Aprobar dizpozitives legales municipales Documente 280 65 65 65 65
1.4, Aprobar el Prezupussto Anual Documente 1 1
1.5. Aprobar el Balance y la Memeria Documento 2 2
1.8. Aprobar denaciones vy legado. Documento 24 8 8 8 8
1.7. Fizcalizar la marcha adminiztrativa v de servicioz de la Fizcalizacion 28 7 7 7 7
WMunicipalidad.
1.2. Aprobar &l régimen de adminiztracion de bienss v rentaz Documenteo 5 2 1 1 1
\probar laz formas de participacion vecinal Documento 2 2
2, ACTIVIDADES DE REGIDORES
2.1. Proponer proyectos de Ordenanzas, Edictos v Acuerdos Documento 24 6 § 6 6
2.2. Fizcalizar y vigilar la marcha administrativa de la Municip. Fizcalizar 300 [ 7S [ [
2.3 Integrar Comiziones permanentes v ezpeciales de Regid. Comizién 16 4 4 4 4
3. ACTIVIDADES DE LAS COMISIONES DE REGIDORES
3.1. Trakajo de Comiziones Reuniones 43 12 12 12 12
3.2 Dictaminar log proysctos de Ordenanzas, Edictos, Acuer- Dictamen 36 9 9 9 9
dos y Rescluciones de Concejo
3.3 Evaluar €l Plan de frabajo de un Area. Informe 2 2 2 2 2
3.4 Proponer disposiciones para mejorar los servicios Mun. Documento 24 6 § 6 6
PRESUPUESTO TOTAL 318.180
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4.2 ALCALDIA
PROCESQS OPERATIVOS UNIDAD CANT. COSTO PROGRAMAC.TRIM
(Acciones) MEDIDA Si. | I} 1] v
1. Convocar y presidir sesiones de Concejo Sesidn 32 i i 8 8
2. Sesiones estratégicas para proponer dispositivos legales Disp. Legal i z 2 2 2
municipales
3. Sesidn estratégica para la aprobacidn del Presupuesto anual | Documento 1 1
4. Sesidn estratégica para la aprobacidn del Balance y memo- | Documento 2 1 1
ria anual
5. Promulgar las Ordenanzas Municipales Documento 28 7 7 7 7
6. Dictar Decretos y Resoluciones Documento T00 175 175 175 175
7. Reuniones estratégicas para controlar la recaudacion y los Reunidn 64 16 16 16 16
egresos de la municipalidad
8. Reuniones estratégicas para controlar los convenios y con- Reunidn 16 4 4 4 4
tratos
9. Actos de Representacidn Oficial Acto 60 15 15 15 15
10. Reunidn estratégicas de coordinacion y planeamiento con Reunidn 4380 120 120 120 120
los vecinos
11. Reuniones estratégicas de control de las actividades pro- Reunian 240 60 60 60 60
gramadas por las diferentes dependencias de la Municipal
12. Camparias estratégicas de indole social a favor de los ve- Accidn 12 3 3 3 3
cinos u otras instituciones
13. Desarrollo de actividades no programadas Accidn 2 6 6 6 6
14 Reuniones estratégicas interinstitucionales de planeamiento | Reunign 120 30 30 30 30
de desarrollo coordinado
15. Atencidn diversas a vecinos, organismos y otros Atencion 240 G0 G0 60 60
16. Asambleas Democraticas con los vecinos Reunian 60 15 15 15 15
PRESUPUESTO TOTAL §3.436
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4.3 GERENCIA MUNICIPAL

PROCESOS OPERATIVOS UHIDAD CANT. | COSTO PROGRAMACION TRIMESTRAL
[Acciones) MEDIDA Si. | I} 1] [\
1. ACTIVIDADES DE LA GERENCIA
1.1 Planificar, coordinary supervizar €l cumplimiente de las acciones gue ACCICN 12 3 3 3 3
gjecutan las diferentes unidades organicas
1.2 Coordinar v supervizar la gjgcucion de los =ervicios publicos locales ALCCION 43 12 12 12 12
1.3 Supervizar €l cumplimientc de los sizstemas adminiztrativos SUPERVISION 42 12 12 12 12
1.4 Rezolver los recurzos de reconsideracion, apelacion, nulidad v queja DOCUNMENTO 24 5 5 5§ 5§
prezentadas
1.5 Dirigir y 2upervizar la gjecucién del plan anual de adguizsicionss v ACCICN 12 3 3 3 3
contrataciones - PAAC
1.5 Efectuar £l =equimiento del cumplimiento de los Acuerdeos de Concejo y ACCICN 22 5 6 5 5
QOrdenanzas Muicipales
1.7 Supervizar, controlar v evaluar €l mansjo econdmice ¥y financiere de la ACCICN 12 4 3 3 3
Municipalidad
1.8 Dirigir y =upervizar loe pregramas sociales ACCICN 12 3 3 3 3
1.9 Azeszorar a log Organos de Gobierne de la Municipalidad 24 g 8 g g
1.10 Dirigir y 2upervizar la proteccion y 2eguridad ciudadana y Defenza Civil 42 12 12 12 12
1.11 Reglamentar, mejerar v modernizar los centros recreatives turisticos v 12 3 3 3 3
cufturales
1.12 Supervizar la sjecucion de obras de infrasstructura urbana v vial ACCION 45 12 12 12 12
1.12 Impulzar la deszcentralizacion v modernizacion de las agencias CION 2 2 0 0 0
municipalez
1. 14 Conzolidar la presencia real de la municipalidad en laz zenas limitrofez ACCION ] 2 2 2 2
1.15 Efectuar ¢l seguimients v control de la gjecucién de las medidaz correc- ACCION 12 3 3 3 3
tivaz dadas por &l Organo de Control Institucional v la contraloria General
de la Replblica
PRESUPUESTO TOTAL 315.5M1
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4.4 ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
4.4.1 MISION:

Promover la correcta y transparente gestion de los recursos y bienes de la Municipalidad, cautelando la
legalidad y eficiencia de sus actos y operaciones

4.4.2 SITUACION ACTUAL:

Con Resolucién de Alcaldia N°© 035-2010-MDP/A de fecha 29 ENE 2010, se ha encargado la Jefatura del
Organo de Control Institucional de la Municipalidad Distrital de Pachacamac, al CPC Edinson Diaz Fuchs.

Este Organo de Control Institucional durante este periodo ha venido cumpliendo con todas las labores
programadas en su Plan Anual de Control — Periodo 2010 (Acciones y Actividades de Control); Asimismo,
ha atendido todos los encargos realizados por el Sr. Alcalde a través de cuatro (04) Hojas informativas,
donde se han realizado observaciones, de las cuales a la fecha se viene realizando el seguimiento de
medidas correctivas, al igual que las acciones de control efectuada en periodos anteriores.

El érgano de Control Institucional cuenta con un Jefe y una Secretaria, necesitando ademas un técnico, lo
que constituye una seria limitacién para concretar las labores de control, por otro lado, no cuenta con
escritorios y mesa de trabajo, asi como tampoco con computadoras adecuadas para la labor de control. A
todo esto se agrega que las oficinas asignadas al OCI no cuenta con la seguridad adecuada, lo que le hace
sumamente fragil a que personas inescrupulosas ingresen a las mismas y puedan sustraer cualquier
documento de importancia.

4.4.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO:

a) FORTALEZAS

- Personal con experiencia acreditada en materia de control y de acuerdo a los requerimientos del Organo
Superior de Control

b) DEBILIDADES

- No se cuenta con personal asistente (profesional) para practicar las labores de control

- Las Oficinas de OCI no cuentan con adecuada seguridad

- Cuenta con equipos de computo bastante obsoletos

- No cuenta con escritorios adecuados ni mesa de trabajo

- No cuenta con armarios para proteger los archivos

- No se presta oportuna prevision de materiales de escritorio

- El personal que realiza trabajos de campo, lo hace con sus propios recursos financieros.

- Los diversos Organos de la Municipalidad, no alcanzan la informaciéon adecuada y oportuna para la
ejecucion de la labor de control

c) OPORTUNIDADES

- Cuenta con el apoyo del Despacho de Alcaldia y Gerencia Municipal
d) AMENAZAS

- La Contraloria General de la Republica hasta la fecha no ha inscrito en el respectivo registro al actual
Jefe del OCI, como auditor de la Municipalidad Distrital de Pachacamac.

4.4.3 OBJETIVO OPERATIVOS
Obijetivos Especificos:
Realizar labores de control, con el objeto de cautelar el adecuado uso y destino de los recursos
presupuéstales, financieros y bienes de la Municipalidad, de conformidad con las disposiciones legales
vigentes en materia de control.
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PROCESOS OPERATI¥OS UNIDAD | CANT. | COSTO PROGRAMACION TRIMESTRAL

[Acciones] MEDIDA 51 1] n ¥
11Elaboracian del Plan de Trabajo de |la Oficina Documento 1
1.2 Formular &l Plan &rual de Contral Documento 1 1
1.3 Auditori as yto Ezamenes especiales programadas Accian 2 1 1
1.4 Elabaracidn de Infarmes de actividades de contral Documentos 20 ) 5 )
15 Participar como Veedor en los actos piblicas de Buena Pro. | Documents 5 1 1 1
1.6 Acciones y Actividades de Contral Mo Programadas Documento 4 2 2

[Encargos de CGR y Titalar de la Entidad)

| PRESUPUESTO TOTAL 74824
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4.5 OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

4.5.1 MISION

Es un Organo de Asesoramiento de la Municipalidad, encargada de la formulacidn ejecucion y evaluacion
de los planes operativos, programas y Presupuesto municipal; asi como la programacién, direccion,
ejecucion y evaluacion de los procesos de racionalizacion administrativa.

4.5.2 SITUACION ACTUAL

A

la fecha viene desarrollando las labores presupuestales, tal como lo disponen las normas vigentes,

asimismo se estd desarrollando labores de Racionalizacion tal como el Organigrama, Reglamento de
Organizacion y Funciones (ROF), Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA), Cuadro para
Asignacion de Personal (CAP) y Manual de Organizacion y Funciones (MOF). Asimismo elabora y evalla el
Plan Operativo Institucional y elabora, Controla y Evalla el Presupuesto Institucional de la Municipalidad
Distrital de Pachac.amac a través del SIAF, complementado con el Presupuesto Participativo, y también es
el encargado de la Oficina de Programacion e Inversiones (OPI) de la MDP en el Sistema Nacional de
Inversion Publica (SNIP). Esta oficina cuenta con un especialista y un técnico, asimismo cuenta con la
Unidad de Cooperacion Nacional e Internacional, que comienza a funcionar desde Agosto del 2008.

4.5.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

FORTALEZAS

Personal con experiencia en Planificacion, Presupuesto y gestién municipal.
Equipo multidisciplinario y con alto grado de responsabilidad.

Aplicacion del SIAF — SP Mddulo de Presupuesto.

Funcién de asesoria de la Alta Direccion

Relacion directa con la Alcaldia y Gerencia Municipal..

Buenas relaciones con las otras unidades organicas, disposicion al dialogo.

DEBILIDADES

Insuficiencia de recursos en programas (software)

Insuficiente personal para actividades de la Oficina.

Falta de fluidez en la informacion de ingresos diarios

Desconocimiento de las demas Unidades Organicas respecto a las funciones que cumple la Oficina.

OPORTUNIDADES
Respaldo de la Oficina de Presupuesto de la M.M.L.
Disposicion de la Alta Direccion a planificar el desarrollo del distrito.
Nueva normatividad sobre Plan Presupuestal permite exigir mas a otras Oficinas.
Normas Legales del INEI, MEF y Sistema Administrativo, favorecen el funcionamiento de la Oficina.

AMENAZAS

Situacion econdémica y politica dificultara el cumplimiento de metas y objetivos.

Sistemas de informacion para la evaluacion y planeamiento es totalmente insuficiente (catastral,
predial, rendimientos, etc.)

Escasos ingresos y elevados egresos (gasto corriente)

Falta de planes a corto, mediano o largo plazo no permite que el presupuesto se respete.

4.5.4 OBJETIVOS OPERATIVOS

Elaborar, dirigir, coordinar y consolidar el Plan Operativo y el Presupuesto Anual de la Municipalidad.
Realizar evaluacién y actualizacién periddica y automatica el Plan Operativo y el Presupuesto Anual de
la Municipalidad, mensual; implementando un sistema informatico que realiza esta labor.

Actualizar los documentos de gestién y organizacion de la Municipalidad de manera constante;
actualizacion del ROF, CAP, MOF, TUPA, Manual de Procedimientos (MAPRO), RAS.

Efectuar un seguimiento a las acciones del POl y a la ejecucion de los proyectos de inversion.

20



4.5 OFICINA DE PLANEAMIENTO ¥ PRESUPUESTOD

PROCESOS OPERATIVOS UNIDAD CANTIDA] COSTO FPROGRAMAC.TRIM
[Acciones) MEDIDA 51 1 n m ¥
1. OFICINA DE PLANEAMIENTO ¥ PRESUPUESTO IE104
1.1. Elaboracidn del Flan Operativa de la Oficina. Diocumento 1 1
1.2_ Elabarar infarmes de evaluacidn de la Gestidn Diocumento 4 1 1 1 1
1.3 Elaborar Proyecto de Resoluciones u otros dispositivos Munic Diocumento 24 E [ [ [
1.4 Azesorar mediante la elaboracidn de documentos de gestidn
alas drganos de gobierno municipal.
1.4.1. Farmulacidn del Plan Operativo Institucional 2012 Diocumento 1 1
1.4.2, Formulacidn del Fresupuesto Anual 2012 Diocumento 1 1
1.4.3. Formulacian de Reglamento de Organizacion y Funciones Diocumento 1 1
14.4. Actualizacion del FAF, CAF, MOF Diocumento 3 2 1
1.4.5. Farmulacidn de Directivas Directiva 3 2 1 2 1
1.4.6. Elaboracian del Manual de Procedimientas Diocumento 1 1
1.4.7. Elabaracidn de Ejecucion de Ingresos y de Gastos Diocumento 12 3 3 3 3
mensual.
1.4.5, Actualizacion del TUFA Diocumento 1 1
1.5. Asesorar mediante la retroalimentacion a las unidades
organicas de la Municipalidad
1.5.1. Evaluar el Flan Operativo 2010 ¥ 2011 Diocumento 4 1 1 1 1
1.5.2. Evaluar la ejecucidn presupuetal Diocumento 2 1 1
15.3. Ewaluar |a organizacidny gestidn Diocumento B 1 2 1 2
15.4. Evaluar los procedimientas Diocumento B 1 2 1 2
1.6_ Control del Compromiso Presupuestal
16.1. Afectacion presupuestal Accidn 1.200 200 300 00 00
16.2. Suseripsidn de la afectacidn Accion 1.200 300 300 300 300
16.3. Informe de la Ejecucian Presupuestal ala MWL Diocumento 12 3 3 3 3
1.7. Estudios ylo investigacidn de Gestidn Municipal Informe 43 12 12 12 12
1.8 Otorgar viabilidad a los PIP= que se formulen en el SMIP Infome a0 0 m 5 5
1.9 Programar y llevar a cabo el Presupuesto Participativo 2012 Taller 14 T 7
1.10. Controlar el gasto de las Transferencias para inversiones Infarme 12 3 3 3 3
1.11. Elaborar las modificaciones Presupuestarias FResolucidn 14 4 3 4 3
1.12. Formalizar las Ampliaciones de Calendario Fesolucidn 12 3 3 3 3
2. UNIDAD DE COOPERACION NACIONAL E INTERNACIONAL T L]
2.1 Elaboracidn del Directario de Organizaciones yho Instituciones Plblicas y Privadas de
Cooperacidn Magional e Internacional Diocumento 1 1
2.2, Elaboracidn del Programa Municipal de Cooperacion Macional e Internacional 2011 Diocumento 1 1
2.3, Fortalecimiento de las Alianzas Estrategicas Interinstitucionales Accion 40 0 m m 0
2.4. Suseripeidn de Convenios Marca de Cooperacidn Interinstitusional Diocumento 12 3 3 3 3
2.5, Sugseripcidn de Convenios Especificos de Cooperacion Interinstitucional Diocumento 18 4 4 4 4
2.6 Disefiar planes de accidn en el mareo de los convenios para realizar Diocumento 16 4 4 4 4
actividades desde las gerencias de linea
2.7, Coordinacian con las agencias de Cooperacidn Internacional para conva- Accidn 12 3 3 3 3
catoria de concursos de proyectos
PRESUPUESTO TOTAL 135.254
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4.6 OFICINA DE ASESORIA JURIDICA

4.6.1

4.6.2

4.6.3

a)

b)

4.6.4

MISION

La Oficina de Asesoria Juridica, es el Organo de asesoramiento legal de la corporacién municipal, brinda
asesoramiento especializado a la Alta Direccién, Concejo Municipal, Gerencia Municipal y Unidades
Organicas, asi como a los administrados, usuarios y/o contribuyentes que requieran asistencia legal basica
en relacion a los procedimientos administrativos que se van a iniciar y/o se encuentre en tramite.

SITUACION ACTUAL

La Oficina de Asesoria Juridica, participa en multiples reuniones de trabajo en el Despacho de Alcaldia,
Concejo Municipal, Gerencia Municipal y demas Unidades Organicas, presta asesoria tecnico-legal a los
administrativos, usuarios y/o contribuyentes del distrito en forma continua y permanente, incluso después
del horario normal de trabajo, asi como los dias sabados y domingos conjuntamente con las unidades
organicas que lo requieran apoyando a las organizaciones sociales de base y/o comunales del distrito.

La Oficina de Asesoria Juridica esta a cargo de un funcionario, profesién Abogado, cuenta con el apoyo de
un abogado y/o Bachiller especialista en derecho administrativo bajo la modalidad de locacién de
Servicios. Debido a la carga de expedientes y/o documentos simples que ingresan a esta Oficina se
requiere la Contratacion de un Abogado especialista en Derecho Administrativo.

Tiene como funcidn la evaluacion de expedientes, documentos simples, informes y/o memorandos
internos, cartas y/o oficios, para lo cual se revisa lo solicitado y/o requerido conjuntamente con los anexos
y/o documentos que se acompanan, la fundamentacion de hecho y de derecho, asi como la evaluacion de
los informes técnicos expedidos por las areas operativas que sustentan la opinion técnica institucional
sobre cada caso en particular, para luego emitir el informe legal respectivo adjuntando el Proyecto de
Resolucion que corresponda.

Para la atencion de lo solicitado y/o requerido, se cuenta con una (2) computadoras y una impresora laser
que es compartida con la Procuraduria Pablica Municipal.

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

FORTALEZAS

Se cuenta con un abogado y/o bachiller con experiencia profesional en la Funcion Publica - Municipal.
Se cuenta con Internet.
DEBILIDADES

No se cuenta con una infraestructura adecuada.

Carencia de libros y/o revistas de consulta de naturaleza juridica comentada.

Carencia de computadora para el personal que labora como secretaria.

El software juridico SPIJ, esta actualizado hasta el mes de Abril del afio 2010 y condicionado al
funcionamiento de la Secretaria General.

Algunas gerencias y subgerencias remiten los expedientes y/o documentos simples en consulta e
innecesariamente.

Carencia de practicantes.

No hay programa de capacitacion al personal.

Se carece de documentacion interna de gestiones anteriores.
OPORTUNIDADES
Interconexion interna con otras instituciones del estado como el Ministerio de Justicia, Ministerio del
Trabajo y Promocion de Empleos, Ministerio de Economia y Finanzas, Presidencia del Consejo de
Ministros, Municipalidad de Lima Metropolitana, la SAT, RENIEC, etc. a fin de optimizar los servicios con
la debida celeridad.

Capacitacion al personal en otras areas, lo cual agilizaria el tramite de expedientes administrativos.
Revision de los Procedimientos Administrativos a seguir, a fin de que las gerencias y/o subgerencias
competentes asuman debidamente sus funciones evitando dilaciones al tramite de los expedientes y/o
documentos simples.
AMENAZAS

Generacion de normas contradictorias

General desconocimiento de los servicios que presta esta comuna edil

Generar informalidad.

Genera desconocimiento a los administrados, usuarios y/o contribuyentes con relacién a los
procedimientos administrativos.

Atentar contra los derechos y obligaciones de los administrados, usuarios y/o contribuyentes.

OBJETIVOS OPERATIVOS
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- Seguir mejorando y conservar la buena imagen institucional alcanzada.

- Atender y resolver los procedimientos administrativos dentro de los plazos de la Ley.

- Cumplir con emitir los informes dentro del término de Ley.

- Evitar las dilaciones y/o tramites innecesariamente por otras unidades organicas.

- Brindar asesoramiento en forma inmediata a las unidades organicas de la Municipalidad que lo

requieran.

- Colaborar con la capacitacion legal del personal que laboran en otras unidades organicas.

- Seguir Mejorando la atencion a los administrados, usuarios y/o contribuyentes que requieran asistencia
con relacién a los procedimientos administrativos que se van a iniciar y/o se encuentren en tramite y en
forma descentralizada.

PROCESOS OPERATIVOS UNIDAD | CANT. | COSTOD PROGRAMACION TRIMESTRAL

[Acciones) MEDIOA 51 1 1l m ¥

1. Elabaracian del Plan de Trabajo de la Oficina Documento 1 1
2. Elabarar infarmes de evaluacidn de |3 Gestidn Documento 4 1 1 1 1
3. Elabarar Proyecta de Resoluciones u otroz dispositivas Munic Documento B0 15 15 15 15

4. Asesoria a los Organos de Gobierno Municipal
4.1, Rewigion y Visacion de Proyectos de Fesolucicn Fesolucion 7o 175 175 175 175

4.2, Elabaracidn de Proyectos de Convenios, Contratas y Chocumenta 40 0 i) 0 m
Cartas Motariales.

5. Asesoria a las Unidades organicas del Municipio

5.1. Tramite de expedientes administrativos Dhocumento 1.000 260 260 260 2560
5.2. Elabaracidn de Informes Técnicos Legales Documento 300 il il il 75
5.3. Comunicaciones a otras areas, solicitanda informacion Memoy Proy 240 B0 EQ B0 B0

Técnica yotros

5.4, Revizion de Convenios, contratos y otros Documento 200 i) 0 i) 50

5.5, Cursos de Capacitacidn Curso 4 1 1 1 1

5.5. Suscrip.a Fevist Especializylo Adquisicidn de Libros Fevizta 4 1 1 1 1
& Conformacidn de Comisiones par designacidn de Alsaldia. Inkarme 4 1 1 1 1
7. Participacion en diligencias administrativas, operativos en Documento 00 28 20 28 25

coordinacidn con atras reas

. Ejecucian de acciones Documento 160 40 40 40 40
9. Campanas de Azesoria Juridica Accidn 2 2 2 2 2
[ PRESUPUESTO TOTAL 105_964
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4.7 SECRETARIA GENERAL

4.7.1

MISION

La misién es programar, dirigir, ejecutar y coordinar el apoyo al Concejo Municipal y a la Alcaldia, dar fe
de los Acuerdos, actos de gobierno y administrativos de la Municipalidad, asi como dirigir y conducir la
administracién documentaria y el archivo central. La Secretaria debe garantizar la legalidad, el registro,
archivo y difusién oportuna de las Ordenanzas, Acuerdos, Resoluciones y Decretos, asi como de las actas
de las sesiones segln corresponda al Concejo Municipal de la Alcaldia, asimismo le corresponde dirigir las
acciones relacionadas con la imagen institucional de la Municipalidad distrital de Pachacamac y los
Registros Civiles.

4.7.2 SITUACION ACTUAL

Organo dependiente del despacho de alcaldia delimitado sus funciones bajo el reglamento de Organizacién
y Funciones (ROF) aprobado por Ordenanza N° 081 de fecha 23 DIC 2010.

Actualmente esta Oficina desarrolla sus actividades tendientes a elaborar las resoluciones
correspondientes para la marcha adecuada de la administracion Municipal, apoya al pleno del Concejo,
llevando las actas correspondientes de los hechos y actos que sucede en las sesiones, elaborando los
acuerdos a que llegue el pleno y a todas las funciones que establece el Reglamento de Organizacion de
Funciones asi como el MOF, Manual de Organizacion de Funciones.

Esta Gerencia cuenta para el cumplimiento de sus funciones con 1 Subgerencia:

La Unidad de Administracion Documentaria y Registros Civiles que actualmente efectlia la recepcion,
clasificacion, registros y distribuciéon de expedientes a todas las areas. En el archivo central se realizan las
debida clasificacion y ordenamiento y seleccion de documentos tratando que sea de acuerdo a lo
establecido en la legislacion archivista.

4.7.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

a) FORTALEZAS

- La labor se desarrolla en forma ordenada, sistematica y conveniente, y en coordinaciones con Alcaldia
y Gerencia Municipal
- El personal cuenta con experiencia.
- Serigen en acorde a las normas del ROF y del Manual de Organizacion y funciones
Politica de gestién de contacto directo con la poblacidn como los dias llamados “Democraticos” de
atencion directa al publico de parte del Alcalde y sus Gerentes.
- Aprovechamiento del potencial turistico de Pachacamac.

b) DEBILIDADES

- No se cuenta con una infraestructura adecuada para atender de la mejor manera a los vecinos.
- Existe carencia de material para entregar a personas e instituciones.

- Bafios higiénicos son deficientes

- Falta movilidad para trasladar al personal a los lugares donde se tiene que realizar el trabajo

c) OPORTUNIDADES

- Existencia de un nimero mayor de visitas de turistas al Santuario de Pachacamac
- Estrecha coordinacion con las unidades organicas de la Municipalidad.

- El apoyo del Gobierno para resolver la carencia de agua y desaglie en el distrito.

e) AMENAZAS
- Los traficantes de tierra que se aprovechan la necesidad de la gente
- Los turistas que sin una cultura de respeto, destruyen las riquezas historicas.

4.7.4 OBJETIVOS OPERATIVOS

GENERAL: Modernizar la gestion Administrativa, mediante la capacitacion del Personal, buscando la
eficiencia y eficacia; implementando un sistema integral econdémico, Presupuestal, de control financiero.

ESPECIFICOS:

Actualizar y simplificar los procesos técnicos Documentarios

Buscar que las resoluciones emitidas se encuentren dentro de nuestro ordenamiento Juridico, y que una
vez emitidas se encuentren dentro de los plazos establecidos y se proceda a poner en conocimiento de
las personas involucradas.

Crear Base de Datos para el control y seguimiento documentario

Que las resoluciones emitidas se encuadernen, empasten adecuadamente para que el acervo
documentario no se deteriore por ser patrimonio de la Municipalidad y por ende de la Nacién como
establece las normas del archivo general de la Nacién.
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- Digitar un sistema de Microfilm de todas las Resoluciones.

- Capacitar permanente al personal que labora en esta area.

- Lograr que los vecinos perciban que la imagen institucional de la Corporacion es de servicio y de
identificacion con ella.

- Elaborar el boletin como drgano de difusién de la Municipalidad

- Difundir externa e internamente las actividades y logros de la gestion municipal, promoviendo la
participacion activa de los vecinos.

- Atender eficientemente a la poblacion en el registro publico.

PROCESOS OPERATIVOS UNIDAD | CANT.| CO5TO PROGEAMALC.TEIM
[Acciones] MEDIOA 51. 1 1] [11] ¥
1. ACTI¥FIDADES DE LA GERENCIA 248714
1.1. Elaboracidn del Flan de Trabajo de la Oficina. Clocumento 1 1
1.2. Elabarar informes de ewaluacion de la Gestidn DOacumental 4 1 1 1 1
1.3. Elaborar Proyecta de Resoluciones,Acuerdos de Concejo u otros disposit| Documento)  B50 162 162 162 164
municipales
1.4, Bzistir a las Sesiones de Concejo y actuar como secretaria Sesion a2 8 8 8 a
1.5. Elaborar |a planilla de dietas de Regidores Dlocumento 12 3 3 3 2
1B Confeccionar las Actas de las Sesiones de concejo Dlocumento a2 g g g a
1.7 Atencicn a solicitudes de acceso alainformacion Clocumento 120 30 30 30 a0
1,8 Expedicidn de copias certificadas Accion 1.000 260 280 280 260
1,3 Capacitacion al personal en temas de interes de la Administracién Municipal Accion 4 1 1 1 1
1,10 Atencidn a reuniones del Despacho de Alcaldia Accion 1] 15 15 15 15
1,1 Yerificacion y Seguimiento al cumplimiento de las normas municipales Accion 400 400 400 400 400
UNIDAD DE ADMINISTRAC. DOCUMEN. ¥ REG. CI¥IL JEsan4
1. ACTI¥IDADES SINGULARES
DEMUNA :
1.1 Atencidn de Demandas [ Fension de alimentos, regimen de visitas, Eeneficiari
tenencias, eti) o 3.000 a0 a0 Ta0 a0
1.2 Organizacion del Dia del Mifio FPeruana Eventa 3 3
1.3 Organizacion del Dia del Mifio Eventa 3 2 1
1.4 Qrientacion pricologica en temas de Familia Eeneficiari 3000 a0 a0 Ta0 TR0
15 Charlas, talleres y escuela para padres Evento 24 E E E E
16 Campania de difusidn sobre temas de nifiez, adolescente y Familia Campana 4 1 1 1 1
1.7 Empadronamiento de nifios y adolescentes trabajadores Benefiziari 1.000 280 280 2680 280
1.8 Capacitaciones sobre el matrato infantil y abuso sexual infantil Evento 4 1 1 1 1
19 Capacitacion a promotoras y defensora comunales Benefiziari 100 a0 a0
110 Campafia por derecho al nombre y a la identidad Evento 2 1 1
111 Campania contra la violencia Familiar Evento 3 3
112 Campafia del Buen trata y Cabecitas Limpias Evento 12 3 3 3 3
1.13 Campafia sobre difusion de servicio de la DEMURA, Evento 3 3
1.14 Organizacian por la semana de los derechos del nifio Evento 3 3
115 Funcionamienta del COMUDERA Feunidn 12 3 3 3 3
116 Visitas Sociales y Motifizaciones Movilidad 360 a0 a0 a0 a0
117 Programa del embarazo adolescente taller Evento 2 1 1
CEMENTERIO
118 Reqgistro y estadistica de entierros FRegistro &0 15 15 15 15
119 Atenciones para Entierros en fosa y en nicho Atencion 120 30 30 30 an
1.20 Atenciones para traslado de nicho de difuntos Atencion 120 30 30 30 an
1.21 Autorizacion para colocacion de lapidas g rejas Autorizacion 150 50 20 a0 1}
1.22 Ejecucion de obraz, Construccion de Pabellones Accion 2 1 1
123 Cerco del cementerio Accidn 1 1
124 Sembrado de cesped en los alrrededores Accion 4 1 1 1 1
1.25 Mantenimienta de nichas Accidn 12 3 3 3 3
1.26 Colocacion de tapeado Unidad 70 o 18 b E
127 Wenta de nicha Unidad 1] 17 15 17
128 Derecha de traslado Unidad 1 | | ] |
UNIDAD DE TRAMITE DOCUMENTARIO
11FRegistro y clasificacidn de expedientes ylo documentos administrativos Dlocument
ingresados por mesa de parte =] B0.400 12.600( 12.600( 12.600( 12.600
1.2 Atencidn al contribuyents Cansulta 13.000 4.000f 30000 3000 3000
1.3 Determinacién de eliminacion de expedientes Accion 1 i
14 Prestacidn de un buen servicio mediante una atencidn personalizada en las
diversas consultas sobre los documentos ingresados a lainstitucidn 10,000 2000 200l 2000 2000
PRESUPUESTO TOTAL
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PROCESOS OPERATIVOS UNIDAD |CANT.| COS5TO PROGRAMAC. TRIM
[Acciones) MEDIDA 51 1 ¥
JRCHI¥DO
3 Transferencia de documentos al archiva central E.000 20001 1000 2000 1.000
5 Consulta, prestamos en el archivoy central Atencidn 200 a0 a0 a0 a0
7 Mlejora de las instalaciones del archivo central Accion 1 1
3 Inventario General del Archivo Central Accion 2 1 1
3 Implementacian del area de archivo - Reestructuracion Accion 1 1
10 Riecepeidn, verificacion, registra y clasificacidn de documentos Atencidn 200 =01} 1] 1] 1]
1l Capacitacion permanente al personal Cursos ] 2 3 3 1
12 Procedimientos técnicos archivisticos [Transferencia, organizacian, Document
sleccidn y consultas =} a00 125 125 126 125
{EGISTRO CI¥IL
13 Expedicion de partidas de nacimiento, matrimonio, defunciones, etc Dlocument 3.000 TAO TAO a0 TAO
14 Celebracidn de matrimonios Eventos 200 A0 a0 A0 a0
15 Expedicidn de certificadas de solteria o viudez Dlocument an 20 20 20 20
16 Rectificacion Judicial de partidas Fegistro 12 3 3 3 3
I7 Fiectificacidn notarial de partidas Reqgistro 24 & E E E
13 Fiectificacion dministrativa de partidas Fieqgistro 36 q ] ] ]
19 Anotacian de divorcios FReqgistro 18 4 3 4 3
20 Adopciones Inscripcidn 4 1 1 1 1
21Exhibicidn de edictas de atros concejos Certificacia [ 3 1 1 1
22 Legalizaciones Certificacid 20 & 5 5 5
23 Celebracidn de matrimonio comunitario Eventos 2 1 1
24 Expedicion de partidas de nacimienta para servicio militar Dlocument 100 0 a0 20 20
25 Expedicidn de partidas de nacimiento para matricula escolar Dlocument 100 0 a0 20 20
26 Regularizacian, rectificacion yto Recanstruccion de partidas Daozument 24 B E E E
27 Expedicion de constancias de no ingcripoicn Dlocument B0 15 15 15 15
28 Campafia con REMIEC Campafia 6 2 3 1
PRESUPUESTO TOTAL 383 864
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4.8 PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL

4.81 MISION

La Procuraduria Pdblica Municipal, tiene como mision para el ano 2011 la representacion y
defensa de los intereses de la Municipalidad Distrital de Pachacamac ante los diversos 6rganos
jurisdiccionales y administrativos.

La defensa que se hace referencia se realizara en atencion a la Resolucion de Alcaldia N°© 008-
2007-MDSSP-ALC, de fecha 03 de Enero del 2007, el cual ha sido ratificado y autorizado
mediante Acuerdo de Concejo N° 039-2007-MDP/C publicado en el diario oficial “El Peruano”
con fecha 11 de Mayo del 2007.

4.8.2 SITUACION ACTUAL

Como es de conocimiento mediante Ordenanza N° 081-2010-MDP/C se aprobd la Estructura
Organica del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la Municipalidad de Distrital de
Pachacamac, se esta desarrollando funciones como érgano de defensa judicial , siendo preciso
sefialar que a partir de este afio se aplica el Decreto Legislativo N© 1068 — Decreto Legislativo
del Sistema de Defensa Juridica del Estado y continuara con la finalidad de esta unidad
organica, que es la defensa juridica de la Municipalidad, y para lo cual se interpondran los
diversos recursos administrativos como reclamacion, reconsideracion, apelacion, recursos
judiciales como demandas, contestacion, reconvencion, etc. Asimismo formular tachas,
excepciones, defensas previas, oposicion, nulidades, prestar declaraciones de parte, ofrecer
medios probatorios, exhibir y reconocer documentos, medidas cautelares en cualquiera de las
formas previstas por la norma procesal, efectuar consignaciones judiciales, retirar y cobrar las
que se efectien a nombre de la Municipalidad Distrital de Pachacamac, realizar la informacion
estadistica basica sistematizada para la toma de decisiones, con la informacién que se genera
en la Procuraduria Publica Municipal, asi como también otras funciones a su cargo, significando
especialmente que nos hallamos abocados a los asuntos sobre limites que tiene la Municipalidad
con los distritos colindantes.

En cuanto a los Recursos Humanos con los que se cuenta, el Procurador Publico Municipal tiene
el apoyo de una Asistente y un abogado que estan bajo la modalidad de Contrato
Administrativo de Servicio (CAS).

Respecto al Material logistico, esta Procuraduria cumple con reiterar una vez mas, que a la
fecha no cuenta con oficina asignada para el desempefio de nuestras funciones,
encontrandonos alojados en la Oficina de Asesoria Juridica, por lo que se requiere con el
caracter de urgente nos sea asignada una oficina, a fin de poder dar seguridad a los
expedientes y otras documentaciones; y en el extremo de los materiales de oficina el
existente resulta insuficiente, por lo que es necesaria su implementacion para una mejor
conservacion de los expedientes, cabe mencionar que la Procuraduria Publica Municipal solo
cuenta con un equipo de computo y un CPU sin monitor, siendo también necesaria la
implementacion de mas equipos de computo, tanto para el Procurador y el abogado de la
Procuraduria, al igual que mobiliario de oficina, como escritorios.

Considerando que debemos sustentar la defensa de la Corporacion en los procesos judiciales y
administrativos en los cuales se necesita fundamentacién juridica, no se cuenta con una
biblioteca basica en Derecho por lo tanto se requiere contar con una bibliografia manual
y sistematica actualizada, la misma que debera de ser implementada a esta oficina,
toda vez que de la anterior gestion solo se recibid los falsos expedientes de los procesos
judiciales y ninguna otra documentacion.

4.8.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

a) FORTALEZAS

La Corporacion aplica la normatividad vigente, como son la Ley Organica de Municipalidades, el
Reglamento de Organizacién y Funciones, etc., las mismas que se aplicaran al caso que sea
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requerido y respecto a los procesos judiciales, se aplica nuestro ordenamiento legal en general,
especialmente el Cddigo Procesal Civil, Codigo Procesal Constitucional, Cddigo Civil, Codigo
Penal, Codigo de Procedimientos Penales, etc.

b) DEBILIDADES

La Procuraduria Publica Municipal no cuenta con el material logistico necesario para un optimo
desenvolvimiento del area, ya que solo se cuenta con uno (01) equipo de computo y un CPU sin
monitor, ademas tampoco contamos con una impresora.

La documentacion que se maneja en esta area deben tener un buen estado de conservacion,
dada la importancia de los mismos, empero dado que no se cuenta con anaqueles suficientes
para su proteccion y/o seguridad, a la fecha las documentaciones (expedientes) estan sufriendo
deterioro debido a las inclemencias del tiempo, como son el caso de lluvia, exposicion a los
rayos del sol, por lo que se sugiere mayor atencion a esta situacion.

c) OPORTUNIDADES

Se vuelve a reiterar que la Corporacion se encuentra exonerada al pago de
aranceles judiciales y presentacion de cédulas de notificacion, lo que
continla significando un ahorro econdémico, por lo que se continuara
interponiendo los recursos que sean necesarios en defensa de los intereses de la
Municipalidad Distrital de Pachacamac.

d) AMENAZAS

Se reitera que las documentaciones remitidas a las diversas areas que
implica un tiempo procesal (los cuales son perentorios) e implican el
cumplimiento de remision de documentacion, informacion o pago de
sentencia, deberan de ser remitidas por las diversas unidades organicas de
la Corporacion dentro del plazo procesal para su remision a la autoridad
judicial.

4.8.4 OBJETIVOS OPERATIVOS
Objetivo Especifico:

Interponer los recursos necesarios ante los organismos administrativos y judiciales, en
defensa de los intereses de la Municipalidad.

Acudir a todas las diligencias necesarias para brindar informacion sobre los hechos y
exponer los fundamentos de derecho, sobre las acciones que se hayan interpuesto por
o contra la Corporacion.

Acudir con puntualidad a las diligencias programadas a nivel policial y/o judicial.
Presentar los escritos de demandas, denuncias y demas escritos dentro del plazo que
establece la normatividad al respecto.

Defensa de los limites del distrito y acudir a las reuniones que programen las diversas
entidades administrativas y/o judiciales en asuntos de limites con los diversos distritos
gue limita el distrito de Pachacamac.
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PROCESDS OPERATI¥YOS UNIDAD | CANT. COSTO PROGRAMACION TRIMESTRAL

[Acciones]) MEDIDA 51 1 1l 1] ¥
1. Elaboracidn del Plan de Trabajo de la Gerencia. Documento 1 1
2. Elaborar informes de evaluacicn de la Gestidn. Documento 4 1 1 1 1
3. Concurrir a diligencias policiales ylo Judiciales. Accion Tz0 120 180 120 120
4. Oenunciar, declarar preventivamente y constituirse en parte civil Accion 300 Th K 75 il

asi como declarar como imputada.

. Fiepresentar y defender a la Municipalidad y sus intereses Accidn Tz0 120 180 120 120
en los diversos procesos judiciales donde intervengan sean
estos de indole civil, penal, laboral o contenciozo administrative,

E. Iniciar procezos judiciales previa autarizacian, Accidn 40 10 10 10 0

7. Solicitar interrupeian, suspension y conelusion del proceso, la Oocumento [=li] 150 180 150 150
desacumulacion de procesos y requerir la aclaracion, correccion
y consulta de resoluciones judiciales.

8. Fepresentar y ejercer los derechos de la Municipalidad ante Documento 1600 400 400 400 400
autoridades judiciales ylo administrativas con las Facultades
generales y epeciales para demandar, ampliar demandas,
reconwenir § modificarlas.

3. Ejercer las demés facultades generales y especiales establecidas Documento 1200 300 300 300 300
en losz articulos 74y 76 del Cadigo Frocesal Civil.

0. OTROS: Contratacion de un asesor para asuntos de defensa Azesora 1 3 3 3 3
de limites

PRESUPUESTO TOTAL 129.224
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4.9 OFICINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL

PROCESOS OFPERATIYOS UNIDAD | CANT. COSTO PROGRAMAC.TRIM
[Acciones] MEDIDA 51 1 1l m ¥

1. ACTI¥IDADES DE LA GERENCIA 245714
1. Elaboracion del Flan de Trabajo de la Oficina. Documento 1 1
2. Elabarar infarmes de evaluacidn de la Gestidn Documento) 12 3 3 3 3
3. Elaboracion del Boletin Institucional Eoletin [ 1 2 2 1
4. Apoyo en la elaboracidn de la Memoria &nual Documento 1 1
. Ceremonias protocolares: Sesiones solemnes, Ceremonias y Eventa a0 20 20 20 20
&. Editar publicaciones internas y externas através de impresiones: Plillar =11 i} 15 15 0
7. Acciones de publicidad de proyecciones y logros municipales e Bucidin 50 i} 15 0 15
3, Validacién y evaluacidn de la opinidn plblica [vecinos) Encuesta 12 3 3 3 3
9, Celebracidn del encuentra de dos culturas Evento 1 1
10, Celebracidn del Aniversario patric Evento 1 1
11. Fortalecimiento de |2 imagen de |a corporacion municipal Video 4 1 1 1 1
1Z. Ambientacion por Fechas civieas y Mavidad Accian 3 1 1 1

PRESUPUESTO TOTAL 248.714
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4.10 OFICINA DE ADMINISTRACION

4.10.1 MISION

Administracién Preparada y organizada, para el logro de una situacion financiera positiva que atienda la
necesidad de consumo institucional y cumpla con los compromisos asumidos.

4.10.2 SITUACION ACTUAL
La situacion financiera y en lo que respecta al cuarto trimestre de cada afo fiscal tiende a mostrarse
insuficiente, para poder asumir compromisos para la adjudicacion de bienes y servicios que requieren y
consumen las distintas actividades y metas plasmadas en el Plan Operativo Institucional anual.

La Unidad de Contabilidad se encuentra proporcionando a los usuarios una base de datos confiables
para fin de andlisis, control y la toma de decisiones administrativas constituido sobre la base de la
validacion, clasificacion registros e informes sobre resultados de las operaciones patrimoniales y
presupuestales. Utiliza el software SIAF — SP en la etapa del Devengado.

La Unidad de Tesoreria actualmente determina la cuantia de los ingresos tributarios y no tributarios,
captar los fondos y pagar a su vencimiento las obligaciones de la municipalidad, Paga la adquisicion de
bienes y servicios, racionaliza la liquidez en la utilizacion de los fondos disponibles, utilizando el Flujo de
Caja en la programacion financiera asi como analizar la totalidad de los saldos de las cuentas corrientes
existente en la entidades financieras y conciliar con los extractos bancarios mensualmente. Utiliza el
software SIAF — SP en la etapa del Girado y Pago.

La Unidad de Abastecimiento asegura el abastecimiento oportuno, eficaz y optimo a las demandas
de las diferentes oficinas de la municipalidad prevista en los cuadros de necesidades, en el presupuesto
institucional y en el plan Anual de Adquisiciones y contrataciones. Utiliza el software SIAF- SP en la
etapa del Compromiso.

La Unidad de Personal durante el presente afio ha venido registrando una deficiencia en la
elaboracién de legajos, correspondiente al personal CAS; ademas de no contar con una base de datos de
todo el personal.

En lo referente a los recursos humanos, esta Unidad cuenta con una Jefatura y tres personales bajo la
modalidad de Contrato Administrativo de Servicios.

4.10.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

a) FORTALEZAS

- Actual Personal de la Oficina de Administracion, esta predispuesto a trabajar en la mejoria y
sostenible posicion financiera que redunde en el cumplimiento de las metas y objetivos a plasmarse
en el Plan Operativo Institucional anual.

b) _DEBILIDADES
- Falta o incorrecta utilizacion de informacion sistematizada financiera, induce a la incorrecta toma de
medidas, trayendo como consecuencias situaciones financieras negativas.

c) OPORTUNIDADES
- Avanzada tecnologia informatica a disposicion, permite conocer y utilizar las herramientas de la
gestion Publica y Municipal.

d) AMENAZAS
- Comportamiento usuario y/o contribuyente, afecta la captacion y recaudacion de los ingresos
presupuestarios y financiero.

4.10.4 OBJETIVOS OPERATIVOS
Generales:
- Modernizar La Gestion Administrativa en una politica de transparencia, eficiencia y austeridad y
unitaria

- Lograr la mayor efectividad en la captacién y aplicacién de los recursos

Especificos:

- Crear tiempo disponible a fin de atender asuntos de caracter estratégicos de materia administrativa
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- Disenar un Plan de Gestion formal que permita conducir y controlar actividades administrativas de
las gerencias de acuerdo con los objetivos institucionales

- Descentralizar la toma de decisiones administrativa de la gerencia de administracion

- Optimizar los costos administrativos de la gestién

- Consolidar la documentacion fuente de las diversas areas administrativas fortaleciendo el control
interno, control previo y control concurrente a través de las Unidades y Subgerencias
correspondientes.

- Facilitar el proceso de toma de decisiones y evitar presiones financieras debido a dispersion de
fondos a través de la Unidad de Tesoreria

- Aplicar los procesos técnicos y logisticos para el abastecimiento de bienes y Servicios a través de
la Unidad de Abastecimiento

- Establecer a través de la Unidad de Personal los lineamiento generales para promover, consolidar y
mantener una administracion publica moderna, jerarquica, profesional, unitaria, descentralizada y
desconcentrada, basada en el respeto al estado de Derecho, los derechos fundamentales y la
dignidad de la persona humana,

CONTABILIDAD

Formular los Estados Financieros mensual y anual de acuerdo a lo establecido por el sistema de
contabilidad Gubernamental Principios de contabilidad Generalmente Aceptados, Normas internacionales de
contabilidad y Ley General de Presupuesto.

TESORERIA

* & ¢ 6 o o

Lograr la mayor efectividad en la captacion y aplicacion de los recursos

Facilitar el proceso de toma de decisiones

Evitar presiones financieras debido a dispersion de fondos

Lograr la maxima seguridad en el retiro y traslado de los fondos de la entidad.

Permitir un mejor control del movimiento de fondos.

Articular y coordinar los procesos contables — financieros con las Unidad de Contabilidad y Oficina de
Planeamiento y Presupuesto.

ABASTECIMIENTO
¢ Aplicar los procesos técnicos y logisticos para el abastecimiento de bienes y Servicios
¢ Programar el control, toma de inventario fisico, conservacion y mantenimiento de los bienes
patrimoniales.
¢ Programar actividades de control y distribucidn de bienes o suministro de la municipalidad.
+ Verificar y controlar los servicios no personales que se contratan.
¢ Determinar actividades de limpieza, mantenimiento y seguridad de las areas de la municipalidad
+ Organizar y dirigir las actividades relacionadas con la flota vehicular, su mantenimiento y operatividad.
¢ Atender los medios de comunicacion de la corporacion.
PERSONAL
¢ Elaborar una base de datos, donde se registre en resumen la informacion que contiene los legajos de
cada persona, ya sea nombrada, contratada permanente, obrera, CAS, etc.
+ Elaborar los legajos de cada personal y cotejar las diversas documentaciones que son presentadas por
los referidos trabajadores.
+ Implementar la Oficina de Bienestar Social.
¢ Convocar la celebracion de cursos, seminarios, con la finalidad de capacitar al personal.
+ Ejecutar el Plan Anual de Capacitacion
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FROCES0S OPERATI¥OS UNIDAD | CANT. | COSTO PROGRAMACION TRIMESTRAL
[Acciones] MEDIDA S 1 1] m ¥

1. ACTI¥IDADES DE LA GERENCIA 2052 E46

11 Elabaracion del plan de actividades del 2010 Documento 1 1

12 Evaluacion del Plan de Actividades Documento 4 1 1 1 1

13 Resoluciones Gerenciales Documento [-41] 15 15 15 15

14 Proyectos de Oirectivas Documento 5 1 2 1 1

15 Prezentacidn del Plan Anual de Contrataciones Documento 1 1

16 Emisidn de Informes Documento 150 40 40 40 30

1.7 Emisidn de Memoarandas Documento| 1500 400 400 400 300

1.8 Emisidn de Proveidas Documento | 1EGD 410 40 410 420

1.9 Emision de Cartas Documento

1.10 Emision de Oficios Documento

11 Cronogramas de Pagos de Planillas, Proveedores, Documento 12 3 3 3 3

112 Reuniones de Coordinacion con las Unidades de Administracian Accidn 12 3 ] 3 3

1.13 Supervisar a las Unidades y Tomas de Decisiciones Accian 12 3 3 3 3

114 Reuniones Inter-Gerenciales Accidn 12 3 ] 3 3

115, Atencién de pago de remuneraciones Pagos 12 3 3 3 3

116, Atencidn de pago de pensicnes Pagos 12 169660 3 3 3 3

117, Atencidn de Transferenciaz Accidn 8 87822 2 2 2 2

118, Atencidn del pago de la Deuda Contraida Pagosz 12 71470 3 3 3 3

2. UNIDAD DE CONTABILIDAD 114,700
2.1Control Previo Documentos] 4.600 1000 1200 1400 1.000
2.2 Organizacion del sistena Contable Feporte 1 1
2.3 Devengado y Registro de Planillas Documento 503 ] 3 3 3
2.4 Devengado y Registros de ordenes de compra y servicio Documento 4.400 a00 1.200 1500 1.000
2.5 Contabilizacidn deingresos ypagos Documento 4.500 1100 1100 |00 1.400
2.6 Reqistros en el SIAF Documento 82304 1704 2.400 2100 2100
2.7 Control de anticipos Documento B0 15 15 15 18
2.8 Arqueos de fondos - Caja Central Documento 12 3 3 3 3
2.3 Arqueos de fondos -Caja Chica Documento 12 3 3 3 3
210 Elaboracion del Estado de Ingresos y Gastos del PYL Documento 1 1
211 Integracion contable Documento 17713 4.104 4603 4.503 4503
212 Preparacion Informacidn COA mensual Feporte 12 3 3 3 3
213 Formulacién de Estados Financieros Trimestral y Semestral Documento 3 1 2 1 2
214 Formulacidn Infarmacién Financieros y Complementaria Anual Documento 1 1
215 Conciliacion con Infarmacion de Cuentas por Cobrary Prow. Cob Dudos| Documenta 4 1 1 1 1
2.16 Conciliazidn con Infarmacion de Inventarios Activo Fijo Documento 1 1
217 Conciliacidn con Informacidn de Inventarios de Infrasstrustura Publica | Documenta 1 1
213 Conciliacidn con Infarmacion de Inventarios de Bienes Culturales y otrod Documento 1 1
2,19 Congiliacidn con Infarmacion de Inventarios de Estudios y Proyectos Documento 1 1
2,20 Coneiliasion con Infarmacian de Prov. BESS Documento 4 1 1 1 1
2.21 Coneiliacidn eon Informacidn de OMP Caleula Previsional al 31.0ie.2010 Dacumenta 1 1
2,22 Coneiliasidn con Infarmacion de SUMAT Dacumento 4 1 1 1 1
2.23 Coneiliacion con Informacion de AFF Documento 2 1 1
2.24 Conciliacion con Cuentas de Enlace entre entidades del Estado Documento 1 1
2.25 Bjustes de Provisones trimestrales y anual Documento 4 1 1 1 1
2.26 Andlisis de cuentas Documento Tz 12 13 12 1
2.27 Actualizacidn y Capacitacion Capacitacicn 4 2 2
2.28 Impresion de de Libros Contables Documento B ]

PRESUPUESTO TOTAL
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FPROCESOS OPERATI¥OS META COSTO PROGRAMACION TRIMESTRAL
[Acciones] UM CANT. S 1 1] m 1¥
3. UNIDAD DE ABASTECIMIENTD lasa2an
5.1 Elabaracidn de Ordenes de Compra Documentos 300 225 225 225 225
5.2 Elaboracién de Ordenes de Servicio Documentos 2.000 500 500 500 500
3.5 Regiztra on SIAF-GL, 2 nivel de compromizo Reqistraz 2,800 125 125 T2 125
5.4 Elaboracidn del Cundre de Mecesidades de Bicnes y Servicios dt las unidades Orgdn| Documentos 40 10 10 10 10
3.5 Proceso de Altas y Bajas de Bienes Procesos 3 2 1
5.6 Elaboracién de Pecosas Diocumentos 00 2235 2235 225 2235
5.7 Elaboracian de inventarios fisicos de bicnes patrimoniales Documentas 1 1
5.4 Elaboracidn de inventarios de sxistenciaz de Almacen Documentos 1 1
5.3 Elaboracidn del Plan anual de Adquisiciones 2010 Documentos 1 1
510 Procesos de seleccién para adjudicacidn directa selectiva Proceszos 13 5 3 3 2
5.1 Procesos de adjudicacidn de menor cuantia pragramable Proceszos & 4 2
%12 Procesos de adjudicacidn de menor cuantia ne programakble Proceszos 15 E H 3 1
545 Licikacidn piblica y concurso piblice Procezos 2 1 1
4. UNIDAD DE PERSONAL 22600
4.1 Implementacian del sistema de planillas para el personal activo y cesante Eervicio 1 1
4.11Elaboracién de Planillaz de personal activa. Plarilla 12 3 3 3 3
4.1.2 Elaboracian de planillas de pensionistas. Plarilla 12 3 3 3 3
4.1.5 Elaboracién de Planillag previsienales. Flanilla 12 3 3 3 3
4.2 Elaboracién y conzervacidn de Contratos Administratives de Servicios. Documento 450 345 45 45 45
4.5 Yerificacion de documentos presentado por los trabajadores come sustenta de sus | Aecidn 2 1 1
legajos perzonales.
4.4, Actualizacién de Baze de dates dal perzonal. Accidn 12 3 3 3 3
4.5, Creacidn de la Oficing de Bienestar Social:
4.5.1 Implementacidn de Oficina. Dacumento 1 1
Favor Accion 140 40 30 40 30
del trabajadar]
4.6, Eiccucién del medula de akencién y aricntacian al pﬁblico «n ¢l Palacio Municipal, Accidn 1 1
Agenciaz Municipales y otras sedes institucionales.
4.7. Realizar pragramas de asistencia médica pha salud preventiva, Ackividad 26 il ] T ]
4.5, Plan de Capacikacion para of personal. Eventa 24 E E -] E
43 Eboray y sctulizr ngtramentez d goctidn (AP, PAP) y slrez ey Uhided | Documents 12 : : : :
adminiztratives Documents 2.400 E00 E00 E00 E00
y labarales.
4.11. Plan de seleccidn y evaluacidn del personal. Accidn 2 i i
4.12. Controlar la presentacidn y trdmites de publicacién de lag Declaraciones Juradas Diocumenta 1z 5 5 5 5
de bienes y rentas, en calidad de responzable [Jefe de OGA)
4.15. Desarrolla de Eventos Institucionales:
4151 Ceremenia inkerna por ol Dia de la Madre. Eventa 1 1
4132 Ceremonia interna por ol Dia de la Seeretaria, Eventa 1 1
4155 Ceremonia interna por o Oia del Trabajo. Evento 1 1
4154 Ceremenia interna por ¢ Dia del Padre. Evento 1 1
4.13.5 Campeonato Deportivo Interno. Ewenbao 1 1
4156 Ceremonia interna por o Dia del Trabajader Municipal. Ewenka 1 1
4,137 Ceremenia interna por Navidad. Evento 1 1
5. UNIDAD DE TEZODRERIA 104 700
5.1 Flujo de caja Diocumentas 12 3 3 3 3
5.2 Cheques girados Dlocumentas 2.520 B30 B350 B30 B30
5.3 Comprobantes de Pags Dizcumentos 2.700 E75 E75 ETS E75
5.4 Partez Diarios de Ingrezos Dizcumentoz 258 T2 T2 T2 T2
5.5 Liquidacién de ingresos Diocumentos 256 T2 T2 T2 T2
5.6 Conciliacidnes Bancarias Diocumentos 204 5 51 Bl 5
5.7 Depoasitas bancarias Diacumentas 240 11l 1] 0] 11l
5.8 Pagos de Planilla [actives) Dizcumentos 12 3 3 3 3
5.3 Pagos de Planilla [penzionizta) Dizcumentoz 12 3 3 3 3
510 Pagos de CLAE Diocumentas 12 3 3 3 3
5.11 Pagos de Regidores [distas) Dlocumentas 12 3 3 3 3
PRESUPUESTOD TOTAL 4,694 348
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4.11

4.11.1

OFICINA DE RENTAS

MISION

La mision es ejecutar acciones que permitan incrementar la recaudacién municipal con la finalidad de
brindar mejores servicios a los vecinos, evaluando la situacién impositiva de los deudores de
obligaciones de caracter tributario; acciones que comprendera la investigacion, control y verificacion del
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

4.11.2 SITUACION ACTUAL

4.11.3
a)

b)

La Unidad de Administracion Tributaria, se encuentra encargada de difundir, programar y orientar
a los contribuyentes. Se ha presentado el proyecto de Ordenanza de Baja de Oficio del Registro de
Contribuyentes.

La Unidad de Registro y Recaudacion programa, dirige, coordina y ejecuta los procesos de
recaudacion de tributos y efectuando el control de rentas, se cuenta con mas de 1,500 expedientes
heredados de la anterior gestion, sin resolver, por temas de apoyo logistico, personal especializado,
espacio, etc. Existe un espacio reducido para la atencion de los contribuyentes.

La Unidad de Fiscalizacion cumple con programar, dirigir, ejecutar y coordinar las actividades de
fiscalizacion destinadas a la deteccion de los contribuyentes omisos, Subvaluadores y evasores
tributarios. Esta Unidad ha sufrido constantes cambios de personal profesional, técnico y de apoyo, por
lo que no se han aplicado un patrén continuado de las labores que son propias de la Unidad.

La Unidad de Ejecucion Coactiva ejecuta acciones de evaluaciones de la situacion impositiva de un
determinado deudor o deudores tributarios mediante la investigacion, control y verificacion del
cumplimiento de las obligaciones tributarias en muchos casos con normas de caracter constitucional y
que han contribuido a que regularmente un gran sector de la poblacién se mantenga reacia al pago del
tributo, asimismo existe una ausencia total de la informacién por parte de la Municipalidad en cuanto a
las obligaciones tributarias de los contribuyentes ya que el desconocimiento de los mismo constituye un
porcentaje elevado por el que no tributan. Se tiene 3,729 expedientes coactivos en tramite, que
representan la suma de S/. 29'308,464.32 en cobranza. De ello, existe una cobranza incobrable de S/.
27'000,000.00 por deudas a las comunidades campesinas, CPR Huertos de Manchay, Federacién
Peruana de Motociclismo, etc.

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO
FORTALEZAS

- Voluntad de cambio para mejorar la gestion

- Recursos humanos con nivel académico superior

- Personal con experiencia municipal

- Se ha incrementado el universo de contribuyentes productos de la fiscalizacion detectandose a los
contribuyentes omisos, los que se encontraban en calidad de omisos.

- Se esta interviniendo a los grandes y medianos contribuyentes subvaluadores remitiéndoles
documentos de exigencia de pago de acuerdo a lo que establece el TUO del cédigo Tributario.

- Potencial humano que permitira cubrir las acciones que se programen en las Unidades a pesar de
las limitaciones existentes.

DEBILIDADES

- Falta de personal técnico para trabajos de fiscalizacidn, incluyendo personal especializado en
catastro.

- La base de datos es administrada por la Gerencia de Informatica y Estadistica, razén por la cual
debe tener un sistema de seguridad que garantice la confiabilidad de la informacion administrativa.

- No se cuenta con una base de datos historica confiable

- No se tiene un catastro final del distrito

- No se cuenta con un sistema integrado para las diferentes areas de Rentas, Caja y Desarrollo
Urbano.

- Deficiente infraestructura e inadecuados equipos tecnoldgicos

- Espacio fisico inadecuado

- No se proporciona movilidad para diligenciar las notificaciones ni para ejecutar las medidas de
embargo, tasaciones, remates y otros

- No se cuenta con programas informaticos que se encargue del estado de cuenta, de los programas
de contrato de pagos fraccionados, de emision de resolucion y notificacién en forma masiva, etc

- Se carecen de notificadores

- No se ha podido establecer una clara y definida politica tributaria municipal.
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- No se proporciona una real orientacion, informacion, educacién y asistencia al contribuyente, ni se
cuenta con servicios o programas de comunicacion masiva al vecindario.

c) OPORTUNIDADES
- Oferta de programas de capacitacion y asistencia técnica
- Se cuenta con conexion a Internet
- Se permite contar con la informacion para determinar a los propietarios, sujetos pasivos de pagos
de tributos y alcanzar una mayor recaudacion tributaria.
- Las condiciones politicas han operado cambios en el aspecto social

d) AMENAZAS

- Recesion econdmica y subempleo de los contribuyentes del Distrito.

- Falta de conciencia tributaria

- Los dirigentes de las diferentes organizaciones no dan la debida informacién a sus asociados
creando confusion y malestar para no cumplir con las obligaciones tributarias y no tributarias

- Existen gran ndimero de morosos que por su precaria situacion econdmica no cumplen con sus
obligaciones

- Morosidad tributaria en desmedro de la economia municipal

4.11.4 OBJETIVOS OPERATIVOS
Generales

- Gerenciar con una politica clara y definida la recaudacion, fiscalizacién, control y administracion de
los recursos publicos eficiente y eficazmente.

- Alcanzar un nivel de modernizacion de la gestion administrativa aplicando tecnologia de un sistema
integral

Especificos

- Repotenciar los ingresos mejorando la recaudacién Municipal

- Emitir oportunamente documentos de exigencias de pagos a contribuyentes.

- Fijar politicas de fiscalizacién tributarias destinadas a detectar a los contribuyentes omisos,
subvaluadores y evasores tributarios

- Normar el respeto a las disposiciones municipales

- Ejecutar en forma acelerada y eficaz el procedimiento de cobranza Coactiva.

- Distribuir oportuna las notificaciones de Resoluciones de embargos secuestros de bienes, clausuras
que permitan un facil y rapido ordenamiento y en el cumplimiento de los plazos establecidos.

- Establecer mecanismos destinados a dinamizar la cobranza de las multas

- Incentivar campafias de inscripcion en el padron tributario

- Mejorar el control de los fraccionamientos de pago

- Se tramitaran un promedio de 5,200 expedientes coactivos

- Se efectuara alrededor de 2000 medidas de embargo

36



PROCES03 OPERATIYODS UNIDAD | CANT. | COSTO PROGRAMACION TRIMESTRAL
[Accione=s] MEDIDA S 1 1] m ¥
1. ACTI¥IDADES DE LA GERENCIA 104,350
1.1 Elabaracidn del Plan de Trabaja de la Gerencia Documento 1 1
1.2 Elabarar informes de evaluacién de la Gestidn Documenta 12 3 3 3 3
1.3 Elabarar Proyects de Rezolucionss u atros dizpositivos Documento 150 &5 5 65 55
municipales
1.4 Dirigir y Contralar oz procesos becnicos de la Administra- Supervizidn 14 4 4 4 2
cidn Tributaria.
1.5 Proponer dizpositives leqales orientados o mejorar la Diocumento. 10 4 1 4 1
recaudacién.
1.6 Elabarar directivas en materia de Tributacion Municipal Documento 12 3 5 4 3
1.7 Diiriqir y controlar la emizsidn masiva de comprobantes Accidn 1 1
de pagqo del Impuesta Predial w Arbitricos.
-Emizidn maziva de comprabantes.
Malidacidn de las datas de las comprobantes.
-Control de Calidad de la emizién.
1.8 Motificacidn de REC Matificacis 1.200 250 250 350 350
1.3 Elaboracion de estudios de nuevos aranceles Documenta 1 1
1.10 Curzos de capacitacidn Programas 4 1 1 1 1
1.11 Diriqir campanas tributarias Programas 24 2] 2] 2] 2]
2. UNIDAD DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA SE500
2.1 Elabarar Informes Técnicos Documenta 15 4 3 4 4
2.2 Elaborar proyects de Ordenanzas Diocumento. 15 4 3 4 4
2.3 Elabarar Prayectas de Resolucidn de expedicntes Diocumento. E00 150 120 150 150
2.4 Elabaracidn de documentos varios Documenta 200 50 50 S0 50
2.5 Brindar oricntacidn Tributaria Azesorias S.400 G50 S50 S50 G50
3. UNIDAD DE REGISTRO ¥ RECAUDACION 4,500
5.1 Campanas de aricntacidn a contribupentes Acciones 10 2 4 3 1
3.2 Campanas de Inscripcidn on ¢l padrén de contribugentes Acciones 20 5 5 5 5
3.3 Reqistra y archive de Declaraciones Juradas Acciones 5000 2.000 2.000 2.000 2.000
5.4 Emizidn de cartas requerimienta de paga de Impusesta Predial y Arl Acciones 5000 2.000 2.000 2.000 2.000
Funicipales
5.5 Emizidn de estadas de cuenta del Impucsta Predial v Arbitrios Bud Acciones 26.000 6.500 6.500 6.500 6.500
5.6 Emizidn masiva de Impucsta Predial w Arbitrios Municipales ana 20 Acciones 27.000 6. 750 6.750 6. 750 6. 750
3.7 Tramitar y aprobar los Contrakes de Page Fraccionada Acciones 00 125 125 125 125
5.5 Emizidn de cartas requerimienta de custas pendientes de pagao de | Acciones 00 125 125 125 125
fraccionamicnta
5.3 Emizidn de Rezaoluciones de perdida de beneficia de contratas de | Acciones 00 125 125 125 125
fraccionade
4. UNIDAD DE FISCALIZACION 500
4.1 Programar acciones para la deteccidn de amisas subva- Acciones 1.200 300 =00 300 300
luadores de morosos ¢ infractores a laz oblig. tributarias
4.2 Siztematizacion y procesamicnte de loz informes tichicas Acciones 1.200 300 =00 300 300
para su valeracion y liquidacién
4.3 Verificaciones ¢ Inspecciones en campao Acciones [ili] 150 150 150 150
4.5 Emizién de valores de cobranza en
[R.D] Impucstos predial Documenta 1.000 250 250 250 250
[R.MT] Emizidn de valares de cobranza en evalua predial Diocumento. 1.000 280 280 280 280
[D.F] Emizién de valares de cobranza en impucstas predial Diocumento. 10,000 2500 2800 2500 2500
[R.O) Emizidn de valares de cobranza en Tasa de Arbitrios Diocumento. 2500 [F13 (=13 (=13 (=13
Emizidn de pre-liquidaciones Diocumento. 00 1258 125 125 125
4.4 Documenkos de gestién y Narmas
Evaluacién Presupuestaria Diocumento. 4 1 1 1 1
Evaluacidn del Plan Operative Diocumento. 4 1 1 1 1
Proyecto del Plan Operative Diocumento. 1 1
Proyecto del Presupucsta Diocumento. 1 1
Proyecta del Plan Integral de Fizcalizacién Diocumento. 1 1
Cuadre de necesidades Diocumento. 1 1
Dircctivas de impuestos 3 los Jusgos Diocumento. 1 1
4.5 Emizidn de infarmes tecnicos y Poyectos de Resoluciones Diocumento. 00 1258 125 125 125
y atras documentos
4.6 Capacitacidn al personal atraves de zeminarios sobre Acciones 4 1 1 1 1
ackualizaciones en temas administratives o kribukarios de
acuerde a laz ultimas normas aprobadas zobre la materia
4.7 Fizcalizacidn de espect:‘iculos Mo Deportives Acciones 200 1) 1) ] 1)
5. EJECUTORIA COACTIYA 000
51 F!ecepcién y calificacidn de Yalares [OP, ROM, CPF, ctc) Registro T.000 1.750 1.750 1.750 1.750
5.2 Resoluciones de Cobranza Coactiva [T dias] que ameritan loz valog Documenta 5.000 1.250 1.250 1.250 1.250
5.3 Okraz Reszoluciones aprobar liquidaciones, krabar medidas de emby Documenta 1.300 325 308 308 308
5.4 Realizar las notificaciones de laz Resoluciones N 1 de Cobranza C| Diligencias 4.400 1100 1400 1.100 1.100
5.5 Realizar los embarges en forma de intervencidn de Recaudacian Diligenciaz 4 1 1 1 1
5.6 Realizar diligencias de embargos en forma de depésito wlo extracd Diligenciaz 160 40 40 40 40
5.7 Realizar embargos en forma de rebencian - komas de dicha Diligenciaz 2500 [F13 (=13 (=13 (=13
5.5 Realizar diligencias de laz notificaciones de Resoluciones de Ejec. § Diligencias 3600 an0 A00 an0 an0
5.3 Zalicitar autarizacidn judicial y ejecutar descerraje Diligenciaz 4 1 1 1 1
540 Coardinar w supervisar diligencias de tasacidn y remate Diligenciaz 4 1 1 1
S Tramitar y resolver laz solicitudes de terceria de propicdad Diocumento. 2 0 1 0 1
PREZUPUESTO TOTAL 167450
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4.12 OFICINA DE INFORMATICA Y ESTADISTICA

4.12.1 MISION

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las actividades relacionadas al sistema de
comunicacion, a la informatica y procesos de automatizacion de las actividades de la Municipalidad.
Ademas de brindar soporte técnico necesario a los usuarios de los recursos informaticos de la
municipalidad de Distrital de Pachacamac.

4.12.2 SITUACION ACTUAL

Esta Oficina formula planes para el desarrollo e implementacién de los nuevos sistemas de
comunicacion, redes, bases de datos y sistemas afines, asi como elaborar inventarios informaticos y
coordinar la distribucion de los equipos de computo, también la evaluacion periddica del uso optimo de
éstos, implementando las medidas correctivas necesarias y establecer controles y seguridades
relacionadas con los sistemas computarizados.

4.12.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

a) FORTALEZAS

Cuenta con personal técnico especializado y de experiencia
Compromisos de los técnicos con su servicio

- Servicios de apoyo en soporte técnico de Hardware y Software.

b) DEBILIDADES

- Las computadoras no cuentan con licencia para el uso de Software.

- Se adquieren computadoras sin el informe especializado de la Oficina

- Falta de mas personal técnico de informatica.

- Falta programadores con conocimiento técnico en andlisis y disefio de aplicaciones
- No se cuenta con infraestructura adecuada para brindar optimo funcionamiento

- No se cuenta con informacion estadistica

c) OPORTUNIDADES

- Tendencia descendente en los costos de la tecnologia de informacion

- Mejoramiento de la imagen institucional a través de la pagina Web

- Garantia y proteccién por contar con licencias originales y el uso legal de software.

d) AMENAZAS

- Inestabilidad econdémica y financiera de la Institucion

- Obsolescencia tecnoldgica de equipos y productos informaticos en el corto y mediano plazo.
- Ausencia de proteccion y posibilidad de sanciones por el uso ilegal de software.

4.12.4 OBJETIVOS OPERATIVOS

Generales:

Mejorar la eficiencia municipal y su nivel de sustentabilidad por medio de un sistema de informacion
eficiente con tecnologia de punta.

Especificos:

Fortalecer y mantener el equipo informatico.

Desarrollar y mantener los sistemas informaticos.

Mantener y actualizar la pagina Web periédicamente.

Garantizar la continuidad de las operaciones de los elementos considerados criticos que componen los
sistemas de informacion.

Garantizar la seguridad de la informacidn, y asegurar que solo el personal autorizado tenga acceso a la
informacion clasificada como restringida o reservada.

Evitar la reproduccion sin la debida autorizacion.

Proteger los archivos informaticos de la municipalidad.
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PROGESOS OFERATITOS UHIDAD CANT. COSTO FREOGRAHACIOH TRIHESTRAL
[Accimmar) HEDIDA Si. 1 n 1§

1. ACTIFIDADES DE LA GEREHCIA

1.1. Elakorazidn 4| Flan e Trakbajo e la OFficina, Dozumentn 1 1
1,2. Elakararinfarmer 4o cualuacidn de la Gertign Dozumentn 4 1 1 1 1
2. IHFLEHEHTACIOH DE SISTEHAS

A Inkerzancxidn conlar aqenziar Aczidn 1 1

Z.2 Firtemade Control delFraqramadelYaro de Leche Aczidn 1 1

£.F Sirkema 4e Conkrol de Ak arke cimicnka Rccidin ] 1

3. DESARROLLO DE SISTEMAS

EiZirremaparaclArzhiva Cankral A=zifin i 1

2.2 Sirtemaparacl control de laBare 4o Datar 4o lar orqaniz. . 1 1

Z.F Sirtemaparalarinzronizazidn de laE.D de Derarrollo Urkano
contral e zalidad Aesidn 4 1
4. FROCESAMIENTD DE INFORHACIOH

dACalzulo del Impuerta Fredial Aczidn 1 1

d.2 Galeulo del Arkitrio Munizipal Accifin i 1

5. BACKUF

S.iFecalizar zopiar diariar, remanaler ¥ menrualer A=zifin 1z 3 k3 =z 3
5.2 Ba<kup de lorrirkemar 4o laMunizipalidad Pccitin 1z 3 S z 3
5.2 BackUp 4ol SIAF Aczidn 1z 3 S k3 3
E.d Ea<kUp 4o lor archivar importante de lor uruarior Aczidn 1z 3 S k3 3
&. SERTICID DE INTERHET

EdMankenimicnto alar ¢quipor x perifbricar para el acceoroal Bccifin q 1 1 1 1
&.2 Mankenimicntoalor sorreor olectrénicor Accidin q 1 1 1 1
E.ZMankenimicntny derarrnllo de lapaginaWek A=zifin dq 1 1 1 1
7. HAHTEHIHIEHTD DE SISTEHAS

TASirkemar de Tramite Documentario Aczidn 1z 3 S k3 3
7.2 Frogramalltilitario 4o G4lzular Aczidn 1z 3 S k3 3
7.3 Sirtema de Renkar Accidin 1z 3 3 k3 3
7.4 Sirtema Conziliazidn Banzaria Pccitin 1z 3 S z 3
7.5 Sirtemna de Lizenziar Aczidn 1z 3 S k3 3
T.k Sirtema Comerzio Ambulatorio Aczidn 1z 3 S k3 3
T.7 Sirtemna de Expedientor Leqaler Aczidn 1z 3 S k3 3
T.% Sirtema SAGU Accitin 1z 3 3 k3 3
¥. HAHTEHIHIEHTD DE ECUVIF OGS DE COHFUTO

£1AFreucntiva Pccitin 1z k) = k3 k)
2.2 Carrective Aczidn 1z E S * E
4. HAHNTEHIHIEHNTO RED LOCAL

QAR cuiritin zableado e inrkalacidn nuevar punkor 4 Fied y Suikhs Aczidn I 5 = 5 5
9.2 Mankenimicnko de redor loz, De aqenciar v okrar lozaler mun, Bz zidin 1z T 3 z T
9.3 Sequridad pararcruidorer (Gakineker, UF S, Cartafucqar) A=cidin 4 4

9.4 Razky bandejar paraRaukerr y Suikzh A=cidin q 4

9.5 Implementacidin Red Local Munizipal - Manchay Aecidin 1 1

4.6 Implementacidn de Fozoaticrra Aecidin 1 1

1%, LICEHCIAHIEHTO DE SOFTWARE

101 Artivirur Corporativa Softuare 1o 0 L) z5 25
10.2 Mizroraft Windowr HF OLF LA Softuare 1o 0 L) z5 25
10.Z Mizraraft ZQL Server OLF HL Softuars z 1 1
10.dMizroraft OFfize 2003 Softuare: 10 0 0 e5 25
10.5 Carel Draw. V.13 Softuare S 1 1 1

106 Auka CAD 2010 Softuare S 1 1 1

10.7 Mizroraft Windowr 2003 Seruver Softuare 2 1 1
10.%Fhotarhop G55 Softuare 2 1 1

10,9 Virual Ertudio V6.0 Softuare 1 1

1040 Masramedia Dreamucanver Softuare 1 1

1. 11MazramediaFlarh Softuare 1 1

1012 MazramediaFircuork Softuare 1 1

10.1% Adoke Fremicer Fra G55 Softuare = 1 1

10,14 Adoke llurtrator G55 Softuare = 1 1

10,15 Finazle 10 HD Softuare: 2 1 1
11. PROFUESTA DE ADEUISICION DE HARDWARE

1.1 Camputadarar paraofizing Ac<idn 1z q q q

1.2 Computadorar para Dirchio Pccitin z 1 1 1
M.ZEImprerarar Aczidn 15 3 S k3 3
H.dServidar Accidin £ 1 1

PRESUFUESTO TOTAL FE.358
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4.13 GERENCIA DE DESARROLLO URBANO Y RURAL
4.13.1 MISION.

Ofrecer la oportunidad de vivir en un distrito moderno con un ordenamiento territorial y planificacion
urbanistica adecuada, con proyectos de vias urbanas apropiadas contemplando areas verdes, lugares de
recreacion y de salud, con un servicio que garantice la habitabilidad mediante un enfoque Catastral y
turistico de crecimiento ordenado, tanto fisico, social, juridicamente, captando mas ingresos al
municipio, teniendo mas presencia administrativa, control y apoyo consolidando el control urbano del
distrito.

4.13.2 SITUACION ACTUAL.

Actualmente ejecuta actividades concerniente a Estudios y Proyectos cuenta con un nivel de personal
tanto profesional como técnico que desarrollan los proyectos establecidos en base a una programacion,
no habiendo un equilibrio entre los trabajos encomendados vy los trabajos diarios, existiendo dedicacion,
esfuerzo y sobre todo con apoyo coordinado de los mismos vecinos y mediante la elaboracion de un plan
de trabajo. Existe el proyecto de levantamiento Catastral en ejecucion mediante la cual se realizan
inspecciones hacia los predios del distrito mediante la conformacidon de brigadas técnicas capacitados,
para lograr obtener una informacion predial actualizada que favorezca la toma de decisiones.

4.13.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

a) FORTALEZAS.

- Adecuado equipamiento de computo para el desarrollo de proyectos integrales.
- Grupo humano calificado y profesional

- Buena interaccion Juventud-Experiencia para la toma de decisiones

- Abundante informacion en catastro y habilitacién urbana

b) DEBILIDADES.
Inadecuado ambiente de trabajo en algunas Subgerencias

- Falta de un sistema de seguridad de la informacion

- Dificultad del manejo de la informacién

- Falta de una red de comunicacién que integre la informacion.

- Falta de apoyo logistico y de recursos Humanos

- Falta de un sistema informativo operativo o un sistema Intranet.

- Falta de movilidad en forma permanente para la realizacion del control Urbano

- Poco personal técnico capacitado asi como tener la presencia de mas policias municipales en obras
privadas.

c) OPORTUNIDADES.
Plan de desarrollo urbano
- Existencia del servicio de Internet
- Necesidad de la informacion catastral para otras areas
- Gran identificacion de los vecinos, en mejorar el distrito.
- Alcalde con capacidad convocatoria

d) AMENAZAS.
- Carencia de catastro final y actualizado.
- Falta de colaboracion vecinal en el cuidado del ornato.

4.13.4 OBJETIVOS OPERATIVOS

Planificar y organizar el distrito de acuerdo a los planes de Gestién, mediante la elaboraciéon de
proyectos.

- Garantizar el crecimiento Urbano del distrito organizado, ordenado y debidamente formalizado, pero que
proteja el Ambiente y la calidad de Distrito Turistico..

Especificos

- Desarrollar proyectos que mejoren el ornato, la calidad de vida, la seguridad y salud de los vecinos y del
distrito.
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- Propiciar trabajos en equipo, aspecto fundamental en el desarrollo personal e institucional a favor de la
gestion.

- Determinar omisos y Subvaluadores

- Determinar comercios sin permisos de anuncios

- Determinar de construcciones antirreglamentarias

- Obtener de una base de datos integrada grafica y alfanumérica del distrito.

- Incremento de la Renta Municipales.

PROCEZOE OPERATIYOS UNIDAD | CANT. | COSTO PROGRAMALC TRIM
[Acciones] MEDIDA BI. 1 ] 1] ¥
1. ACTI¥IDADES DE LA GERENCIA 155066
11 Elabaracidn del Plan de Trabaje de | Gerencia Diocuments i
1.2 Elabarar informes de evaluacidn de la Gestidn Diacumenta 4 1 1 1 1
1.3 Elaborar Proyectos de Resaluciones u atras disposit. Fun. Documento B0 15 15 15 15
1.4 Formular y proponer ¢l Plan Integral de Dezarralle Urbano Dlocumenka 2| 150,000 1 1
a] Plan de Obras Piblicas v Privadas
b Propaoner priorizacidn de Obraz Piblicaz
1.5 Dirigir v controlar las Obras Piblicas v Privadas Accidn 24 =] -] -] [}
1.6 Proponer normaz ¢ procedimientos en materia de Des Urb. 12 3 3 3 3
1.7 Obraz Progectos de Inversion B T15.87T
Canrtruccikis ds Parguwar i E40.E4E i
Okbra 1 B3.558 1
Obra 1 F0.000 1
Obra 1 250,000 1
Obra 1 5500 1
10,000
sjoramicnte de la Alameda Caballe del Page Obra 130,608
Canztruccidn del Ecaparque Obra 150000
Hajuramisntm 4 Lucalor Coms Obra lafiang
1 GO0.000 1
Obra 1 15.000 1
Obra 1 F0.000 1
1 ST.006 1
Locales 28 J0.000 1
Obra 1
Obra 200.000
Hacion 2 F00.000
mentacidn do Caller ]
izkr, De pistas de Owvalo Manchay 450,000 1
ltade de Alam, Caballe de Page hazgta ¢l rio. F50.000 1
Azfaltade Rinconads de Puruhuay 00000 1
Azfaltada ingresa de Pampagrande F00.000
Azfaltado lanchay TO0.000
F00.000
Complementa de Calles conexas cercada 150,000
Red de caminos YWecinales
j Wehicular 2 loz CPR de Malpaso y Manzano 234,615
_ Zona Turl st Guebrada Yerde [Bicapa) 1373038
Mejaram.de Infraestr. ¢ luminacidn de Logas v Complsios 000
Deporkivos enla 2ona de los CPR's
Constr. De Centros Educativos 10,000
Gengtruccidn de Cerce Perimétrice del Centro Inicial N 658 Manzana 16,000
Educacian de Calidad en Aulas Sequras - |E 1265 Roxanits Castro 0000
Cosstraccion de Complejo Deportivo 1200 000
Cenztruccian de Tribunaz en Estadic Municipal 00,000 1
[l Etapa del Complejo Deportiyo 50,000 1
Complejo Departivo en Manchay S50.000 1
Cosstruccien de ¥ias Urbamas 1
Apoys a3 Construgenda Peru 0000
Construccien de Palacic Musicipal
Construccidn del Palacic Municipal en Panchay S00.000
Mejoramientodel Sictema del wso del agua potable
Pejoramicnto de Vigilancia de Calidad de Aqua - Cercada 15000
2. SUBGERENCIA DE OBERAS PRIVADAS ¥ HAEBILITACIONES URBANAS 28700
2.1 Licenciaz de Construccidn Lizencia 120 30 30 30 30
2.2 Declaratoria de Fabrica Fiesolucidn 16 4 4 4 4
2.5 Certificada wlo Evaluacian de Compatibilidad de Uza Documento 150 45 45 45 45
2.4 Certificada Finalinacian de abraz ¢ Zonificacian Cerkificada 24 ) E E E
2.5 Certificado Parametros Urb. Edificad Certificado 120 30 30 30 30
2.6 Certificada de Habitibilidad Certificada 12 3 3 3 3
2.7 Zubdivizian y Acumulacidn de Lake Resalucidn 6 A A A 3
2.4 Independizacidn de predio Resolucidn 24 ] ] ] -]
2.9 Habilitaciones Urbanas Eiczalucidn 12 5 5 5 5
I PRFRIIPIFETA TOT AL ]
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PROCESOS OPERATIYOS UNIDAD | CANT. (| COSTO PROGRAMAC TRIM
[Acciones) MEDIDA £ 1 1] m ¥
3. SUBGERENCIA DE OBRAS PUBLICAS, EETUDIOS ¥ PROYECTOS 212581
3.1 Aurarizacionez de Trabajes en Iz Wis Publica Dacumenta 120 a0 30 a0 a0
3.2 Conformidades de Trabajos en la Yia Publica Dzcumentos 24 3 g g 3
3.3 Supervisidn de Obraz Eupervisién iz 5 5 5 5
5.4 Supervisidn de Comites de Gestién Euperyisién a0 0 10 5 5
3.5 Inspeceidn acular Inspeccidn 120 30 30 30 30
3.6 Elabaracion de Plancoz Plana 12 5 3 3 5
3.7 Elaboracian de proyectos 3 nivel de expedientes becnicas Exped.TEcnico 12 5 5 5 5
3.8 Reformulacion de Progectos a nivel de expedicnke: tecnico Froy.Reform B 3 - 3 -
3.3 Elaboracion de Prayectos para Comité de Gestion Froyecto 1] 15 15 15 15
310 Elabaracian de perfiles de preinverzian Perfil 12 5 3 3 5
3.1 Convacakaria a servicios de Consultoria Diocumentas - - - - -
312 Elaboracién de Informes para la Gerencia y otras Informs: 00 150 150 150 150
3.15 Elabworacion de Liquidaciones Tecnicas de Obra Liquidacié-n 12 3 3 3 3
4. SUBGERENCIA DE CATASTRO ¥ CONTROL UREAND T2700
4.1, Conformar un Bance de Datos Integral para ¢l registro en el
Zistema Catastral que se reqiztre loz bienez urbanos. Accidn 4 1 1 1 1
4.2. Elaboracidn Ficha Catastral - Baja en <l Padrén de Contribuyentes Ficha 160 40 40 40 40
4.5, Elaboracidn Ficha Catastral - Inscripeien en ¢l Padrén de Caont. Ficha 160 40 40 40 40
4.4, Elaberacidn Ficha Catastral - Rectificacién en ¢l Padrén de Cont. Ficha 160 4 40 40 4
4.5, Elabaracidn Ficha Catastral - Modificacién en ¢l Padrén de Cont. Ficha 40 10 10 10 10
4.6. Certificado de Jurisdiccion Certificada 200 50 50 50 50
4.7. Constancia de Posesidn Constancia 1000 250 250 250 250
4.5, Canstancia de Seccion Vial Canstancia 20 5 5 5 5
4.4, Canstancia de Ubicacian Geagrafica Constancia 20 5 5 5 5
4.10. Constancia de 2onificacian Constancia 40 0 10 10 0
4.1 .Canstancia de Ubicacidn Catastral [Linderes v medidas pul Constancia S0 Aan an an Aan
4.12, Copia de Planes de Ubicacian Dizcument o S6 A a a A
415, Inspeccidn Técnica Ocular Infarme R0 an an an an
4.15. Copia de Planos Yisados Documento 16 4 4 4 4
4.16. “izacion de Planos para fines de servicios basicas Plano vizadao 16 4 4 - 4
4.17. Asignacidn de Mimera de Pusrka Certificada 1z 5 5 5 5
4 15, Opozicion 2 trimite Dacumenta 20 5 5 5 5
4.19. Orras Saolicitudes - Area de Cakastro Infarme: 120 a0 S0 S0 a0
4.20. Motificacidn Preventiva - Control Urbana Notificacion 120 a0 S0 S0 a0
4.21, Multa Adminiztrativa - Contral Urbans Pulta 240 EQ &0 &0 EQ
4.25. Inzpeccidn Oeoular - Contral Urbane Informes: 20 5 5 1 5
4.24. Atencidn de Busjas Yecinal - Contral Urbano Abencidn o4 ] [ [ ]
425, Levantamicnta de Infarmacian en Gampo - Progecta Catastro lcc anan S03TS| ESTS| 2250 n
4.26. Mankenimiznko, Congervacian y Somplementacian de la
ULcc 3.000 3000

Infarmacién Catastral - Proyects Catastro

PREZUPUEETO TOTAL
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4.14 GERENCIA DE DESARROLLO TURISTICO y ECONOMICO

4.14.1 MISION.

Promover el desarrollo econdmico del distrito afianzando el rol promotor del gobierno local, asi como
estableciendo mecanismo de control y de regulacion a las actividades econémicas en beneficio de los
usuarios y consumidores. Ejecutando actividades de apoyo directo e indirecto a la actividad empresarial
promoviendo al acceso al mercados, tecnologia, financiamiento y las condiciones favorables para su
desarrollo y difundir eficientemente los espacios de limites territoriales del distrito

3.14.2 SITUACION ACTUAL

La estructura de la corporacién organica de la corporacion municipal con la aprobacion del nuevo
reglamento de organizacion y funciones ROF y especificamente la asignacion de nuevas funciones al area de
comercializacion en cuanto a los procedimiento que conducen a la expedicion de actividades econémicas
actualmente existe un control y fiscalizacion de las actividades econdmicas a fin de que los agentes
econdmicos en el ejercicio de sus actividades se adecuen a las normas administrativas y conforme al
ordenamiento juridico.

Actualmente se trabaja con 3 lineas de orientacion: La promocién del desarrollo empresarial, la promocion
del empleo y la Agricultura urbana y gastronémica.

4.14.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO
a) FORTALEZAS
- Se cuenta con Recurso humano con experiencia.
- Voluntad politica, manifestada en la consolidacion el turismo y actividades conexas
- Predisposicién para el trabajo orientado a resultados.
- Potencial turistico y ecoldgico.
Alianzas Estratégicas con ONGs y otras instituciones
- Existencia de un Plan de Desarrollo Concertado Distrital (Cartera de Proyectos).
- Existencia de un Plan Estratégico Institucional (Cartera de Proyectos).
- Buen trato y orientacién adecuada al administrado.
- Se cuenta con una mejor base de datos.
- Se han elaborado diagnosticos situacionales (documentos actualizados).
b) DEBILIDADES
- Falta de capacitacion del personal en Gestidn por Resultados
- Personal no esta actualizado en temas concernientes a la Gerencia
- Insuficiente manejo de informacion.
No cuenta con equipo logistico y ambiente adecuado y mobiliario
- No se ha logrado sensibilizar a la poblacién sobre las funciones de la Gerencia.
- Ordenanzas que regulen el impacto de actividades econdmicas al medio ambiente.
c) OPORTUNIDADES
- Presencia de Instituciones de Cooperacion Interinstitucional (ONG).
- Incremento de la Empresa / Industria privada con responsabilidad social.
- Apoyo de Universidades e Instituciones, con practicas, estudio y tesis.
Asociacién de Autoridades Municipales de la Cuenca del Rio Lurin — AAM.
- Situacion privilegiada del distrito (atractivos turisticos, agricultura, clima, valle, comida).
- Interés por invertir en Pachacdmac.
- Organizacion de eventos y ferias que fomentan el turismo.
- Productores de Productos organicos como base para la cocina Eco Gourmet.
Ley N° 23614 que declara a Pachacdmac como Primer Distrito Turistico del Perd.
Circuito Turistico Lomas de Licumo incluido en el calendario anual de visitas en el MINCETUR.
Santuario Arqueoldgico de Pachacamac.
- Restaurantes de las zona trabajan coordinadamente con la Gerencia.
d) AMENAZAS
- Conflicto de limites.
- Desarticulacion con otras Gerencias.
- Instituciones de gestion inadecuados.
- Aumento de nivel de pobreza.
- Crecimiento poblacional desordenado (zonificacion).
- Poblacién no identificada ni sensibilizada con el desarrollo del distrito.
- Impacto de industrias al Medio Ambiente.
- Falta de Ordenanza que garantice al distrito como una Ciudad Saludable, ordenada y segura.

3.14 4 OBJETIVOS OPERATIVOS

- Implementar politicas de promocion del desarrollo econémico del distrito
- Establecer politicas de control y de fiscalizacion del comercio Formal e Informal
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Promover, propiciar y coadyuvara que el distrito de sea Lider en actividades comerciales y de
servicios mas influyentes y competitivos del area sur de Lima articulados a la produccion local y
ventajosamente ligado al ambito metropolitano.

Lograr que los vecinos de las zonas limitrofes tributen en la municipalidad del distrito que le
corresponde de acuerdo a la Ley
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PROCESOS OPERATIVOS
[Acciones])

UNIDAD
MEDIDA

CANT.

COSTO
S

FPROGRAMACI

ON TRIM

ESTRAL

¥

1. ACTI¥IDADES DE LA GERENCIA
1.1 Elaboracion del Plan de Trabajo de la Oficina,

1.2 Elabarar informes de evaluacion de la Gestidn
1.3 Elaborar Frogecto de Resoluciones u otros dizposi. Mun,

1.4 Ejecucidn Proyectas del Presupussto Participativa 201

5
produceion - [E 6093

Implement ando nuestro taller de Industrias Alimentarias - |E 7102

LINEA ESTRATEGICA: DISTRITO DE LA PRODUCCION DIYERSIFICADA

DBJETI¥O ESPECIFICO 1: Promower la micro y pequefia empresa conuna cultura de
emprendedores para mejorar |a oferta distrital y el pleno empleo

Resultado 1.1.: Mormas y procesos municipales Favorecen la inversidn, formalizacion y
competitividad local
Actividades

1.1. Coordinar capacitaciones DIGESA-Folicia Municipal: Frograma Restaurantes

1.2 Invitacidn y capacitaciones restaurantes del distrita

1.3. Inzpecciones y certificaciones

OBJETI¥O ESPECIFICO 2: Promover la diversificacidn y generacidn de la
produccidn agropecuaria con valores agregados

Resultado 2.1: Diagnosticos y Planes de Desarollo Comercial o turisticos
especializados elaborados en el distrito
Actividades

2.1 Identificar fizica y territorialmente a los artesanos en el distrito

212 Censo agricola

213, Elabaracidn del Flan Local de Desarralla econdmica

LINEA ESTRATEGICA DISTRITO DEL TURISMOD RURAL

OBJETI¥O ESPECIFICO 1.- Fromower el posicionamiento del distrito como desting
turi stico metropolitano e internacional

Resultado 1.1.: Mejorar la calidad de los servicios turi sticos mediante la capacitacion de
la fugrza laboraly el desamollo de nuevas destrezas dentro de la poblacidn para el turizme
rural
Actividades

1.1.1. Actualizacidn de diagnostico turistico

11.2. Plan de capacitacicn al personal

Documento

Documento

Documento

Aecion

Actividades
Actividades
Actividades

Estudio
Estudio
Plan

Documento
Acciones

E0

7E.000

9800

12800

20

20

20

TNTAl

45




PROCEZDE OPERATIVOE UNIDAD |CANT] COSTO PROGRAMACION TRIMESTRAL
[Accionts] MEDIDA B 1

1. SUBGERENCIA DE DESARROLLD EMPRESARIAL 145 209

OBJETI¥O ESPECIFICDE 1: DESARROLLAR LAS ACTI¥IDADES
RELACIONADAS COM LA PROMOCION DEL DESARROLLO
EMPREZARIAL, COMERCIAL, INDUSTRIAL T SERYICIOE
PROFESIONALES; DE SU REGULACION T FORMALIZACION,
EN EL AMBITO DE U COMPETENCIA, DENTRO DEL MARCO
DE LOS DISPDEITIYOE LEGALES APLICAELES

DEBJETIVOE ESPECIFICOE 1: AUTORIZACIONEE DE FUNCIONAMIENTO PARA
ESTABLECIMIENTOE COMERCIALES ¥ OTRODE DE ACUERDO A U

1.1. Autorizacion de Licencia de Funcionamiento de Establecimisntos Documento | 450 120 120 120 120
1.2, Autariaacidn de anuncios, propagandas, publicidad g otros. Documenks a0 20 20 20 20
1.3, Autarizaciones de espectaculos publicos Documenko an 20 20 20 20
1.4, Aukorizaciones para demostraciones, campanas de difusidn, wolankeo

promaciconss ¢n la via publica, Documents | 20 5 5 - -
1.5. Estudizr, Evaluar, cvacuar informe tecnics sobre zolicitudes de Licencia de

Funcicnamicnto Documents | 4&0 120 120 120 120
1.6, Consolidar la calidad de Orientacién y atencién al administrade sobre

okorgamicntos de autorizacionss de Licencia de Funcionamisnto p otroz stglﬁn 21 Bccidn 3 2 1

OEETI¥OS ESPECIFICOE 2- IMPLEMENTACION DE SOFWARE INFORMATICO

2.1, Propuesta de un sistema de enlaces con ¢l area de Rentaz y Dezarralla
Urbana sabre ¢l accesa de infarmacidn de predios reqistradas. Documenks 4 2 2
2.2, Conselidar el Sistema Informatice de Emision de Licencia de Funcionamicnto. Bccidn 5 i i i
2.5 Propussta de un siztema informatics para ¢l desarralle de baze de datez g
reporkes eskadiskicos. Estudin 3 2 1

DEBETI¥DE ESPECIFICDE 3: ORDENAMIENTD DEL COMERCID INFORMAL T
MANTENER EL ORDEN DEL COMERCIO AMEBULATORIO EN EL DISTRITO.

3.1, Conzolidar el ordenamiznto del comercio informal Accidn 4 1 1 1 1

5.2, Capacitacién y Asistencia Tecnica a comerciantes informales que acupan las

wias publicas Asiskencia & 2 2 2 2

5.5 Empadrenamicnto a comerciantes informales que aun no han side reubicade. | oo odo 3 o o o

5.4, Becaude por dercche de uzo de |2 via publics 2 comerciantes infarmales. Acidn a0 g0 =11 g0 g0
3.5 Reuniones de coordinaciones con lag dreas competentes para su reubicacién

y ardenamicnto, Asistencia 16 4 4 4 4

5.4, Reuniones con comerciantes informales [ver prablematica) Asiskencia 16 4 4 4 4

OBJETIYOS ESFECIFICOS 4: FORMALIZACION DE LAY MICRO T PEGUEAAS
4.1, Desarrelar Campatiaz de Formalizacién a ks MYPES - Bencficios para

okorqamisntos de Licencias de Funcionamisnto para qires menores Estudic g 3 3 1 1
4.2, Talleres de capacitacisn en qeztidm emprezarial y marketing Estudic -] 2 2 2

4.5 Realizar campafias educativas, sensibilizacién y capacitacidn en tramite de

licencia de funcicnamiznto, Accidn L] 2 2 2

4.4. Zensibilizar 3 |2 pablacién para su farmalaiacidn Accidn ] 2 2 2

4.5 Difusidn sobre las ventajaz y beneficios para ¢l otorgamiente de licencia de

funcionamiznto [Menas requizitos, cosko reducide y en corko tismpa] Accidn g 3 3 1 1
OBJETIYODE ESPECIFICOE 5: CONSOLIDAR EL DIRECTORIO EMPREZARIAL DE

LAE ACTIVIDADES ECONDMICAE DEL DISTRITO.

5.1. Realizar programas de actualizacidn de licencias de funcionamienta Estudio 2 1 1

5.2 Realizar campafiaz de sensibilizacion de actualizacién de licencin de|  Estudic 4 2 1 1

5.5, Difusion de actualizacidén de licencia de Funcionamicnto Accidn E] 3 3 3
OEBJETI¥YOE ESPECIFICOS 6: FORTALECER ESPACIOS DE CONCERTACION T

DEZSARROLLAS ACCIONES BUE CONTRIEUTAN AL DESARROLLO ECONOMICD

&.1. Realizacian de ferias de productores del valle w servicios [MYFES] locales. Estudio 12 3 3 3 3
B.2. Promaver Feriaz agropecuarias y artezanales Eztudia [ 4 4 4 4
E.3. Beuniones de brabajo g coordinacionss con los produckares del valle Accidn T 2 2 2 1
&4, Dezarralar modulas de capacitacién w azesaria empresarial. Estudic & 2 2 2 2
£.5. Realizacidn de talleres de capacitacian en arkesanias y manualidades. Estudia 12 3 3 3 3
DBJETI¥YOE ESPECIFICOS 1- CAPACITACION DE FORMALIZACION ¥

ORGANIZACION A MERCADOS DEL DISTRITO

T.1. Actualizar la baze de datos de mercades en el distrita, Documento T 3 3 1

1.2, Campana de zensibilizacién o mercades para su organizacidn g fermalizacian, Boecidn 7 2 2 2 1
T.5. Realizar talleres de capacitacidn a mercados Estudia ) 2 2 1 1
T.4. Coordinar con instituciones para las capacitacitaciones y asistencia becnica. Eztydia 15 4 4 4 4
OEJETI¥O ESPECIFICO 8: ACCIONES DE CONTROL Y FISCALIZACION A

ACTI¥IDADES ECONOMICAS, EN EL AMEITO DE $U COMPETENCIA, DENTRO

DEL MARCO DE LOS DISPOEITIYDE LEGALEES APLICABLES.

1.1 Realizar Inzpecciones o Industriaz Accidn 20 5 5 - -
T.2. Bealizar Inspeccionss o Comercios Acidn 24 g g g E
7.3, Bealizar Inspecciones 3 comerciantes informales Accidn 20 5 B 5 5
T.4. Bealizar Inspecciones 3 mercadas Accibn 28 T T T T
OBJETIYO ESPECIFICO 3: IMPLEMENTACION DF LA OFICINA DE LA

4.1, Computadoras Yarios

2.2, Material y dtiles de oficing Warioz

2.3, Materiales de limpicea g 3500 de oficing Yarios

3.4, Deprecincidn de bicnes musblez w equipas Warios
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PROCESOS OPERATIYDS UNIDAD |CANT.| COSTO | PROGRAMACION TRIMESTRAL
[Acciones] MEDIDA 51 1 n m ¥
2. SUBGERENCIA DE PATRIMONIO CULTURAL ¥ DESARROLLO TURISTICO 122800
LINEA ESTRATEGICA DEL DISTRITO - TURISMOD RURAL
OBJETI¥YO ESPECIFICO 1 Promover el posicionamienta del distrito coma desting
turi stico metropolitano y nacional
Resultado 1.1: Generacidn del desarralla econdmica a traves de la actividad turistica
Promocion de Circuitos Turisticos Actividade
Dizefio & impresidn de los Brochures de las C.T Impresidn 3 1 1 1
Diistribucicn de Folleteria dirigido a instituciones inwolucradas a la actividad turistica Bctividades G i 1 2 2
Tours sociales, dirigidos & escolares, adulto mayor, discapacitados Actividades B 1 2 2 1
Participacion en ferias de Lima Metropolitana ! Nacionales Actividade
Gran zemana de Lima Actividad 1 1
Feria de Turizmao [Jockey Plaza) Actividad 1 1
Feria de Turismo [Mega Flaza) Actividad 1 1
Feria de Turizmao [Macional] Actividad 2 1 1
Fiesultado 1.2 Posicionamienta turistico del distrito mediante estrategias de Marketing
Turistico
Gran Evento de Lanzamiento de Pachacamac como destino de Turismo
Interno 5
Disefo e impresion de folletos para operadores turisticos, medios de comunicacion e o
inversionistas Impresidn 1 1
Adquisicion de merchandising para operadores, prensa y autoridades invitadas Compra 1
Coardinacidn con medios de comunicacidn masiva, TV, radio, prenza escrita e internet Actividad i i
Family tour para operadores y A0 de turismo inkerno Bctividad 1 i
Fiealizacion de Prenss Tour, con los medios de prensa televisiva, radial y escrita. Actividad 1 1
Conterencia de prensa y agape para invitados. Actividad 1 1
Dizafio & impresidn de programas, baners, afiches e invitaciones con motive del eventa Actividad o 1
Fresentacion de Video mostranda la oferta Turistica de Pachacamac Actividad 1 1
Promoaidn y difusidn del mega eventa. Actividad 1 1
Fiealizacion del Mega Evento de lanzamienta coma desting Turistico al Distrito de
Fachacimac. Actividad 1 1
Fiesultada 1.3. Difundir &l calendario turistico del distrito
Ejecuciones de actividades del Calendario Turistico. Actividade
Festividad “Encuentro de Dos Culturas™ - 30Ene. al 01 Feb. Actividad 1 1
Oi a del Pisco Sour. [Sabada 7 Feb.) Actividad 1 1
Festival de la lucuma -Primera quineena de Marzo Actividad 1 1
Wive la Semana Santa en Pachacamac, - 09 212 Abr. Actividad 1 1
Festival del Caballa de Paso Peruano. Abr. Actividad 1 1
ExPO TURISMO - Frimer Distrita Turistico del Perd. - 10 al 14 Jun, Actividad 1 1
Festival del Pisco - 27 g 28. Jul. Actividad 1 1
Apertura del Temporada 2009 Circuito Eco turistico “Lomas de Ldcumo® - 01 Agos. Actividad 1 1
" Fiesta Patranal del Santizima Salvadar. - 06 Agos. Actividad 1 1
* O a Mundial del Falklare (Manchay). - 22 Agos. Actividad 1 1
" Festival de laFresa - Setiembre. Actividad 1 1
" Of'a Mundial del Turisma - 27 Set. Actividad 1 1
" Fiesta Patranal de |a Santisima Yirgen del Rozario, - [2 al 06 Oct) Actividad 1 1
OBJETIWO ESPECIFICO 2.- Fomentar la identidad con el Distrito y sencibilizacion turistica
Jazu vez capacitar al personal involucrado en la actividad wristica
Resultada 2.1.Faoblacion identificada con el distrita por o tanto ayudara a la conservacion
de zuz atractivos.
Talleres de sensibilizacion y Conciencia Turistica. Actividade
Fiecopilacidn de infarmacidn Histdrica y Turstica del Distrita Inwestigacidn 3 1 1 1
Diizefio del material educative Histdrico y Turistica del Distrita. Actividad 1 1
Adquisicidn del material didactico a utilizar. Disefio y 1 1
Capacitacion a la PRP, Adolto Mayor, OMAFPED Taller 3 1 1 1
Capacitacidn al Fersonal Docente y Directares de |as Instituciones Educativas del Distrita. Curso 3 1 1 1
Concursos ezcolares de [dentidad y Conciencia Turistica Cursao 3 2 1
Concurso - Fotografias Turisticas Actividad 1 1
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4.15 GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD Y DEL AMBIENTE

4.15.1 MISION

Es el Organo de linea responsable de programar la gestion ambiental y la prestacion de servicios basicos
de limpieza publica, ornato, mantenimiento y cuidado de areas verdes del distrito, el medio ambiente y
proporcionar la seguridad ciudadana a los vecinos de esta jurisdiccion.

4.15.2 SITUACION ACTUAL

Se ha implementado las actividades para el mejoramiento del recojo de residuos solidos y se pondra en
estudio y ejecucion un proyecto transferencia en la zona de Manchay.

Se ha otorgado la concesién de limpieza a través de un “service”. Los ingresos por arbitrios que pagaran
los pobladores se encuentran en revision por lo que aun no se puede efectuar la proyeccidon de la
recaudacion por estos rubros.

En el afio 2007 se ha implementado el Servicio de serenazgo, pero no esta financiado con los recursos
propios por pago del arbitrio correspondiente.

4.15.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

a) FORTALEZAS
Proyectos considerados en el Presupuesto Participativo
- Se cuenta con recursos humanos
- Se conoce el total del distrito (Mapeo Situacional)
- El servicio de serenazgo cuenta con camionetas y motocicletas
- Se cuenta con la creacion de la Comisién Ambiental del Distrito y la aprobacién de su politica local.

b) DEBILIDADES
Los recursos humanos no son capacitados en brindar servicios

- Los servicios en zonas de conflicto zonal 25% (deficiente servicio y la supervision de la
municipalidad no tiene criterios técnicos)

- Parques y jardines descuidados por la poblacion y la municipalidad.

- El mantenimiento de las areas verdes no es sostenible, debido a que la poblacidén no se organiza o
asume un rol protector del area verde

c) OPORTUNIDADES
Espacios ganados distrital e interdistritalmente (Comité distrital de gestion ambiental CIRE —
AMASUR, SUR LIMPIO)
- Proceso de formacion y adaptacion al distrito
- Articulacion con juntas vecinales, PNP, y el Comité Distrital de Seguridad Ciudadana
- Formacion del serenazgo montado por ser el distrito zona turistica.

d) AMENAZAS
- Competencias en las zonas de conflicto con distritos vecinos en el servicio de Limpieza Publica.
- Zonas de Litigio por indefinicidn legal de los limites territoriales.

4.15.4 OBJETIVOS OPERATIVOS

Implementar estrategias que permitan facilitar procedimientos administrativos

Optimizar los recursos humanos brindando un servicio de calidad

Mejorar los canales de represion de las mayores causas de desorden en el distrito (venta de alcohol,
drogas, robo, pandillaje, delincuencia juvenil)

Especifico

Manejo integrado del recurso agua. Mejora de la calidad ambiental

Ampliacion de frontera verde con la mejora de parques y jardines

Fortalecer la accion participativa de la poblacion mejorando las juntas vecinales de seguridad
ciudadana

Mejorar la profesionalizacidn de los miembros de seguridad ciudadana

Ampliar la cobertura del servicio de serenazgo.
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FROCESOS OFERATIFOS UHIDAD | CANHT. | cosTD PREOGRAMAC.TRIM

[Rccimmar]) HEDIDA TS 1 [1] [11] ¥

1. ACTI¥IDADES DE LA GERENCIA 150,264
1.1Elaboracidn del Plan de Trabajo de la Gerencia Cocumenty 4 1 1 1 1
1.2 Elaborar informes de evaluacidn de la Gestidn Cocumenty 4 1 1 1 1

1.3 Elaboracidn del Proyesto de Ampliacidn de la frontera verde y Fortalecimiento d Proyecta [ meses
Sequridad Alimentaria - Huertas de Manchay PP 201
1.4 Ejecucion del Proyecto de Fortalecimiento del la entidades del Comité distrital | Proyecto
Sequridad Ciudadana - [CODISEC)
1.5 Proyectos de mejoramiento y ampliacion del taller de maestranza parala MOP Proyectn [ meses
1.6 Mejoramiento y Ampliacidn del PIGARS del Distrito de Pachacimac Proyecto
1.7 Mejoramiento y Ampliacidn del servicio de recoleccidn de residuos sdlidos en ] Proyecta [ meses
2ona de Huertos de Manchay
1.2 Inztalacion de una planta de tratamienta de residuos sdlidos en Huertos de Mand Prayecta
DESARROLLO DE CAPACIDADES PERSONALES

- Capacitacion del personal Administrativo en Instrumentos de gestion y proce-| Talleres 4

dimientos administrativos y Operativo asignados ala Gerencia de Servicios

alaCiudad

- Programa de asesaria personal y psicaldgica alos obreros de la Sub Talleres 4 1 1 1 1
Limpieza Fiblica Farques y Jardines, asi como al personal de Serenazgoy

-ITaIIer de capacitacion dirigido a los conductores de los kioskos escolares Talleres 5 2 2 i

en las 5 zonas del Distrito de Fachacamac sobre Manipulacion de Alimentos
FROGRAMA DE MANTENIMIENTO ¥ REFARACION DE
MAGQUINARIA ASIGNADA A LA G5C

- Mantenimiento de las 5 unidades méviles [camionetas] y 10 maotos lineales de S 2 2 2 2
Subgerencia de Sequridad Ciudadana

- Mlantenimiento de & compactadoras [A0-6744, RO ET4T, KO ET45, X0 ETRT) 2 1 1
la SGLFFJ

- Mlantenimiento de las maquinarias asignadas ala SGLPPJ y designadas al 2 1 1

Farques y Jardines [2 motosierras, 1moto fumigadora y 2 motos guadafia)
OBRAS DEL PRESUFPUESTO FARTICIPATIVO

Mejoramiento y Ampliacidn del Servicio de Segquridad Ciudadana 46000
2. SUBGERENCIA DE LIMFIEZA PUBLICA . PARQUES ¥ JARDINES

2.1 LIMPIEZA PUELICA 1432514

211 FRecaleccion y tarnsporte de residuos con unidades propias TH 13.200 3300 [ 3300 [ 3300 ) 3300

2.1.2 Campania operativa de Limpieza Piblica Campafia| 24 [ [ [ [

213 Campafia de recojo de desmonte TH 24 E E E E

214 Recoleccidn de residuns Sdlidos mediante unidades no convencionales T 350 a8 af as 26

2.15 Camapafia de fumigacidn a loz locales educativos, comedores y atros Campafia| B0 15 15 15 15

2.1E Barrido de Calles Mz 11.000 2780 | 2780 [ 2750 | 2760

217 Campafia de limpieza de techos Campafia| 12 3 3 3 3

218 Campafia de sensibilizacion a la poblacidn para el paga de arbitrios Campaiia| 12 3 3 3 3

213 Capacitacion para el personal de limpieza piblica Taller 4 1 1 1 1

2110 Difusidn y operatividad del FIGARS Accidn H 1 1

211 Operativo parala descontaminacion en las orillas riberefias Accion 4 1 1 1 1

2112 Operativos de limpieza para las festividades tradicionales Aceicn 36 4 4 4 ]

2113 Absolucidn y atencion de quejas y solicitudes de los vecinos Atencian [ 600 150 150 150 150

2.2 PARGQUES T JARDINES 142,000

2.2.1 Mantenimiento, conservacion y embellecimiento de reas verdes [corte, per M2 0,000 22800 | 22500 [ 22.500) 22500
repique y impieza de acequias y canales)

2.2.2 Siembra de flores, arboles, arbustos y cacticeas en ireas verdes Unidadesz | 1500 arhe ] ] arhe

2.2.3 Siembray propagacion de almacigos de diferentes especies vegetales en wif Unidades | 3.000 70 a0 a0 Ta0
municipal

2.2.4 Mantenimiento: Siembra y regiembra de gqrages en bloque y equeses en parg M2 1700 425 425 425 425
y bermas

2.2.5 Flanificar, disefiar y ejecutar remodelaciones y ampliaciones de nuevas ired M2 5.000 1.280 1260 [ 1250 | 1260
en el distrito

2.2.6 Campafias de poda de drboles en las avenidas principales del distrita Campafia g 2 2 2 2

2.2.7 Conservacion y recupéracion de campos deportivos recreacionales y espad Campana| 12 3 3 3 3
pilblicas en general

2.2.8 Campafia de capacitacian al personal de areas verdes Taller 4 1 1 1 1

2.2.9 Operativos de limpieza a los cireuitos tur sticos Clperativa E 1 2 1 2

2.2.10 Absolucion y atencidn de quejas y solicitudes de los vecinos Accidn | 144 36 36 36 36

FRESUFUESTD TOTAL
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FPROCESOS OPERATIVOS UNIDAD | CANT. cCOsTO PROGRAMAC.TRI
[Acciones) MEDIDA 5P | 1l 1]
3. 5UB GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
3.1 SERENAZGO

2.1.1 Gestien Administrativa Documentos{ 500 128 125 128

2.1.2 Capacitacion al personal de Serenazgo Capacit 4 1 1 1

2.1.2 Capacitacion a laz Juntaz Wecinalez Capacit 1 1 1

3.1.4 Patrullajs a pis Inzpeccion 500 s00 500

3.1.5 Patrullaje moterizado Inspeccion 5.000 5.000 5.000

1.6 Patrullaje con la unidad movwil Inspeccion 14000 | 14000 | 1£.000

2.1.7 Intervencionez del =ervicio Accion 175 175 175

3.1.8 Apoyo internos y externos Accion 30 30 30

3.1.9 Intervecionssz ezpeciales Accion 48 43 48

3.1.10 Ceordinaciones con la PNP Accion 38 5 9 9
h] 3.1.11 Planes opertivos con la Pelicia Municipal Accion 72 12 18 12
1 3.1.12 Coordinaciones con las Juntas Vecinales Accion 36 9 9 9
? 3.1.13 Formulacion de planes operativos Accion 8 2 2 z
3
44, POLICIA MUNICIPAL 82.000
3 4.1 Operativo de piscinas Operative 16 16
3 apacitacion del perzenal de la unidad de Policia Municipal Capacitacion 4 1 1 1
7 Control de calidad de alimentos en restaurantes del distrite Operative 16 4 4 4
kS izcalizacion de tedos oz locales comerciales del distrite Operative 98 24 24 24
3 Realizar operativos a Bares, Video Pub y Fiestas Sociales Operative 96 24 24 24
] \poyo en la realizacion de los operativos a moto taxistas Operative T2 18 18 18
1 .7 Reordenamiente del comercio informal de la via plblica, mediants £l empadronamiente| Operative 80 15 15 15
2 y reubicacidn en zonas
3 4.1.8 Operativoz con DISA Il Lima Sur, a log camiones cisternas repartidores de agua Operative 24 g § 8
4 salizar operatives de contrel de fitros en la cabinaz de internet de nuestro diztrito Operative 16 4 4 4
5 4.10 Qperativos en conjuntos con la Fiscalia de Prevencion del delite SENASA, DIGESA | Operative 24 4 4 4
| y PNP
7 411 Fizcalizacién a censtructerss =in licencia Operative 160 4 40 40 0
3 4 12 Notificar para gue =& retire de la via publica materiales de construccion y desmonte | Operative 48 12 12 12 12
3 3 Operativo a los grifos Operative 16 4 4 4 4
b} 4 Operative a Hestales Operative 12 3 3 3 3
1 4,15 Operatives a establscimientos que atsnten contra la tranguilidad putlica v que sjercd Operative 12 3 3 3 3
2 prostitucion clandestina
3 4,18 Operativos conjuntaments con SENASA a los estables v granjas Operative 12 3 3 3 3
4 7 Operatives en panaderias Operative 16 4 4 4
3 & QOperativo de control de productos pirotécnicos Operative 4
3 Apoyoe a la Sub Gerencia de Obras Privadas Apoyo 120 30 30 30 30
7 0 Apoye a la Sub Gerencia de Defenza Civil Apoye 43 12 12 12 12
3 421 Apoyoe a la Sub Gerencia de Transperte Apoye T2 18 18 18 18
1 | PRESUPUESTO TOTAL £ T792.154
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4.16 GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO Y PROMOCION
SOCIAL

4.16.1 MISION

La Gerencia de Desarrollo Humano y Promocion Social es el 6rgano de linea responsable de planificar,
dirigir, ejecutar y supervisar, las politicas referidas al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion
del distrito de Pachacamac buscando la equidad de genero y una cultura de paz desarrollando
programas sociales, culturales, educativos, recreacionales y deportivos articulandolos al desarrollo
juvenil y actividades de atencidn a personas con discapacidad, el adulto mayor programas de asistencia
social y alimentaria.

4.16.2 SITUACION ACTUAL

La Gerencia de Desarrollo Humano y Promocion Social se encuentra actualmente en un proceso de
articulacion de politicas publicas con el Gobierno central para implementar los programas de lucha contra
la pobreza y la ejecucién de programas sociales; asimismo nos encontramos en el proceso de ejecucion
de los Proyectos de Inversidon Publica correspondiente al Presupuesto Participativo de Nifios, ninas y
adolescentes y Presupuesto Participativo de equidad de Género.

4.16.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO:

a) FORTALEZAS

- Oficinas de atencion de la Gerencia, en las Agencias Municipales de José Galvez y Huertos de
Manchay.

- Articulacion con instituciones publicas y privadas para coordinacion y desarrollo de actividades.

- Precedentes de trabajo realizado con las Organizaciones Sociales del distrito.

- Buen equipo de trabajo comprometido para ejecucién del Plan de Desarrollo Institucional.

b) DEBILIDADES

- Desligamiento con las Organizaciones Sociales de Base - Comités del Vaso de Leche.

- Limitados recursos financieros para la ejecucion oportuna de las actividades

- Falta de recursos para el traslado de personal a convocatorias y eventos organizados por la
Gerencia.

- Falta de personal para que cumpla con el rol de promotores zonales en la zona de Huertos de
Manchay.

- Falta de equipos de computo (impresoras).

c) OPORTUNIDADES

- Poblacién Organizada — Organizaciones Sociales, Organizaciones Sociales de Base.

- Participacion ciudadana como eje de desarrollo.

- Ejecucidon de Programas dirigidos por el Gobierno Central (Sierra Exportadora, Plan de Estrategia
Nacional Crecer)

- Cooperacion nacional e internacional a través de las ONG

d) AMENAZAS

- Conflictos limitrofes con los distritos de Lurin y Villa Maria del Triunfo.

- Conflictos por parte de los dirigentes originados por la carencia de saneamiento fisico legal de
terrenos.

- Incremento de la densidad demografica

- Fendmenos naturales

- Enfermedades y epidemias

4.16.4 OBJETIVOS OPERATIVOS

Objetivo Especifico.- Promover la participacion ciudadana articulada a la planificacion gestion del
desarrollo integral de las personas y territorio enfatizando en los programas educativos, y sociales
priorizando a la poblacién en situacién de riesgo a fin de mejorar su calidad de vida.
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PROCEZDE OPERATIYVOE UNIDAD [CANT| COSTO GRAMACION TRIMES]
[Acciones] MEDIDA . 1 ] m | 1¥
1. ACTI¥IDADES DE LA GERENCIA 238 324
1.1 Elabaracion del Plan de Trabajo de la Gerencia Diocumento i i
1.2 Elaboracion de informes de Evaluacion del Plan de trabajo desarrellade Documenko 4 1 1 1 1
1.3 Campaha de RUOE dirigides o las 056, Organizaciones Funcionales, Organizacianss
Juneniles Campafa 4 1 1 1 1
1.4 Organizacidn del Dia Inkernacianal de la Mujer Ezneficiario) 1 1
15 Elabaracion de cartillaz infarmativas de loz principales dizpazitives leqales carkilla 4 1 1 1 1
1.6 Campanas de salud dirigida a la poblacion e ricsqo Campana 3} i i 2 2
1.7 Asambleas multizectariales participacion como ente yecdor Accidn 12 3 3 3 3
1.5 Celebracion del dia de la madre y dia del padre pachacamine Ecneficiariol 2 2
1.3 Orqanizacian del Desfile Escalar por Fiestas Patrias 28 de Julia” Ecneficiariol 1 1 i
1.10 Jarnada Pro fondos a favor del adulte mayer, personas con discapacidad, Jovenes,
mujeres, nihos Jornada 2 i i
1.1 Feria de Fervicios y empadronamiznte dirigide 3 la peblacion ¢n alte riczgo Campana 2 1 1
1.12 Celebracian Dia Mundial 4w de I Alimentacian Ezneficiario 1 1
113 Capacitacion 3 Promobores gonales sobre Fortalecimicnte ¢ dezarrelle de capacidades|  Jernada 4 1 1 1 1
114 Campafia di celebracion “Mavidud del Nifie pachacamine® Eencficiariol 1 1
Participative Diacuments 3 2 1
K if (L E L I:L131
PAcjoramiznts de la Calidad Integral e la Zalud Cercade Accion i S0.000 i
Implement. de Atencidn Primaria de Emergencias en la Accion i 15.000 i
Comunidad de: Pachacamac y CPR's - Cercado y . Poblet i i
Ingercidn de la Pablacidn Yulnerable [Dis itados u Adult
nzercion de la Poblacian Yulnerable [Dizcapacitades v Adulte ecion 1 24031 1
Mayer] en el 3mbite Laboral - Cercade
Accion 1 &0.000
Accion 1 102.000
Accion 1 115.000
Accion 1 45.000
Implementando mi primer taller artistica - [E G028 Juan Welasco &, Accion 1 10.500
Creacidn e Implement. del aula de cbmpute - |E 12533 5.2 Laz Palmas Accion 1 10,000
Reduccion del cozto de acceso al mercado de
Conexidn de inkernet gratuita a Huertas de Manchay Accion 1 F0.000
Ampliacién y Equipamisnto Bdsico del Centro de Falud de Sankisime Accion 1 130,000
Falvador Las P
2 SUBGERENCIA DE PARTICIFACION YECINAL ¥ FROMOCIGON 242670
2.1. Programa de Reconocimiento de Orgami i Socialez de Basze
212 Implementacif:\n del Zotfware del RUOE-P Dacumenta i i
2.1.3 Ingreso de informacian y sostenibilidad del sistema computarizade del RUOS Accidn =00 15 75 15 75
[permandsnts]
2.1.4 Organizacidn ¢ inventarie del Archive Fizsice de cxpedisntespermanente] Accidn 2 i i
2.1.5 Credencial de Dirigentes reconocidos Documents | S00 200 [ 200 | 200 [ 200
2.1.6 Registro de organizaciones sociales nueyas: Yecinales v Funcionales [RUOS-F) Documenta | S0 a0 20 | 20 | 20
2.1.7 Reqiztre de junkaz directivas renovadas Documenta [ 6O 15 15 15 15
2.1.5 Campana Ezpecial de Fegiztre de Organizacionss Sociales de Bagse [CVL - n ) i ]
2411 Asesoria a las arganiaaciones sociales en el lugar Accidn =] 20 20 20 20
2.2 Programa: Campaia de difuzidén sobre I3 Participacién Cindadana
2.2.1 Difugidn: "Marce Meormative de la Participacian Ciudadana en Pachacamac” Dacumenta | 12 5 5 5 5
2.2.2 "Experienciaz Exitozas de Pricticas Diirigenciales" Accidn i 1
2.2.5 Elaboracién y difusidn:"Gobierne Lecal y Organizacidn Zacial en Pachacamac: legros
de acciones concertadaspara el desarrell” [ejecucién de abras en forma compartida) Diocuments | 1000 250 | 250 | 250 | 250
2.3 Programa: Capacitacion v Formacios Dirigencial
251 Formulacién Programa de Capacitacién Huertos de Manchay - Cercada-José Galve2 || Documenta 5 i i ]
2.5%.2 Ejecucidn de Programa de Capacitacian [Huerkas de Manchay - Cercada-doss Galvez | Accidn k] 1 1 i
2.5.5 Sistematizacidn del Pragrama de Capacitacian sjecutada Huertas de Manchay -
Cercado-Josd Galvez 1 Eztudiz 3 1 1 1
2.4, Programa de Atencién al Adulte Mayor [CIAM]
241 Promocién del Beconccimicnta de Organizaciones del Adulte Mayer en el RUOE-F | Docymenta | 10 o K] 5 o
2.4.2Talleres de cultura Fizica coma: Tai Chi - Danza - deporte v Pecreamicnta Arkistics Accidn 43 12 12 12 12
2.4.% Campana de Promecion de la participacion on ¢l Presupucste Participative Accidn i i
2.4 4 Formacién v acreditacion del Woluntariades del Adulta Mavar [Prematares] Accidn 40 10 10 10 10
2.4.5 Campana de Salud de proteccian al Adults Mayar Accidn ] k] ]
2.4.6 Encuentro Interdiztrikal Accidn 1 1
2.4.7 Talleres de Eenzibilizacidn [ Salud Inteqral del Adulke Magper) Accidn 4 1 1 1 1
2.4.5 Pazeo p Vizitaz [actividades recreativaz) Accidn [ ] 2 2
2.4.9 Apoyo a celebraciones de diferentes asociaciones g Club de Adulte Mayor Accidn 12 ] <] <] <]
PRESUPUESTO TOTAL
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FROCESOS OPERATIYDS UNIDAD [CANT| COSTO )JGRAMACION TRIMEST|
[Acciones) MEDIDA 51, 1 1] m ¥
2.5 Programa OMAPED
281Registro de persona con discapacidad en el distrito Accion 200 a0 ) a0 )
25.2 Formalizacidn de |3 Oficina de OMAPED Documento
25,3 Campafia de certificacion Médica en distrita Accion 3 1 1 1
2.5.4 Registro de Organizaciones de Personas con Discapacidad [RUOS-F) Accidn 2 2 2 2 2
2,55 Talleres productivos Bccidn o=t =153 HE o153 HE
2 5 Promacian de los derechos Humanos en personas con discapacidad Accion 1 1
257 D0 ainternacional de las personas con discapacidad Becidn 1 1
258 Pasen recreativo Accion 2 1 1
2.6 Programa Municipal de Promocion de la Mujer
2.61Promacidn de Fecanacimiento de Organizaciones de Mujeres en el RUOS-P Accidn 20 |} B B |}
2.6.2 Fortalecimiento de Capacidades para el Trabajo y Emprendimiento Empre s arial
2621 Talleres Praductivas para mujeres, en coordinacian con las OS5 Accidn 20 ) B B )
2 822 Diagndstico de las capacidades e inicativas empresariales de las mujeres en
Pachacamac Accicn 1 1
2.6.2 Actividad: Sociedad con Cultura de Paz en el Hogar
2.6.3.1Programa de “Formacion de Defensoras del Hogar™ Accion 1 1
2.6.2.2 Encuentro Distrital de Mujeres: =Mujer - Familia y De=arrollo Integral del territario™ Accion 1 1
2.6.3.3 Fed de Mujeres Lideres Sociales y Mujeres Autoridades y Funcionarias, del distrita de
Pachacamac. Accion 1 1
2 B4 Afirmacidn de la identidad y equidad de génera
2.6.4.10ia Internacional de la Mujer Bccidn 1 1
2 642 Diadela Mo Yiolencia Contrala Mujer Accion i i
2643 Ejecucidn del Proyecta " Fortalecimisnta de las Campafias de Despistaje de TECy
Gieneracion de Capacidades de Buenos Habitas Alimentarios - Zona "
265 Campafas de Salud Accidn ] 2 2 2 2
2.7. Programa Municipal de la Promocion Juvenil
2 71Promaocidn de Recanociimento de Organizaciones Juveniles en el RUDS-F [RUDJ) Documento 4 1 1 1 1
2.7.2 Promacian de participacion en el Fresupuesto Participativo 2008 Accion i 1
2.7.3 Jornadas de prevencidn del Consumo de Oragas y la Wiolencia Callejera, Fresidido por la
Municipalidad. Becidn 1 1
2.7.4 Oia Mundial de |3 Juventud Septiembre) Bacidn 1 1
275 Elaboracidn del plan accion por |z Infancia y la adolescencia DoctAceion 1 1
2.7.6 Desarrallo del conadena Accion 1 1
2 8 Ejecucion del Progecto ™ Centro de Orientacion Juvenil Municipal = Accion 1 1
FReconocimiento al RUOJ
Talleres de Salud sexual Reproductiva
Desarrollo del programa de voluntariado
talleres de teatro
Iluni- Cine
Campafias Juveniles Adopta un Sdulto Mayor
Campania Juvenil Ponte en miz 2apatos
2.9 Ejecucidn del Proyecto Fortalecimiento del Sistema de Participacidn Dioctaceidn 1 1
210 Programa Municipal de lucha contra la Pobreza
2.10.1 Ejecucian del Empadronamiento del SISFOH Accion 1 1
2102 Implementacion Mezas de Concertacion de lucha contrala Pobreza Accidn 4 1 1 1 1

PRESUPUESTOD TOTAL
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FPROCESOS OPERATIVOS UNIDAD |CANT.| COSTO pGRAMACION TRIMEST]
[Acciones) MEDIDA 51, 1 1l 1] ¥
3. SUB GERENCIA DE EDUCACION, CULTURA, RECREACION ¥ DEFORTES 226600
3.1 Programa Municipal de Educacion
311 Yacaciones Utiles: Talleres: danzas, costa, sierra, selva Accidn 1 1
3.1.2 Artezania, bisuteria, tejidos, bardadas 1
3.1.3 Arte culinario, cocteleria, repasteria 1
3.1.4. Elabaracidn del Plan Educativa Local [PEL) en coardinacion con |az LE. del Distrita. Accidn 4 1 1 1 1
315 Gestidn para la implementacion de una Red de Bibliotecas Comunales Local implem 10 2 2 2 4
315 Campana de alfabetizacidn
PROMNAMA - PROMOLIERC Campafia 4 1 1 1 1
31.7 Fortalecimiento del Procesa de Alfabetizacian Accidn 4 1 1 1 1
3.1.8 Fortalecimiento Municipios Escolares Accion 38 13 13 12
319 Desarrollo del Flan Lectar Flan 130 45 45 45 45
3110 Fied Distrital de Madulas de Lectura Accidn 4 1 1 1 1
J1Cancurso Distrital de Compresion de Lectura Accidn 4 1 1 1 1
3112 Feria Distrital de Orient acidn Yocacional Examen 4 1 1 1 1
2113 Atencion especial a las Instituciones Educativas CPR.= Accidn 3 1 1 1
3114 Concurso Distrital de Poesiay Canta Concurso 1 1
3115 Concurso Distrital Lagico Matematico Concurso i 1
3116 Implementacion de |a Biblioteca Yirtual Municipal Accion 4 1 1 1 1
3117 Reforzamienta del Centro de Estimulacidn Temprana Accidn 3 1 1 1
3.2 Programa Municipal de Cultura y e
.21 Relanzamiento del Municine ["Casa de la Cultura” e Instituciones Educativas) Accion 4 1 1 1 1
3.2.2 Teatro Formativo para Mifios [Titeres y dinamicas educativas) Accidn 4 1 1 1 1
3.2.3 Cursos Permanentes: Talleres de Guitarra, Cajdn, Curzao 4 1 1 1 1
Organo Electrdnica, Danzas, Canto. Accidn 4 1 1 1 1
3.2.4 Campafia Educativa de Prateccidn al Medio Ambiente Campafia 4 1 1 1 1
325 Conformacion del Elenco Folklorico Municipal Accion 1 1
32K Festival Folklorico Distrital Pachacamac 2009 Accion 1 1
3.2.7 Capacitaciones & Implementacidn en CO: en zonas de: Pachacimac-Cercada - CPR, Jozé
Galvez y Huertos de Manchay Taller 4 1 1 1 1
3.3 Programa Municipal de Departe y Recreacian
F3Campeonato Deportivo 2010 Accion 1 1
3.3.2 Wacaciones Utiles: Conoce Pachacamas Primero: Accion 1 1
vizitaz de estudios dirigidas a las Instituciones Educativas Excursidn 3 1 1 1
334 Campeonato Inter-Areas (O a del Trabajo) Accidn 1 1
335 Maraton "Copa Fraternidad 2010 Accion 2 1 1
2.2 Campeonato Inter-Areas (O a del Trabajador Municipal) Accidn 1
338 Campeonato de Voley y Fulbitc "Vago de Leche" Accidn 1
3.3.9 Campeonato Inter Distrital Accion 1
3310 Campeonato de Fitbol 7 Creciendo con el Fidltbol
F.PF - DiviziSn de menares Accidn 1 1
22 0limpiadas Escolares Multidizciplinaria Accidn 1 1
3312 Campeonato de Fitbol Interescalar Accion 1 1
3313 Campeonata de woley Interescolar Accidn 1 1
PRESUPUESTO TOTAL 1.458.930
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4.17 DEFENSA CIVIL

4.17.1 MISION

La Oficina de Defensa Civil velara por el cumplimiento de las normas de seguridad en todos los establecimientos y
realizara la capacitacion de la poblacion en tema de seguridad, coordinando ademas con las diferentes comisiones
del Comité Distrital en Defensa Civil, para llevar a cabo los trabajos de prevencion y mitigacion de
vulnerabilidades.

4.17.2 SITUACION ACTUAL

En la oficina se cuenta con 04 escritorio, 05 silla giratoria, 01 armario, 02 stand para archivadores, 01
estante metalico con las 02 puertas desoldadas, asi como implementos siguientes 30 Chalecos de brigadistas
de defensa civil, 05 cascos blancos, 03 cascos naranja, 02 chalecos de defensa civil, 01 camilla estable y 01
camilla portatil

El Sistema se desarrolla en base al Decreto Ley N° 19338 del 28 de Marzo de 1972, que crea el Sistema de
Defensa Civil y sus modificatorias aprobadas por Decreto Legislativo N© 442, Decreto Legislativo N° 735, Ley
N© 25414 y Decreto Legislativo N° 905, Decreto Supremo N© 005-88-SGMD del 17 - 05 - 1988, Reglamento
del Sistema Nacional de Defensa Civil y sus modificatorias aprobadas por Decretos Supremos Nos. 058-2001-
PCM y Decreto Supremo N° 066-2007-PCM del 02 - 07 - 2000, Reglamento de Inspecciones Técnicas de
Seguridad en Defensa Civil y sus modificatorias aprobadas por Decreto Supremo N° 100-2003-PCM y Decreto
Supremo N° 074-2005-PCM.

Se considera indispensable para poder cumplir con las metas propuestas y fortalecer la Gestion, la
Consolidacion del Comité de Defensa Civil del Distrito, la Incorporacion de 01 Inspector Técnico externo, la
Atencién de los requerimientos sobre equipamiento de personal y oficina, la Implementacion de COE con
equipamiento de socorro y, Contar con movilidad (camioneta 4x4) para el desplazamiento rapido y oportuno
en el distrito.

4.17.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO:
a) FORTALEZAS
- Existe una ley del SINADECI y su reglamentacién a través del INDECI como organismo normativo
- Decreto Supremo 066 — 2007 — PCM
- En caso de emergencia extrema, EI INDECI envia material de apoyo a la zonas afectadas
- Existe el conocimiento de las autoridades de que se debe implementar la Oficina de Defensa Civil
- Existen un area fisica para el funcionamiento de Defensa Civil
b) DEBILIDADES
- Falta de Personal para las inspecciones técnicas y capacitaciones.
- Falta de obras de encauzamiento en el rio Lurin
- Existen viviendas en estado ruinoso, viviendas precarias y viviendas hechas por autoconstruccion
que no garantizan la existencia en casos de sismos
- Los Centros de Salud no estan implementado para la atencién de emergencias
- Falta la delimitacion distrital, para determinar las competencias
- Desconocimiento de la poblacion para realizar las correctas instalaciones eléctricas
- Presencia de taludes empinados en las zonas urbanas y cerca a las vias de transito vehicular y
peatonal

c) OPORTUNIDADES
- Se puede hacer cumplir la reglamentacion del INDECI Y CONFORMAR EL Comité Distrital de
Defensa Civil de Pachacamac, para la atencién y recuperacion del distrito.
- Se puede realizar convenios de cooperacidén nacional e Internacional para el fortalecimiento del
Sistema de Seguridad distrital.

d) AMENAZAS
- Deslizamiento de taludes en areas urbanas asentadas en las zonas altas y en las zonas bajas
- Desborde del rio Lurin afectando areas agricolas, avicolas y pecuarias
- Fendmeno del nifio
- Incendios por el desconocimiento de cultura de prevencion en la poblacion.

4.17.4 OBJETIVOS OPERATIVOS

OBJETIVOS GENERALES
Que la poblacion cumpla con las normas de seguridad en Defensa Civil.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Que la poblacién cumpla con realizar las gestiones en defensa civil tanto para los trabajos de prevencion
en sus centros poblados, como en sus actividades econdmicas y sociales.
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METAS

Que en el 2010 se haya podido consolidar la cultura de Prevencion, consiguiendo que el 90% de Locales
cuenten con Certificado de seguridad en Defensa Civil, y que los Centros poblados se encuentran
organizados y en vias de minimizar sus vulnerabilidades

PROCESOS OPERATIVOS META COSTOD PROGRAMACION TRIMESTRAL
[Acciones] U.M CANT. 51 1 1l m ¥
DEFENSA CIVIL
1. Charlas en centros educativos Charla 24 -] [ & [
2. Charlaz en Azentamientos Humanos, Asocizciones de Yivienda Charla 24 3 E E B
3. Charla en Centros comerciales y mercados Charla 1& 4 4 4 4
4 Orientacidn a los contribuyentes Atenzidn 1500 400 400 400 400
8. Charlaz a los trabajadores municipales Charla 12 3 3 3 3
€. Organizacicn de charlas a los brigadistas Charla 16 4 4 4 4
7. Realizacidn de simulacras y simulaciones Clpeer ativo 1& 4 4 4 4
2. Inspeceion de parte Inspeceion 700 150 200 200 150
4. Fresencia en eventos Inspeceidn 00 25 28 25 25
10, Operativos en centros educativos Inzpeccian 160 40 1) 40 20
1. Operativos en centro de abastos y centros comerciales Inspeceian 12 4 [} 4 ]
12 Actualizacidn del mapa de peligros Diocumento 2 1 1
13, Evaluacidn del riesgqo Documento 2 1 1
14, Actualizacian del plan de contingencia Inztr. Gestian 1 i
15. Capacitacion en primeros ausilios, lucha contra incendios Capacitacidn 4 1 1 1 1
yotras
14. Supervisidn | manitoreo de puntos de riesgo Becidn 43 iz 12 iz 2
16. Atencidn de emergencia Accicn 40 n i} n 10
17, Organizacidn de los Comités Yecinales COVEDECI Becidn AN n 10 n 10
18, [dentificar zonas de walnerabilidad y riesgo de desastres Dlocumento 1 1
en la localidad
FPRESUFUESTO TOTAL 107000
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4.18 PROGRAMA DEL VASO DE LECHE

4.18.1 MISION

Administrar eficientemente el gasto y distribucion de los insumos alimenticios para brindar a la poblacién
de escasos recursos econdmicos, la racion alimenticia que corresponderia 250 cc de leche evaporada y
hojuelas de quinua enriquecida, a través del comité de este programa, programa financiado por el
Ministerio de Economia y Finanzas.

4.18.2 SITUACION ACTUAL

El programa del vaso de leche desde su creacion a la fecha no se reglamenta y por ello presenta
limitaciones estructurales, que no permiten consolidar y potenciar el logro de los objetivos. En cuanto al
control, los padrones de beneficiarios al no contar con un sistema de empadronamiento se actualizan en
forma manual, asimismo no se provee del abastecimiento de los insumos alimentarios al inicio del afo, asi
como la falta de recursos humanos y materiales, no se cuenta con una movilidad propia para trabajo de
campo; supervisiones, fiscalizaciones y control de comités de base. Los montos transferidos por el
ministerio de Economia no cubre con la demanda de nuevos beneficiarios.

La poblacidon beneficiaria del programa alcanza entre grupos objetivos a ninos de 0-6 afios, madres
gestantes y madre lactantes asi como, ancianos y tebecianos, ascendiendo a una poblacion proyectada de
60,000 beneficiarios en el afo.

Entre los recursos humanos con que se cuenta, se encuentra una administradora, una secretaria como
personal de planta y un auxiliar administrativo como servicio no personal.

4.18.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

a) FORTALEZAS

- Existe una cuenta con la transferencia del tesoro puUblico para la compra exclusiva de insumos
alimenticios. Se cumple con la seleccion de proveedores a pedido de la organizacion distrital.

- Los mecanismos de distribucion de los insumos alimentarios mediante los documentos de origen.

- Salida de recursos alimentarios (las Podlizas), mediante hojas de redistribucion, hojas de ruta,
informe técnico.

- Ambiente adecuado para la recepcion de insumos alimenticios y seguridad en la distribucion de
insumos alimenticios. Se cuenta con un teléfono movil.

b) DEBILIDADES

- Presentacién no oportuna de los padrones de beneficiarios por parte de la coordinadora de los
comités locales y de base.

- No se cuenta con movilidad propia y existe poco apoyo logistico para el empadronamiento de los
beneficiarios asi como las supervisiones y fiscalizacion para el comité de base.

c) OPORTUNIDADES
- Apoyo de la Municipalidad en las diferentes actividades que realiza el Programa del Vaso de Leche.
- La existencia de comités establecidos donde se puede contar con el apoyo para sus beneficiarios.

d) AMENAZAS.

- Inseguridad del almacén y las instalaciones del programa del vaso de Leche.

- No se cuenta con un almacenero designado por la Municipalidad encargado de mantener el espacio
fisico con las condiciones higiénicas y ambientes adecuados.

4.,18.4 OBJETIVOS OPERATIVOS

Generales
Otorgar una base nutricional a los beneficiarios del programa.
Primar la participacion activa de la comunidad organizada en la gestidn y ejecucion del programa dentro
de los alcances de la Ley.
Desarrollar acciones que permitan la captacion de recursos financieros mediante proyectos con los
organismos hacionales e internacionales.

Especificos
Velar el cumplimiento de las metas, fiscalizando adecuando la utilizacion de todos los recursos con que
cuenta la corporacion.
Aportar el complemento nutricional a la poblacion beneficiaria
Disminuir los efectos de la desnutricion
Extender la cobertura de atencion a los beneficiarios segun los criterio de indice de Pobreza e indice
demografico de los beneficiarios
Implementar un sistema de empadronamiento y almacenamiento.
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PROCESOS OPERATIYDS UNIDAD CANT. COSTO PROGRAMACION TRIMESTRAL
[Acciones) MEDIDA 51 1 [} [} ¥
1. ACTI¥IDADES DEL PROGRAMA ¥AS0D DE LECHE
1.1. Elaboracian del Flan de Trabajo de la Oficina. Documento 1 1
1.2 Infarme de evaluacidn de actividades realizadas Daocumento 4 1 1 1 1
1.3. Elaborar Proyecto de Reglamento o Directivas del Programa Documento B0 162 162 162 164
1.4. Brindar asistencia alimentaria del Programa Eeneficiario 44 540 1135 1135 1135 1135
15. Elaboracian de documento para distribucion de recursos Documento 12 3 3 3 3
16 Empadronamiento de beneficianios Accidn 2 1 1
1.7 Supervisidn de Comités de Base Supervisidn 48 12 12 12 12
1.3 Taller y capacitacion alas madres beneficiarias y al personal Capacitacion 4 1 1 1 1
19 Elaborar informes para los drgano supervisores del Programa Informe 4 1 1 1 1
110 Elaborar informes para el IREI Infarme 2 1 1
1.1 Andlizis de los productos del Vaso de Leche Documento B 2 1 2 1
1.12 Servicio de fumnigacian Accian 2 1 1
113 Retiro de recurso al Centro de acopio Accidn 4 1 1 1 1
PRESUPUESTO TOTAL 1.196. 446
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4.19 AGENCIA MUNICIPAL DE HUERTOS DE MANCHAY

4.19.1 MISION

Es un Organo desconcentrado encargado de brindar servicios administrativos de caracter primario a los
vecinos y desarrollar actividades de recreacion, esparcimiento, cultura y deporte en beneficio de la
comunidad, con el objeto de fomentar y hacer participar a la nifiez, juventud, poblacién adulta y adulto

mayor en las acciones ya referidas.

4.19.2 SITUACION ACTUAL

El local de la Agencia municipal, recién inaugurado y con la implementacion de mobiliarios y equipo de
computacion, todavia resulta insuficiente pues se tiene muebles y equipos desactualizados, su objetivo
mas importante es la de brindar un mejor servicio al vecino de esta Zona, cuya poblacion, dada su
situacion socio econdmico de extrema pobreza, demanda mayores servicios basicos y una atencion
especial pues es la de mayor nimero que el de todas las zonas del Distrito. Su atenciéon requiere

mayores recursos humanos: profesionales y Técnicos.

4.19.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

a)

FORTALEZAS

Eficiencia en la prestacion de servicios administrativos

Concertacion con la poblacion organizada

Promocion de desarrollo local a través de los Presupuestos Participativos
Conocimiento de la realidad y problematica de la zona

Descentralizacién en la toma de decisiones

Personal con experiencia en el desempefio de sus funciones.

Personal comprometido con la institucion para desarrollar actividades a favor de la comunidad.
Disposicion para coordinar y trabajar actividades con otras areas.

Se cuenta con instrumentos de gestion (PDI, PIA, POA, etc.).

Contamos con medio de comunicacion (RPC).

DEBILIDADES

Mobiliario de oficina precario.

Equipos de cdmputo desactualizados e insuficientes.

Facilitacion de medios para la movilidad y traslado del personal a zonas alejadas.

No se cuenta con red de interconexién informatico entre la central y la agencia.

No somos unidades formuladoras ni ejecutoras de proyectos.

Limitadas funciones administrativas conforme al ROF.

Inadecuada comunicacion entre las areas de las actividades que desarrolla la corporacion.

OPORTUNIDADES

Existencia de 20 Agrupaciones en la Central Autogestionaria de Manchay

Asociacion de Pequefios Agricultores de Manchay (APACAM)

Presencia de las Organizaciones No Gubernamentales.

Participacion Activa de la Parroquia en el Sistema Educativo y en apoyo a las Organizaciones
Variada Diversidad cultural de la zona

Produccion diversificada

Presencia de Programas de Lucha contra la Pobreza del Gobierno Central.

AMENAZAS

Ocupacion informal de los comerciantes.

Invasion y expansion informal de los Asentamientos Humanos.
Débil base econdmica y Fragil tejido institucional empresarial.
Carencia De Servicios de agua y desagiie.

Aumento De enfermedades y desnutricidn crdnica de nifios.
Significativo Ausentismo escolar.

Presencia de pandillaje en ciertos sectores.

Bajo nivel educativo de la poblacion.

4.19.4 OBJETIVOS OPERATIVOS
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- Dotar al local de la Agencia de mayor seguridad para las instalaciones, como para un mejor control de
los ingresos.

- Atencion al vecino en forma personalizada en los tramites administrativos.

- Brindar entretenimiento sano y seguro a la nifiez del distrito

PROCESOS OFPERATIVOS UNIDAD CANT. COSTO PROGHRAMAC TRIM.

[Acciones] MEDIDA 1 1 1] m ¥
ACTI¥IDADES DE LA AGENCIA
1.- Elabaracidn del Plan de Trabajo [Snual] Dacumento 1 1
2.- Informe de eyaluacion de Actividades realizadas Dlocumento 12 1 1 1 1
3.- Recepeidn de Documentas Dacumento 5700 1.200 1200 1200 1.200
4.- Atencidn al Plblica Atencidn E.000 1.500 1500 1500 1500
b.- Eventos especiales: Accidn & 1 1 1 2

Aniversario de Huertas de Manchay,
Homenaje al dia de La Madre Manchayna,
Diesfile Escolar,

Celebracion de La Virgen del Rosaria,
Chocolatada Mavideria.

E.- Reuniones de Asezaramiento y Coardinacidn Accidn 12 3 3 3 3
cion Los representantes de diversos sectores.
de Huertos de Manchay.

T.- Campafias Sociales Solidariaz Accidn 6 3 3 3 3
[Salud, limpieza pdblica, educativas, recreativas, deportivas,
agropecuarias, escolares, navidefiaz]

.- Campaiia de Generacion de Ingresas Accidn 3 2 3 3 2
[Inspecciones, formalizaciones, inscripeiones,
operativos.)

3.- Apoyo adiversas areas de la municipalidad Coardinacidn 12 3 3 3 3
10.- Reparte de Infarmacicn Estadistica de ingresos Dacumento 12 3 3 3 3
eCOndMmicos.
11.- Boletin Informativo de la £ona-05 Guebrada de Dlocumento 1 1 1 1
Mlanchay.
12.- Fortalecer la presencia municipal en los limites Accidn 2 1 1
cion los distritos de Cieneguilla y La Maolina
13.- Impulso y apoyo a los compromisos con las Accidn 4 1 1 1 1
instituciones publicas yfo privadas que operan en la
Zona 05
PRESUFPUESTO TOTAL 188.150
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4.20 AGENCIA MUNICIPAL DE JOSE GALVEZ

4.20.1 MISION

La Agencia Municipal José Galvez tiene como mision coordinar y verificar la ejecucion de los servicios
municipales en forma permanente en los centros poblados de gran demanda de servicios, alto niUmero
de habitantes y gran distancia de la sede central, a fin de asegurar la cobertura de la prestacion de
servicios en toda la jurisdiccion en términos oportunos, eficaces y eficientes en la zona IV José Galvez
Barrenechea, prestando servicios de calidad, expande, rescata y consolida la presencia territorial del
distrito de Pachacamac, cumpliendo con los objetivos del Plan de Desarrollo concertado para el bienestar
y mejora de la calidad de vida de los pobladores..

4.20.2 SITUACION ACTUAL

La Agencia Municipal José Galvez tiene como ambito de accidn una extensa area constituida por mas de
150 pueblos entre asentamientos humanos, pueblos jovenes, centros poblados rurales, programas de
vivienda, condominios y asociacion de productores agropecuario. Asimismo existe un proceso acelerado
de expansion urbana (constitucion de nuevos programas de vivienda y asociaciones de vivienda en el
Sector Las Palmas, nuevos asentamientos humanos en las laderas de las margenes izquierda y derecha
del pueblo joven José Galvez), Casi en su totalidad esta zona se encuentra en situacion de conflicto
territorial con los distritos de Villa Maria del Triunfo y Lurin, quienes por diversos medios tratan de
anexarse esta zona a sus respectivas jurisdicciones.

Un aproximado entre el 15% y 20% de los lotes de vivienda, casas, establecimientos comerciales y
negocios de toda la zona se encuentran formalizados y registrados en la Municipalidad de Pachacamac,
en lo que respecta al pago del impuesto Predial y arbitrios, Licencia de Funcionamiento y otros.

Existe un servicio de Limpieza Publica(recojo de residuos sdlidos y barrido de calles) en determinadas
zonas pero con bastante irregularidad en cuanto a los horarios y rutas, que provoca malestar entre los
vecinos. En cuanto al serenazgo el servicio es mas regular y frecuente, *pero aun es insuficiente para
garantizar el orden y tranquilidad de la zona, sobretodo en los fines de semana con la presencia de
grupos de pandillas.

La Agencia Municipal de José Galvez, solo brinda servicios de caracter administrativo como recepcion y
entrega de documentos, cobro del impuesto predial y arbitrios, atencion a los contribuyentes,
coordinacién y apoyo a las gerencias de la municipalidad, campanas de diferentes tipos, coordinacion,
asesoramiento y apoyo a las dirigencias vecinales y vecinos en general, DEMUNA y recientemente el
servicio de Policia Municipal.

Es necesario ampliar la cobertura administrativa, sobre todo en lo que respecta a Desarrollo Urbano en
lo referente al Control Urbano, Certificados de Jurisdiccion y Constancias de Posesion.

4.20.3 DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

a) FORTALEZAS

Buena imagen de nuestra Municipalidad y de la gestion actual.
- Personal comprometido con la gestién municipal.
- conocimiento de la realidad social y econdmica de la zona
- Atencién personalizada y oportuna a los vecinos y dirigentes
- Estratégica ubicacién del local de la agencia municipal

b) DEBILIDADES:

- No se coordina ni dirige los servicios de Limpieza Publica y de seguridad ciudadana de la zona.

- No se tiene personal especializado en materia de desarrollo urbano, Desarrollo Humano vy
Desarrollo Econdmico que permitan tramitacion mas rapida y oportuna de las solicitudes de los
dirigentes, contribuyentes y vecinos.

- No se tiene un diagnostico actualizado de la realidad socio econémica ni un plan integral de la
zona de José Galvez.

c) OPORTUNIDADES
- Deficiente e incapacidad de las Municipalidades vecinas en la atencién a las necesidades y
requerimientos de la poblacion.
Desprestigio de las autoridades de los distritos vecinos.
- Buena disposicion de las dirigencias vecinales e instituciones a coordinar e integrarse a nuestro
distrito.
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d) AMENAZAS

- Las Municipalidades de Villamaria del

Triunfo y Lurin

desinformacion, intimidacién y chantaje a los dirigentes y pobladores.
- Algunas instituciones estatales no reconozcan la jurisdiccion de nuestro distrito.

- Algunas empresas inmobiliarias realicen sus tramites de habilitacion urbana en otros distritos

vecinos desconociendo la jurisdiccion de nuestro distrito.

4.20.4 OBJETIVOS

1. Ampliar la cobertura administrativa y de gestién de la Agencia Municipal en toda la zona de

José Galvezs.

implementan campafias de

2. Consolidar la presencia de nuestra municipalidad brindando mejores servicios municipales.

PROCESOS OPERATIVOS UNIDAD CANT. COSTO PROGRAMACION TRIMESTRAL
[Acciones) MEDIDA 51 1 TRIM ITRIM | IITRIM | I¥ TRIM
1 ELABORACION DEL PLAMNDE TRAEBAJODE LA JEFATURA Diocumento 1 1
2. INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDADES REALIZADAS Diocumento 4 1 1 1 1
3. RECEFCION DE DOCURMENTOS Documentos 1.200 200 200 200 200
4 ENTREGA DE DOCURMENTOS Documentos 1.200 200 200 200 200
5. ATEMCION A COMTRIEUYEMTES Arencidn 1200 400 200 200 400
£. REUMION DE COORDIMNACION CON LOS YECINOS Fieunidn 50 15 0 0 15
1 | 7. CaMPARAS DE TRIBUTACION MUNMICIF AL Campafia 15 4 4 4 3
2 CAMPARAS DE SALUD Campafia 4 1 1 1 1
|9 CURSOS DE CAPACITACION Curzos ) 2 2 2 2
+ |10 TALLERES JUYEMILES COMTRA LAS DROGAS Taller 4 1 1 1 1
1. COOROIMACION COM LAS GERENCIAS DE LA MUMICIPALIDAD | Coordinacian| 40 0 0 0 ju]
L2 WISITA A LAS ORGANIZACIONES SOCIALES Vigita 45 2 12 12 12
13 EVENTOS ESPECIALES (DESFILE ESCOLAR, ANIY, DE JOSE G. Evento Esp. 4 1 1 1 1
JUEGOS FLORALES, FASACALLES, NAVIDAD DEL MIFOD
GALYIMNG, OIlA DE LA REAFIRMACION JOSE GALYIRA]
{14 APOYD A EVENTOS ER LA SEOE CEMTRAL Evento Esp. 18 4 4 4 4
15. EJECUTAR ACCIONES PROGRAMADAS COMN LAS GEREM- Accicn 16 4 4 4 4
ClIA% DE LA MURICIFALIDAD
16, APOY0 COM LA VISITA DEL ALCALDE ¥ /O REGIDORES Acciones 16 4 4 4 4
PRESUPUESTO TOTAL 171.350
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2011

DISTRIBUCION DE LOS GASTOS POR UNIDADES ORGANICAS

UHIDADES ORGANICAS

5UB TOTAL

PENSIONES

TRANSF.
COMEDORES

LIMPIEZA
PUEBLICA

PARQUES Y
JARDINES

SERENAZGO

OBRAS
Y PROY

TOTAL

) TOTAL

9.190.043]

159,660

887.522

1.438.514]

142,000

1.015.356]

7.610.508]

20.444.002)
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